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环 球 热 点

支付服务是最基础的金融服务之一。近
年来，中国移动支付发展迅速，处于国际领
先水平。近日，我们采访了 10 多名来华工
作、学习、旅游、从事商务活动的外籍朋
友，他们感到中国的移动支付非常时尚、非
常酷。近段时间以来，中国进一步优化支付
服务，完善多层次、多元化的支付服务体
系。外籍人士对此十分期待，认为这些举措
将提升他们赴华工作、学习和旅游的便利度。

“移动支付方式让我感到轻松和快乐”

“这些年我只使用移动支付方式，我甚至
不记得上一次在中国使用现金或者银行卡付
款是什么时候的事情了。”来自英国的视频博
主斯图尔特·威金，已经在中国北京生活和工
作16年，如今他十分习惯使用移动支付。

在威金看来，中国的移动支付服务发展
非常迅速，也十分方便，因为这种支付方式
被集成到许多别的应用和平台上。他举例
说，在餐馆点餐时，可以使用手机扫码点
餐，还能将在第三方应用程序比如小程序上
申请的折扣券在支付餐费时抵扣，两者之间
无缝连接。

移动支付还深入到威金的工作中。前几
天，他到家附近的打印店打印一些文件。以
前，他需要把文件副本发送到店员的手机
上，再转到电脑打印，然后他扫描二维码
支付费用。最近，打印机设置了一个迷你
应用程序，他可以上传文件、指定大小并
直接付款，“我甚至可以在家里这样做，不需
要再等待”。

威金说，在英国一些人也使用移动支
付，但主要是利用近场通信技术的非接触式
支付，这种方式与移动支付一样快，但它缺
乏移动支付所提供的应用程序和其他系统之
间的集成功能。“总的来说，移动支付对于习
惯和熟练使用它的人来说非常好，但可能会
让一些老年人和短期来华的外国人士有些跟
不上。”

“在中国生活的各方面变化很大，这从人
们使用纸币到移动支付的变化就能看出来。”
来自苏丹的马哈茂德已在中国生活和工作 7
年。他曾在中铁十八局集团 （沙特） 有限公
司工作，后来到中国留学，毕业后在华工
作。来中国留学之初，他携带了现金、银行
卡。后来，他常和中国朋友外出用餐、旅
游，同行的中国友人总是给予他“支付馈
赠”，因为使用手机支付的速度太快，还没等
到他拿出现金，朋友已经支付完成。后来，
他下载了微信、支付宝等平台，逐渐熟悉移

动支付。
最近马哈茂德欣喜地发现，微信可直接

绑定境外银行卡，且在绑卡验证、姓名格式
等方面进一步优化；支付宝国际版 App 也能
够绑定境外银行卡，注册、绑定银行卡后可
以直接进行扫码支付。“这真是让外籍友人感
到开心的消息，我可以在中国更便利消费
了。我喜欢这种支付方式，这让我感到轻松
和快乐。”他说，中国大多数人已经习惯使用
移动支付，如果今后能对外国人在语言支
持、使用指南和教程、电子发票等方面做进
一步优化，它会更受欢迎。

一些来华生活和工作时间较短的外籍人
士，也乐于尝试体验中国这种新型支付方
式。去年 9月，来自意大利米兰的路易吉·德
拉雷纳在中国取得外国人来华工作许可证，
成为浙江青田乔叶里美食学院的合伙人。在
中国购物时，他已经学会使用移动支付。不
过他坦言，对于一个长期使用国外银行卡的
外国人来说，学会申请使用移动支付不太容
易。同样来自意大利的玛丽亚到中国生活
后，最近听说中国的支付平台可以绑定国外
银行卡，就尝试下载了一个支付程序，并求
助好友帮助绑定外卡。玛丽亚说，在意大
利，人们习惯于使用信用卡、现金，利用数
字平台进行支付的很少。她期待使用这种新
的支付方式。

“多种支付方式各有所长”

“现在我基本上像中国本地人一样，外出
只带一部手机消费支付。”中国传媒大学播音
与主持艺术专业新加坡籍留学生张继方说，
移动支付已经渗透到她留学生活的方方面
面，如扫码付款、交通出行、线上购物等。

最近，张继方学会了微信刷掌支付方
式。在录入手掌掌纹后，只需简单挥手就能
完成支付。“我第一次觉得支付可以变得如此
有趣。”她说，往常如果手机突然没电或者没
网络，会造成许多不便，刷掌支付正好解决
了这类问题，希望将来推广到越来越多城
市，并更加注重保护用户信息安全。

张继方认为，中国的移动支付优势在于
将聊天娱乐、生活服务、转账支付等功能结
合起来，应用场景更加综合化、多元化。她
说，新加坡也有本土的移动支付工具，但人
们还不能完全脱离现金，有些商店不接受刷
卡或移动支付。

父母来华探望时，张继方曾指导他们下
载微信和支付宝。由于缺乏深入了解，她的
父母在操作时存在一些障碍。她说，如果有

详细的在华支付介绍汇总，会更加便利。期
待加强针对外国人的移动支付宣传，让外籍
人士能够按照步骤设置，找到自己适合的支
付方式。

马来西亚留学生陈蔚轩来华留学已有一
年多，刚开始使用移动支付时，她曾陷入窘
境。来中国留学前，她发现此前认证过的护
照过期，需要用新护照替换并重新开通账
户。当时开通手续较为麻烦，她只能咨询客
服。在马来西亚上网课时期，逢年过节时中
外同学之间喜欢发红包、抢红包，由于当时
支付平台只能绑定中国境内银行卡，外籍留
学生无法接收，也无法回赠他人。

“这种情况现在已经有很大改观。”陈蔚
轩说，她在几个月前发现，支付平台已经可
以绑定国际银行卡，开通和认证流程也在简
化。现在，无现金支付习惯已经融入她的日
常生活。

很多受访的留学生在中国采用过移动支
付、刷卡和现金方式进行消费，认为这些支
付方式各有所长。来自澳大利亚的留学生多
米尼克·弗里德伯格已到中国半年，现金消费
和移动支付搭配使用。来自津巴布韦的留学
生布诺已经来华学习、生活4年，目前较为习
惯使用银行卡支付和现金支付。她说，随着
银行卡限额提升和消费场景增加，在中国支
付时便利多了。来自泰国的留学生林姝梅来
到中国 11 个月，在同学帮助下，她经常使用
手机进行支付，感觉这种方式很简单和方
便。一些留学生期待移动支付更加注重提升
外籍用户使用体验度和用户信息安全性，并
增加更多接受外卡刷卡的商家和提供外币现
金兑换的自动取款机。

“展现出中国扩大高水平对外
开放的温度”

3月 1日，中国与泰国签署互免持普通护
照人员签证协定生效，乘坐中老铁路列车来
华旅游的泰国游客明显增多。免签首日，在
中老铁路磨憨站，磨憨边检站服务验放出入
境泰国旅客同比增长200%。

“这是我第二次来中国旅游，这次的消费
支付很方便。”泰国籍游客吉特蓬记得第一次
来华旅游是新冠疫情发生前，他准备了很多
现金，携带十分不便。这一次，他提前做好
了“攻略”，下载了中国主流的移动支付程
序，确保手机能连接到互联网，并随身带一
些零钱，旅行中支付过程十分顺利。

春节期间，来自美国、波兰、越南、罗
马尼亚等国的旅游团陆续抵达北京。波兰游

客茱莉亚所在的旅游团是北京市龙年首批入
境团，由中青旅国际旅游有限公司承接。她
说，让她欣喜的是旅行社提供了外币兑换服
务提示、手机卡购买等提示，包括如何兑换小
额现金和外卡支付等，并提供了中国移动支付
平台准备的春节支付礼包。她说，在中国消费
支付时，她主要使用现金和信用卡，期待进一
步增加接受外国信用卡刷卡的商户数量，完善
人民币现金找零。她坦言，短期来华的游客更
加关注开通移动支付的过程是否便捷。

中青旅国际旅游有限公司副总经理胡继
英说，很多外籍游客在使用外国信用卡消费
时，期待适用地方更多一些。小额支付时需
准备适量现金，导游经常协助游客取现。一
些游客对移动支付感兴趣，旅行社和导游还
帮助游客使用手机下载相关程序。

一些采用“自游行”方式来华的外籍游
客习惯于现金支付。来自美国的游客马克来
中国第一天乘坐出租车，车费 370 元，他拿
出 400 元现金。见司机没有现金找零，想用
微信支付转账，但马克没有微信，表示可以
不用找零了。谁知司机坚持开车到附近一家
银行，很快兑换了一个 200 元的零钱包，找
了他 30 元。马克说，司机热心地向他介绍，
中国的银行现在提供“零钱包”服务，可以
兑换零钞。后来，他到银行兑换了一个 200
元的零钱包，里面有 10元、5元、1元等小面
额现钞。旅行期间，他到一些小商店购买食
物、纪念品，大小面额的现金搭配使用，非
常方便。

一些外籍人士常到中国进行商务活动。
来自喀麦隆的查尔斯从事国际贸易工作，经
常往返于中国和喀麦隆。他记得前些年每年
使用移动支付的限额较低，如果超过限额，
需要带着护照去银行柜台申请，对于像他这
样长期使用移动支付的外国人来说不是很方
便。另外，办理银行卡、开通移动支付时需
要提供很多证件信息，过程有些复杂。最
近，中国主要支付机构将外籍人员使用移动
支付的单笔交易限额由 1000 美元提高到 5000
美元，年累计交易限额由1万美元提高到5万
美元，注册、认证、绑卡的流程也大为优
化，这让查尔斯很开心。

查尔斯说，“我很高兴看到，中国支付机
构正在方便与安全
之间寻找一个平衡
点，这些细节展现
出中国扩大高水平
对外开放的温度。”

（彭训文、叶子、
张淇、冯煜雯、朱嘉
乐参与采写）

新华社巴黎电 （记者徐永春） 国
际能源署近日发布报告说，去年全球
能源行业的甲烷排放量接近历史最高
水平，但得益于政策法规的颁布及

《联合国气候变化框架公约》 第二十八
次缔约方大会（COP28）上有关方面做
出的新承诺，甲烷排放量未来可能下
降。国际能源署呼吁各方努力降低甲
烷排放量，推动全球气候目标的实现。

这份名为 《全球甲烷排放追踪》
的报告是自去年 12月 COP28结束以来
国际能源署对全球甲烷排放的全面评

估。报告说，2023 年化石燃料的生产
和使用导致了近 1.2亿吨甲烷排放，与
2022年相比略有上升。

报告说，当前全球甲烷排放量仍
然过高，还无法实现全球气候目标。

报告预计，在 COP28 大会之后，
各国有望加大甲烷减排的努力。最新
分析表明，如果各国和企业迄今关于
甲烷排放的承诺都能按时全部兑现，
到 2030 年，来自化石燃料的甲烷排放
量将减少50%。

国际能源署署长法提赫·比罗尔呼

吁将承诺转化为行动，同时继续设定
更高目标，利用政策和技术大幅减少
来自化石燃料的甲烷排放。

据国际能源署介绍，自工业革命
以来，全球气温升幅中约三成由甲烷
造成，而能源行业 （包括石油、天然
气、煤炭和生物能源） 是人类活动排
放甲烷的第二大来源。虽然大气中的
甲烷比二氧化碳消散得更快，但甲烷
的影响不容忽视。因此，减少甲烷排
放是短期内遏制全球变暖和改善空气
质量的最佳方法之一。

近日，一名女子走在英国伦敦圣詹姆斯公园开花的树下。
新华社/法新环 球 掠 影环 球 掠 影
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编者的话

近年来，中国移动支付发展迅速，走在世界前
列。随着中国免签“朋友圈”扩容，中外人员往来
进一步密切，外籍人员来华消费支付问题日益显
现。近日，《国务院办公厅关于进一步优化支付服
务提升支付便利性的意见》发布，提出要完善多层
次、多元化的支付服务体系。近段时间以来，中国
相关部门、金融机构、支付平台已经采取了一系列
卓有成效的举措。眼下，外籍人员在华支付体验如
何？怎样进一步提升支付服务水平，促进高水平对
外开放？本报今起推出“外籍人士在华支付更便
利”系列报道，敬请关注。
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新华社纽约电 （记者杨士龙、徐
兴堂） 为庆祝中美建交45周年，“中美
友好在广西”图片展近日在纽约开
幕。出席开幕式的嘉宾表示，飞虎队
精神是中美合作的宝贵精神财富，两
国各界应共同努力，将之传承发扬下
去，为中美关系发展不断注入正能量。

本次展览由广西壮族自治区人民
对外友好协会主办，共展出 100 多幅
图片，分为美国政要访问广西、广西
的“飞虎情缘”、中美民间大使陈香梅
与广西、广西与美国的友城故事四个
板块。

广西壮族自治区政府副主席廖品
琥在开幕式上发言时说，广西和美国
有着十分紧密的联系，美国飞虎队曾
在广西与中国人民并肩作战、抗击日本
法西斯的侵略。广西和美方去年启动

“飞虎队友谊学校和青少年领袖计划”，
使双方民间友好合作有了新载体。

美中航空遗产基金会主席格林致
辞时说，自 1998 年成立以来，该基金
会一直致力于宣传飞虎队故事，迄今
已有近500名飞虎队老兵和数百名老兵
家属访问过中国。已有 12 所美国学校
参加“飞虎队友谊学校和青少年领袖

计划”。基金会接下来将大力推动美中
两国青年学习飞虎队历史、弘扬飞虎
队精神。

美中关系全国委员会副会长白莉
娟发言时表示，飞虎队精神作为美中
合作和友谊的象征，是两国人民在并
肩抗击日本法西斯的斗争中历经生死
考验凝成的，在美中建交 45 周年之
际，重温这段历史对于稳定和改善两
国关系具有特别的意义。

中国驻纽约总领事黄屏、华美协
进社总裁葛晓初、纽约州和纽约市各
界人士等近200人出席了活动。

“中美友好在广西”图片展在纽约开幕

国际能源署呼吁降低甲烷排放量


