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开展有奖销售的注意事项

奥利维亚：
您好！根据中国国家市场监督管

理总局出台的《规范促销行为暂行规
定》，有奖销售是指经营者以销售商品
或者获取竞争优势为目的，向消费者
提供奖金、物品或者其他利益的行
为，包括抽奖式和附赠式等有奖销
售。若您公司邀请填写问卷后，以抽
奖、带有偶然性或者不确定性的方
法，决定消费者是否中奖，属于抽奖
式有奖销售。

中国的法律法规不禁止有奖销
售，但根据《中华人民共和国反不正
当竞争法》第十条规定，如果所设奖

的种类、兑奖条件、奖金金额或者奖
品等有奖销售信息不明确，影响兑
奖；或者采用谎称有奖或者故意让内
定人员中奖的欺骗方式进行有奖销
售；或者抽奖式的有奖销售，最高奖
金额超过五万元的——以上情况均违
反该法及相关法规规定，应予禁止。

《规范促销行为暂行规定》对上
述禁止情况进行了详细说明，具体
为您解答如下：

■ 有奖销售的信息应明确

《规范促销行为暂行规定》第十
三条规定，经营者在有奖销售前，应
当明确公布奖项种类、参与条件、参
与方式、开奖时间、开奖方式、奖金
金额或者奖品价格、奖品品名、奖
品种类、奖品数量或者中奖概率、
兑奖时间、兑奖条件、兑奖方式、
奖品交付方式、弃奖条件、主办方
及其联系方式等信息，不得变更，
不得附加条件，不得影响兑奖，但
有利于消费者的除外。在现场即时开
奖的有奖销售活动中，对超过五百元
奖项的兑奖情况，应当随时公示。

故，您公司明确设置有奖销售
相关规则后，应全面告知顾客，充
分尊重顾客的知情权和自主决定权。

■ 有奖销售不能欺骗消费者

《规范促销行为暂行规定》第十

五条规定，经营者进行有奖销售，
不 得 采 用 以 下 谎 称 有 奖 的 方 式 ：

（一） 虚构奖项、奖品、奖金金额
等；（二） 仅在活动范围中的特定区
域投放奖品；（三） 在活动期间将带
有中奖标志的商品、奖券不投放、
未全部投放市场；（四） 将带有不同
奖金金额或者奖品标志的商品、奖
券按不同时间投放市场；（五） 未按
照向消费者明示的信息兑奖；（六）
其他谎称有奖的方式。

《规范促销行为暂行规定》第十
六条规定，经营者进行有奖销售，
不得采用让内部员工、指定单位或
者个人中奖等故意让内定人员中奖
的欺骗方式。

因此，若您公司开展有奖销
售，应诚信落实执行每一步，保证
公平公正公开开展活动，以期达成
市场调研及促销目的。

■ 抽奖式有奖销售，
最高奖金额不超过五万元

《规范促销行为暂行规定》第十
七条规定，抽奖式有奖销售最高奖
的金额不得超过五万元。最高奖的
金额超过五万元的情形包括：（一）
最高奖设置多个中奖者的，其中任
意一个中奖者的最高奖金额超过五
万元；（二） 同一奖券或者购买一次
商品具有两次或者两次以上获奖机
会的，累计金额超过五万元；（三）

以物品使用权、服务等形式作为奖
品的，该物品使用权、服务等的市
场价格超过五万元；（四） 以游戏
装备、账户等网络虚拟物品作为奖
品的，该物品市场价格超过五万
元；（五） 以降价、优惠、打折等
方式作为奖品的，降价、优惠、打
折 等 利 益 折 算 价 格 超 过 五 万 元 ；

（六） 以彩票、抽奖券等作为奖品
的，该彩票、抽奖券可能的最高奖
金额超过五万元；（七） 以提供就业
机会、聘为顾问等名义，并以给付
薪金等方式设置奖励，最高奖的金
额超过五万元；（八） 以其他形式进
行抽奖式有奖销售，最高奖金额超
过五万元。

同时，《规范促销行为暂行规
定》 第十八条规定，经营者以非现
金形式的物品或者其他利益作为奖
品的，按照同期市场同类商品的价
格计算其金额。

法律法规设此限额是考虑高额
有奖销售，可能影响消费者理性消
费及市场公平竞争。您公司设置的
奖品包括海外生产基地考察、赠送
产品、以优惠价格换购产品等，如
超出上述人民币五万元限额，可能
受到中国相关监管机构的处罚，建
议您公司设置奖品金额在合理合规
范围内。

以上建议供您参考，希望对您
有所帮助。
（北京市公衡律师事务所律师 张晓媺）

张律师：
您好！我公司是一家国外品牌的

食品生产商，为进一步拓展中国市
场，提高我公司产品的在华销量，我
公司打算开展市场调研及促销活动。

我公司的中国合作者建议以有
奖销售方式开展，计划邀请购买我
公司产品的新老顾客参加手机小程
序问卷调查，填写调查问卷完毕后
可参与抽奖，奖品包括：邀请顾客
免费参观我公司海外工厂生产基
地、选择我公司某款产品获赠、以
优惠价格换购我公司产品等。

我公司想咨询：开展以上活动
是否符合中国关于有奖销售的法律
法规？谢谢。

国外某食品生产商 奥利维亚
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崔先生：
句子中的“乐呵”宜写成“乐和”。“乐和”的意思是“高

兴，快乐”。例如：
（1）退休后，他和一群志同道合的朋友参加各种活动，生

活过得挺乐和的。（《汉语大词典》）
（2）婚后生活乐和。（《现代汉语大词典》）
（3）一家人过得挺乐和。（《现代汉语规范词典》）
（4）大家聚在一起，日子过得挺乐和。（《当代汉语词典》）
（5）人们辛苦了一年，春节的时候都愿意乐和乐和。（《现

代汉语词典》）
（6）小两口日子过得乐乐和和的。（《现代汉语学习词典》）
例 （1） 至 （4） 中的“乐和”是形容词。（5） 中的“乐和

乐和”是“乐和”的动词性重叠式。也就是说，这里的“乐和
乐和”是动词性的。（6） 中的“乐乐和和”是“乐和”的形容
词性重叠式。“乐乐和和”是形容词性的。

与此相关，“乐呵呵”是形容词，用来形容“高高兴兴、无
忧无虑的样子”。例如：

（1）老远就看见他乐呵呵地向这边走来。（《现代汉语词典》）
（2）这位慈祥的老人在孩子面前总是乐呵呵的。（《新编学生词典》）
（3）他总是乐呵呵的，没有发愁的时候。（《现代汉语学习词典》）
（4） 张老师什么时候都是乐呵呵

的。（《现代汉语应用规范词典》）
（5）他一边往前走，一边乐呵呵地

跟我们打招呼。（《当代汉语词典》）
值得注意的是，不宜把“乐和”

写成“乐呵”，也不宜把“乐呵呵”
写成“乐和和”。因此，“老李乐呵
了好几天”宜写成“老李乐和了好
几天”。

《语言文字报》原主编 杜永道

杜老师：
某媒体刊文说：“听到这个消息，老李乐呵了好几

天。”请问其中“乐呵”的写法是否妥当？谢谢。
北京读者 崔先生

如何申请成为进口食品境外生产企业
海关答疑

怀特：
您好！向中国境内出口食品

的境外生产、加工、贮存企业均
为进口食品境外生产企业。贵公
司作为境外肉制品生产加工企
业，希望将产品出口至中国，属
于进口食品境外生产企业范畴。
根据《中华人民共和国进口食品
境外生产企业注册管理规定》

（海关总署令第 248 号） 第四条
规定，“进口食品境外生产企业
应当获得海关总署注册。”

以下为您介绍注册条件和方
式等：

● 进口食品境外生
产企业注册条件

进口食品境外生产企业需满
足以下条件，方可注册：

（一） 所在国家 （地区） 的
食品安全管理体系通过中国海关
总署等效性评估、审查；

（二） 经所在国家 （地区）
主管当局批准设立并在其有效监
管下；

（三） 建立有效的食品安全卫
生管理和防护体系，在所在国家

（地区）合法生产和出口，保证向
中国境内出口的食品符合中国相
关法律法规和食品安全国家标准；

（四） 符合中国海关总署与
所在国家 （地区） 主管当局商定
的相关检验检疫要求。

您可对照上述条件，判断贵
公司是否满足相关注册条件。

● 进口食品境外生
产企业注册方式

进口食品境外生产企业注册
方式包括：所在国家 （地区） 主
管当局推荐注册和企业申请注册。

其中，下列食品的境外生产
企业由所在国家 （地区） 主管当
局向中国海关总署推荐注册：肉
与肉制品、肠衣、水产品、乳
品、燕窝与燕窝制品、蜂产品、
蛋与蛋制品、食用油脂和油料、
包馅面食、食用谷物、谷物制粉
工业产品和麦芽、保鲜和脱水蔬
菜以及干豆、调味料、坚果与籽
类、干果、未烘焙的咖啡豆与可
可豆、特殊膳食食品、保健食品。

贵公司生产的食品主要涉及
牛肉、羊肉等肉制品，按规定应
由所在国家 （地区） 主管当局向
中国海关总署推荐注册。

● 推荐注册形式
下，需向中国海关提交的
资料

推荐注册形式下，贵公司所
在国家 （地区） 主管当局应当对
贵公司进行审核检查，确认符合
注册要求后，向中国海关总署推
荐注册并提交以下申请材料：

（一） 所在国家 （地区） 主
管当局推荐函；

（二） 企业名单与企业注册
申请书；

（三） 企业身份证明文件，
如所在国家 （地区） 主管当局颁
发的营业执照等；

（四） 所在国家 （地区） 主
管当局推荐企业符合本规定要求
的声明；

（五） 所在国家 （地区） 主
管当局对相关企业进行审核检查
的审查报告。

必要时，中国海关总署可以

要求贵公司提供企业食品安全卫
生和防护体系文件，如企业厂
区、车间、冷库的平面图，以及
工艺流程图等。

● 海关提醒

已注册的进口食品境外生产
企业可在中国海关总署官方网站
或注册系统查询在华注册编号、
有效期等信息。

此外，已注册的进口食品境
外生产企业有下列情形之一的，
中国海关总署撤销其注册并予以
公告：

（一） 因企业自身原因致使进
口食品发生重大食品安全事故的；

（二） 向中国境内出口的食
品在进境检验检疫中被发现食品
安全问题，情节严重的；

（三） 企业食品安全卫生管
理存在重大问题，不能保证其向
中国境内出口食品符合安全卫生
要求的；

（四） 经整改后仍不符合注
册要求的；

（五） 提供虚假材料、隐瞒
有关情况的；

（六） 拒不配合海关总署开
展复查与事故调查的；

（七） 出租、出借、转让、
倒卖、冒用注册编号的。

（宁波海关所属鄞州海关企
业管理科三级主办 林 晨）

宁波海关：
我们是境外一家主要从事牛肉、羊肉等肉制品生产加

工的企业。因业务需要，我们希望能将产品出口至中国。
我想咨询：中国对于肉制品境外生产企业有什么要求，相
关进口资质该如何获得？

某食品生产加工企业负责人 怀特
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海外纪闻

加勒比岛国特立尼达和多巴哥首都西班牙港
往南约 30公里，坐落着一座现代化工业园。作为
共建“一带一路”合作在加勒比地区首个落地项
目，由中资企业建设的凤凰工业园在不久前完工
并交付特多方面。

凤凰工业园位于特多第二大港利萨斯角港，
定位为高附加值环保轻工业园区。近年来，特多
政府希望改善长期依赖油气资源导致的经济结构
单一问题，积极推动经济多元化转型，重视发展
非能源行业。

“凤凰工业园对特多而言非常重要，尤其为轻工
业投资者提供了产业空间。”凤凰工业园业主、特多
工业和贸易部监管下设立的特种国营企业——技术
开发和企业发展有限公司副总裁丹尼尔·邓肯表示。

新建成的凤凰工业园是特多第22个轻工业园。
邓肯认为，建设凤凰工业园契合该国发展战略，将
为当地创造更多就业机会，为经济增长注入活力。

凤凰工业园由中国北京建工集团承建、中国
进出口银行融资支持。北京建工集团特多凤凰工
业园项目经理王涛介绍，该园区是拉美和加勒比
地区首个实现5G网络覆盖的工业园，为入驻企业
铺设了信息化快车道；此外，该园区运用人工智
能、大数据、物联网等技术，在综合安防、便捷
通行、设施管理、能效管理和智慧环保五大领域
为入驻企业保驾护航。

在占地约 58万平方米的园区内，水、电、燃
气、通信、污水处理、绿化等配套设施已建设完
备。此外，5 座单体 5000 平方米的标准厂房已拔
地而起，形成一片“示范区”，为率先入驻的企业
提供了生产经营场地。

“这是我们在海外开设的首家厂房。”园区首
家入驻中资企业——广东东莞市莎米特箱包有限
公司特多分公司负责人黄秋菊说，该厂尚处试产
阶段，目前已培训 20多名当地员工，预计未来两
条生产线正式投产后，至少需要 50名工人以实现
每天生产1000个箱包。

在黄秋菊看来，凤凰工业园作为加勒比地区
的“一带一路”名片，区位优越、交通便捷，可
联通南北美洲，辐射拉美和加勒比地区。此外，
园区在税收、出口等方面具有优惠政策，对企业

“很有吸引力”。
特多投资促进局局长塞古·阿莱恩说，该机构多

次在国内外为凤凰工业园举办招商引资活动，目前，
已有10余家当地和外资企业签约入驻凤凰工业园，另有多家企业
表达了入驻意愿，园区招商工作正顺利推进。

近些年，中国与特多经贸往来和人员交流日益频繁。阿
莱恩介绍，在中方邀请下，特多投资促进局近期派两名员工
到中国学习经济特区发展和融入全球价值链等方面的经验，
员工回到特多后分享了许多值得借鉴的做法，使力求进一步
参与全球价值链的特多看到更多发展机遇。

（据新华社西班牙港电 记者朱婉君、辛悦卫）
上图：凤凰工业园内的污水处理厂。

新华社记者 辛悦卫摄

2023 年英国伦敦世界旅游交易会日前在伦敦展览
中心举行。以“你好！中国”中国国家旅游形象为主
题的中国展区在交易会亮相。

本次交易会的中国展区融合了中国红、祥云纹、
竹子等中国元素，营造出浓厚的中国文化氛围，展现
中国入境游的独特魅力。

上图：参观者在中国展区品茶。
右图：参观者在中国展区获得香包。 新华社记者 李 颖摄


