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设计来自痛点

什么是工业设计？一家做影视的公司，和工业设计
有什么关系？带着这些问题，记者来到影视飓风公司寻
找答案。

影视飓风公司走上工业设计这条路，实属意外。
影视飓风最初只是一个视频账号，内容主要是影像器
材测评和影视技术分析，深受粉丝欢迎。2017 年，创
始人潘天鸿成立工作室，之后团队扩大，工作室搬到
了梦栖小镇。

“梦栖小镇环境非常好，很适合我们这种创业公司。
旁边有良渚遗址，可以感受到浓厚的文化氛围，这有利
于我们进行创作和设计。”影视飓风产品研发负责人聂飘
逸说。

在分析影视技术的过程中，聂飘逸和同事们产生了
许多关于影视器材或者配件的创意。带着这些创意，聂
飘逸会和一些专门做器材的公司进行碰撞，把创意变成
产品。

技术越来越先进，创意也不断增多。“为什么我们不
能自己研发设计产品，然后量产投向市场？”聂飘逸和同
事们动起了心思。

于是，一个产品研发设计团队诞生，影视飓风在做
视频内容之外，走上工业设计之路，投入大量的人力物
力进行影视器材的设计研发。

在聂飘逸看来，工业设计是为了解决行业的痛点。
“就以影视行业来说，我们设计产品不是空穴来风、天马
行空，而是发现行业痛点和空白，通过设计产品、进行
工业生产来填补空白。”

奥格设计创始人柴伟华已经在工业设计领域深耕多
年，他带领团队设计的许多产品获得了各种奖项，不少
产品在市场上深受消费者欢迎。

对工业设计的理解，柴伟华与聂飘逸是一致的。“工
业设计是研究和解决某个行业存在问题的过程。”柴伟华
谈着自己的理解，“它和艺术家创作不一样，灵感来了就
能马上开始。工业设计的灵感来自洞察，洞察行业、寻
找创新机会、设计产品、进行工业生产。”

“洞察”很好地解释了工业设计的本质，没有对某个行
业的深入了解和研究，就不会设计出既符合行业特点又满
足消费者需求的产品。工业设计需要时间、知识、经验
等多方面的积累和沉淀。“某种程度上说，工业设计不存
在灵感。”柴伟华说。

需求打造产品

柴伟华一边讲述自己的看法，一边带着记者参观公
司的展厅。两台洗衣机吸引了记者的目光。

一台是壁挂洗衣机，镶在墙壁上，形似水珠。一台
是内裤洗衣机，占地 0.1平方米，像个小水桶。“这两台
洗衣机都拿过设计奖。”柴伟华介绍。

这两款产品是和小吉科技合作过程中，深入分析洗
衣机市场和消费者需求而找到的产品创新方向。

“每个家庭都需要洗衣机，但是过去它的形态固定，
占地空间大。我们在做市场调研时发现，很多消费者都
期待洗衣机能够在形态上做一些改变，有新的使用场
景。”柴伟华带领团队设计了壁挂洗衣机。“与传统的洗
衣机相比，它更小、更专业、更智能，不占空间，免弯
腰设计，让洗衣更便利。”

记者在电商平台上查询了这台壁挂洗衣机，用户反
馈良好，尤其是不占空间，获得不断好评。这也符合该
洗衣机设计的初衷。

“壁挂只是形态的改变，沿着这个设计思路，我们
还在分析更加细分的需求，在功能上做新的探索。”柴
伟华说。

奥格设计的展厅中还展出了很多新颖的产品，小冰
箱、自动感应泡沫洗手机、手持花洒、可调节底座的水
杯……据柴伟华介绍，许多产品在市场上都有着不错的
反响。

相比奥格设计琳琅满目的设计成果，影视飓风在工
业设计方面就显得更“纯粹”。

公司和影视相关，设计出的产品自然离不开影视行
业。现在，手机摄影越来越普及，不少人期待使用手机
就能拍大片。

“视频上线后，粉丝经常会和我们互动，讨论视频内

容，在这个过程中，我们的灵感就会迸发。”聂飘逸拿起
一个小小的滤镜，“这个叫拉丝滤镜，可以直接装在苹果
手机镜头上。”

聂飘逸用自己的手机为记者做演示，“所谓拉丝
滤镜，就是将散射出来的光拉成丝，就像小朋友画太
阳，一道一道散开。”果然，聂飘逸的手机屏幕上，
灯的周边 有 一 道 道 丝 线 ，“ 拍 摄 日 出 日 落 ， 效 果
会 更好。”

这些灵感就来自粉丝的需求，除了拉丝滤镜，聂飘逸
和团队还设计了黑柔滤镜、ND滤镜等。不仅如此，为了
方便滤镜的安装和携带，聂飘逸带领团队仔细研究了苹果
手机，最后决定利用磁吸功能，设计一个蓝牙手柄，“把
这个手柄吸附到手机背面，手柄上留有专门的卡槽放置滤
镜，这样方便安装，也便于拍摄。”

聂飘逸一边介绍，一边为记者展示不同的滤镜，手
机屏幕上随即出现各种效果，着实令人大开眼界，“这套
滤镜包括磁吸蓝牙手柄已经打磨得差不多，我们准备把
它推向市场。”

助力国货成长

梦栖小镇优美的环境，让凹凸设计的设计总监朱峻
明感到放松，“小镇毗邻良渚遗址，开放包容的氛围让设
计师能够更大胆地工作，激发更多创意。相比城市的快
节奏、同质化，小镇更加亲近自然。”

在这种氛围下工作，朱峻明和同事们接连设计出了
美的冬季取暖系列产品，包括取暖器、暖风机、电暖气
片、移动地暖等。“自2021年上市以来，系列产品的销售
额已经超过30亿元。”朱峻明颇感自豪。

“凹凸设计有20年历史，我们与37家世界500强企业
有过合作，连续3年被评为中国工业设计十佳设计机构。
我们的工作就是为合作伙伴提供符合商业逻辑的系统创
新解决方案。”朱峻明说。

朱峻明所说也是柴伟华所想。随着中国智造崛
起，国货越来越受欢迎，柴伟华希望能够为国货成长
作出自己的贡献。“我们合作的许多企业具备很强的生
产能力，但是缺乏创新，总是为大品牌、外国品牌代
工。而我们工业设计就是帮助这些企业搞创新，创建
自己的品牌，甚至帮助他们出海，去国外市场竞争。”
柴伟华说。

梦栖小镇同样也在为企业搭建平台。如今，小镇
已集聚高新技术企业 10 家，省级工业设计研究院 1
家，省级工业设计中心 7 家。小镇成立了浙江省工业设
计创新服务基地，为招引、服务、培育、集聚中小微
设计企业提供新的平台。小镇还不断加强与浙江大
学、中国美院等高校合作，为入驻企业提供培训等。

最近，柴伟华正在尝试利用大数据技术，深挖用户
需求，帮助合作企业寻找新的市场契机。已经与奥格设
计有过良好合作的小吉科技，正在与奥格设计开展更有
深度的合作。

九牧卫浴近年来在市场上表现亮眼，奥格设计也是
九牧的合作方。“过去卫生间里，产品都是分开的，各家
负责各家。经过数据分析发现，卫生间的香氛需求很
大，所以我们和九牧合作，在它的整体卫浴中加入香
氛，并单独设计空间。”柴伟华介绍，除此之外，还在卫
浴系统中增加给牙刷消毒的产品，“消费者对此很买账”。

刚进入工业设计赛道的影视飓风，则稳扎稳打，一
步一个脚印地向前。

在影视飓风的直播间，负责人孙诚宏不停介绍公司
设计研发的产品，绝大部分与摄影摄像相关。“这个分体
式读卡器解决了出门带非常多读卡器的问题，只带几个
接头，就能解决所有问题。”孙诚宏说。

影视飓风是一家数字化企业，在工业设计方面还有
很长的路要走，但他们也在不断地尝试。孙诚宏说：“我
们要坚持在影视产业中深耕，无论是视频内容和产品研
发都要以影视为基础。”

当记者问起下一步产品研发方向时，孙诚宏表示，
国产手机的兴起，对相机配件的需求也在增大，“我们正
在和小米合作，为小米手机的后置镜头设计一个滤镜
环，到时候镶嵌在后置镜头上，需要哪个滤镜，转动一
下就可以。”

目前，这个滤镜环设计已经接近完成，再进行一些
细微的调整，就可以生产出来进行测试。至于其他的国
产手机厂商，据孙宏诚透露，也都接触中。
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完备的礼仪制度、庞大的城市系
统、高超的手工业水平、精美绝伦的
玉器……位于浙江省杭州市余杭区的
良渚遗址，为余杭这片土地注入深厚
的文化底蕴，也激发着创新创造的活
力。于是，一座以工业设计为主题的
小镇在遗址旁诞生。

这座小镇取名梦栖，寓意让工业
设计梦想在这里栖息，找到归宿。
一条道路穿镇而过，小镇里绿树成
荫，建筑各有特色，一群年轻人在这
里，将一个个创意设计成一个个工业
产品投向市场。记者日前探访了这座
小镇。
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▲ 梦栖小镇
全景。

▶ 影视飓风
公司摄影器材和
产品展示墙。

◀ 奥 格 设 计
展示厅，设计产品
种类涉及小家电、
手机配件等。

▼ 奥 格 设 计
为小吉科技设计的
洗衣机、冰箱等产
品，其中多个产品获
得国际设计大奖。
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特色小镇，是指依赖某一特色产业和
特色环境等因素，打造的融合文化、旅
游、社区等功能的创新创业发展平台。如
今，许多地方在加快创建特色小镇，不少
小镇已成为中国发展的新亮点和新名片。
以特色小镇发源地浙江为例，2022 年，浙
江省特色小镇总产出达 1.98 万亿元，建有
省级以上研发机构 1056 个，集聚高新技术
企业3188家，就业总人数超193.2万。

特色小镇，贵在“特”。实践中，一些特色
小镇在规划建设上，并没有独到的创意，终
究是昙花一现。只有找准特色、凸显特
色、放大特色，小镇才能逐步探索出符合
自身实际的发展路径。比如，依托块状经
济和县域经济发达的优势，江苏、浙江、
福建等地发展形成了一批先进制造类和科

技创新、创意设计、数字经济等现代服务
类特色小镇；依托现代农业基础，吉林、
湖南、四川等地发展形成了一批三产融合
类特色小镇。

建设特色小镇，产业是基础。国内外
比较成功的特色小镇，大都有坚实的产业
根基，这样便于汇聚资金、劳动力等资源
要素，可以有效解决城镇化后续问题。相
反，缺乏产业支撑，发展往往难以持续。

要大力发展特色产业，一方面应充分挖掘
小镇自身特色资源，运用新技术、新工
艺、新方法推动传统产业转型升级；另一
方面应积极发展新经济、新业态、新模
式，使其成为培育新产业、催生新业态的
孵化器，增强产业发展新动能。

建设特色小镇，文化是灵魂。一些地
方缺少对当地文脉的梳理，对本土文化挖
掘不足，很难形成叫得响的品牌。应当全

面调查、整理、记录当地的传统文化，合
理运用当地的特色文化和资源，讲好小镇
故事。如浙江杭州的梦栖小镇紧邻良渚古
城，良渚文化的深厚底蕴赋予中国首个工
业设计小镇独特的气质与内涵，为小镇设
计产业的发展营造了浓郁的文化氛围；再如
江苏苏州的苏绣小镇，凭借2200多年的刺绣
文化历史，打响了“非遗牌”。

建设特色小镇，还要坚持以人为本。

既非传统意义上的建制镇，又区别于开发
区、工业园区或产业集聚区，特色小镇是
融合生产、生活、生态的“生命体”。它不仅仅
是产业小镇，更应是一个有山有水有人文、
让人愿意留下创业与生活的综合空间。

特色小镇是促进高质量发展的重要平
台。近些年，在国家系列政策的引导下，
各地健全特色小镇管理机制，特色小镇进
入规范健康发展轨道。从长远看，中国特
色小镇建设大有可为，这张新名片将越来
越闪亮。

把特色小镇的名片擦得更亮
史志鹏
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