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陈先生：
7月28日，欧盟官方公报正

式颁布了欧盟关于电池和废电池
的法规 （EU） 2023/1542 （以下
简称“欧盟新电池法规”），该
新规于8月17日起生效，同时取
代欧盟电池指令2006/66/EC。

● 欧盟新电池法规包括
什么内容？

欧盟新电池法规包含3个章
节、96个协议和15个附件，共143
条法规，对电池的可持续性、安全
性以及一致性等方面提出了更高
要求，突出生产、流通等环节的

“绿色”义务。新规规定电池生产
者需建立强制碳足迹、数字护照、
更高的废物管理等制度，规定将
电池投放市场或投入使用的经济
运营商需尽职调查义务。此外，新
规还提出“电池护照”的新概念，
要求电池信息进行分级展示，旨
在突出绿色环保要求。

● 欧盟新电池法规适用
范围包括哪几类电池？

欧盟新电池法规明确了受管
控电池类型。新规适用于欧盟范
围内投放市场或投入使用的所有

类型电池 （除军事、航天、核能
等特殊用途外），主要包括 5 类
电池：

（一） 便携式电池 （Porta-
ble Battery）；

（二） 轻型运输工具电池
（LMT Battery，简称“LMT 电
池”）；

（三） 启动、照明和点火电
池 （SLI Battery）；

（四） 工业电池 （Industrial
Battery）；

（五） 电动汽车电池 （Elec-
tric Vehicle Battery，简称“EV
电池”）。

● 今后电池出口欧盟前
需要满足哪些条件？

欧盟新电池法规对电池生命
周期的各阶段提出了多方面的详

尽要求。
（一） 在电池生产阶段。
一是电池生产企业需在电池

上市或投入使用前，签署有效期
为10年的欧盟合规声明；二是每
个生产的电池型号需分阶段计算
并报告碳足迹，并标识碳足迹等
级，在随附技术文档中证明电池
生命周期内的碳足迹低于法规设
定阈值；三是对生产企业提出了
更高的设计要求，比如轻型交通
工具电池需确保在使用期间可由
专业人员轻松拆卸和更换。

（二） 在电池原材料使用回
收阶段。

一是要求对供应链开展尽职
调查，建立并运行透明的电池供
应链控制系统，保证监管和上游
参与者的可追溯性；二是生产企
业需满足更高的循环经济要求，
新规规定了某些类别的电池中特

定回收元素的占比，并限定了一
定期限内循环含量应达到的阈
值；三是提出更高的废物管理要
求，要求生产商在欧盟成员国注
册，并承担废电池管理义务，确保
达到新法规规定的回收率。

（三） 在电池使用阶段。
一是要求供应商应能够识别

电池中存在的有害物质，并提供
有害物质存在信息；二是要求电
池需满足规定的性能和耐久性参
数的规定限值，具体参数要求包
括：额定容量，充电保持率，充电
恢复，循环耐久性，抗泄漏性等。

（四）在电池信息披露阶段。
一是对标签、标记提出新要

求，比如电池投入使用前需加贴
CE标志，电池二维码应包含具体
规定信息；二是要求投放市场的
每个电池都应具有电子记录，即

“电池护照”。“电池护照”应包含
规定的信息，同时通过电池信息
电子交换系统，向分销者、消费
者、回收者和监管者提供获取电
池信息的访问权限；三是要求对
电池开展合格评定，对有害物质、
性能、耐久性、安全、标签、健康状
况、碳足迹和循环含量等信息开
展合规性验证。

（南京海关所属常熟海关
赵光普）

欧 盟 新 电 池 法 规 政 策 解 读欧 盟 新 电 池 法 规 政 策 解 读

近期，不少港澳居民询问
关于港澳居民来往内地通行
证（俗称“回乡证”）快捷通关
的问题。持用已经过期的“回
乡证”是否可以正常办理出入
境手续？持护照是否可以使用
快捷通道过关？对此，深圳出
入境边防检查总站西九龙边
检站工作人员进行了解答。

问：持用已经过期的港澳
居民来往内地通行证，是否可
以正常办理出入境手续？

答：2020 年以来，部分
港澳居民因疫情影响未能及
时办理“回乡证”到期换发
手续。目前，内地与港澳各
口岸已全面恢复人员往来，
港澳居民来往内地的需求激
增，港澳地区受理办证机构
出现了排队预约周期较长的
问题。为依法保障港澳居民
来往内地权益，中华人民共
和国出入境管理局决定，自
5 月 8 日起延长港澳居民来
往内地通行证的有效期。对
证 件 有 效 期 限 截 止 日 期 为
2020 年 1 月 1 日至 2023 年 12
月 30日的“回乡证”，有效期
限 延 长 至 2023 年 12 月 31
日。持证人持用上述“回乡
证”原件，可以正常办理出
入 境 边 防 检 查 手 续 来 往 内
地；入境内地后，允许前往
就近的县级以上公安机关出
入境管理部门申请换发新的

“回乡证”。
虽然目前仍可以正常使

用，但还是要提醒“回乡证”已
经过期的港澳居民，尽快预约
更换。如需进一步了解证件换
发等信息，也可以致电国家移
民管理局 12367 服务热线详
细咨询。

问：为什么部分持“回乡
证”的旅客不能使用快捷通道
过关？

答：持“回乡证”的旅客，需要进行
指纹和面相信息采集备案后，才可使
用快捷通道过关。有需要的港澳居民，
可以持本人“回乡证”到采集点申请办
理备案手续。采集单位受理备案申请

时，会要求符合条件的申请
人填写《信息采集授权书》并
签字确认。对于未满 16 周岁
的申请人，则需由监护人签
字确认。另外，办理快捷通道
信息采集的儿童，需年满 7
周岁、身高1.2米以上。目前，
深圳皇岗口岸、福田口岸、罗
湖口岸、深圳湾口岸、莲塘口
岸、广深港高铁西九龙站口
岸、文锦渡口岸等口岸查验
区内均设有快捷通道信息采
集备案点，采集时间为每天
8：00—18：00，有需要的旅客
可自行前往申请办理。

问：旅客出入境时，持用
哪些证件可以使用快捷通道
通关呢？

答：第一，办证时已采集
指纹的下列证件可以使用快
捷通道。

（1）中华人民共和国普
通护照；

（2）中华人民共和国往
来港澳通行证；

（3）中华人民共和国往
来台湾通行证（L签除外）。

第二，已在边检机关采
集指纹的下列证件可以使用
快捷通道。

（1）因公往来香港澳门
特别行政区通行证；

（2）中华人民共和国出
入境通行证（仅限备案口岸
快捷通关）；

（3）港澳居民来往内地
通行证；

（4）台湾居民来往大陆
通行证；

（5）外国护照内有中华
人民共和国外国人居留许可
或持外国人永久居留证的；

（6）在定期国际航班上
工作的中国籍机组人员和可
免签入境或已办妥一年以上

（含一年）乘务、任职签证或居
留证件的外国籍机组人员。

（魏雁）
上图：在西九龙边检站，旅客有序

排队办理入境边防检查手续。
杨 睿摄

郭律师：
您好！前段时间，我在一家

跨国电商平台公司购物，所购商
品为该平台自营商品。收货时，
我发现商品有严重质量瑕疵，与
电商平台就退货事宜多次沟通无
果后，我准备通过法律途径来维
护权益。为此，我翻阅了该电商
平台的服务合同，发现该服务合
同未对合同履行地进行明确约
定，但却明文标注“消费者同意
将纠纷提交至平台运营所在地法
院诉讼”。经查询，该跨国电商平
台的注册地和运营地均在国外，
且在中国国内没有营业场所，给
我的维权带来困难。

我想咨询：在遭遇不合理的
服务合同时，我应如何维护自己
的合法权益，我是否可以在国内
法院对该电商平台提起诉讼？

苏州读者 王先生

王先生：
您好！在您的遭遇中，该跨国

电商平台制定的服务约定是不合
理的，应被认定为无效。您可以在
您住所地的人民法院对该争议提
起诉讼，来维护您的合法权益。

具体为您解释如下：

■ 不合理加重消费者维
权成本的约定应判无效

根据《全国法院涉外商事海
事审判工作座谈会会议纪要》第
三条第二款规定，“网络电商平台
虽已尽到合理提示消费者注意的
义务，但该管辖条款约定在消费
者住所地国以外的国家法院诉
讼，不合理加重消费者寻求救济
的成本，消费者根据民法典第四
百九十七条的规定主张该管辖条
款无效的，人民法院应予支持。”
同时，《民法典》第四百九十七条
相关规定，若提供格式条款一方
不合理地免除或者减轻其责任、
加重对方责任、限制对方主要权
利，则该格式条款无效。

关于法院对不合理加重消费
者维权成本约定的判定，在实际
司法实践中，以 2021—2022 年
度“全国消费维权十大典型司法
案例”中的“高某某诉亚马逊卓
越有限公司信息网络买卖合同
案”为例，裁判法院认为，跨境
电商通过格式条款的方式排除消

费者所在国法院管辖，剥夺了消
费者在中国选择本地争端解决途
径的权利，加重了消费者的维权
成本，不合理地限制了消费者寻
求救济的权利，违反公平原则，
并裁定涉案管辖条款应属无效。

参考相关规定和具体案例，
在您的所述案件中，您购买商品
的跨国电商平台在服务合同中约
定“消费者同意将纠纷提交至平
台运营所在地法院诉讼”。您作
为中国消费者，面对商品质量等
相关争议，若按照该跨国电商平
台的服务合同约定，去位于国外
的该平台运营地法院诉讼，将耗
费大量的时间、金钱与精力，无
疑严重增加了您的维权成本，故
应认定该约定无效。

■ 可在消费者住所地的
人民法院对该争议提起
诉讼

根据《最高人民法院关于适
用<中华人民共和国民事诉讼法
>的解释》 第二十条规定，“以
信息网络方式订立的买卖合同，
通过信息网络交付标的的，以买

受人住所地为合同履行地；通过
其他方式交付标的的，收货地为
合同履行地。合同对履行地有约
定的，从其约定。”

如前所述，综合考虑跨境电
子商务经营者性质和商业模式、
在消费者所在地获取利益的意
图、法院地距离及可能产生的费
用等因素，该跨境电商平台的相
关合同管辖条约应当被判定为无
效，那么对于国内消费者则无排
他性约束力。又由于该跨国电商
平台的服务合同并未对合同履行
地进行明确约定，因此您作为买
受人，您的住所地即为本案的合
同履行地。

最后提醒您，您作为国内消
费者，在选择购买跨境电商平台
的直营商品时，在条件允许的情
况下应特别关注电商平台服务合
同中对管辖条款的约定，对于争
议解决条款中约定仲裁条款或者
排他性管辖条款的服务合同应该
谨慎，以免发生接收到邮寄回国
的商品出现质量瑕疵等问题后，
维权难度增加的情况。

（北京市公衡律师事务所国
际委员会主任、金融与资本市场
法律事务部主任 郭培杰）

王先生：
“出身”指一个人

的社会属性，主要包
括 家 庭 和 早 期 经 历 。
例如：

（1） 这位干部是
工人家庭出身，在工
作中肯干，不怕吃苦。

（2） 小李虽然是
商人家庭出身，但生
活中始终节俭，学习
很刻苦。

（3） 老王是店员
出 身 ， 所 以 很 会 算
账，这事就交给他了。

（4） 刘刚是军人
出身，做事很果断，让他参加咱们
专案组吧。

“出生”指一个人的自然属性，
主要用来说明出生时间、出生地
等。例如：

（1） 她是1986年出生的，所以
2000年时年龄小，不知道此事。

（2） 这事跟小郭没关系，25 年
前他还没出生呢。

（3） 李 老 师 出 生 在 山 东 烟 台

市，读书后学习成绩一直不错，后
来上了师范大学。

（4） 他爷爷1943年出生于北京
市西城区一条胡同里。

因此，提到出世的时间、地点，宜
用“出生”；提到某人的早期经历或者
生活的家庭，宜用“出身”。

您提到的“他出身山西”“河南
洛阳出身的李佳”句义都表示出世
的地点，故不宜用“出身”，宜用

“出生”，写成“他出生于山西”“河
南洛阳出生的李佳”。在“他出身于
山西一户农家”或“河南洛阳邮递
员出身的李佳”等说法中，可以用

“出身”。
（《语言文字报》原主编 杜永

道）
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杜老师：

我看到某媒体上有“他出身山西”“河南洛阳
出身的李佳”之类说法，请问其中“出身”的用
法是否妥当？谢谢。

河南读者 王先生

律师信箱

面对跨国电商平台，消费者怎样维权
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近日，在中建八局建设的广州中新知识塔项目上，建设人员
正在开展主体和机电安装作业。据悉，该项目是中国、新加坡两

国合作的标杆项目，高度达 330米，建筑面积 40.1万平方米，建
成后将成为中新双方合作的重要载体。 孔祥睿摄

南京海关：
我们是一家电池生产加工企业，产品主要出口、销售

至欧盟国家。我们了解到，欧盟近期出台了新的电池法
规，故想咨询：新法规主要包括什么内容，今后产品出口
欧盟前需满足什么条件。

苏州某电池生产加工企业 陈先生

海关答疑海关答疑


