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疫苗自主选，提升群众
获得感

走进深圳市罗湖医院集团金岭社
区健康服务中心门诊大厅，窗口前基
本看不见排队的“长龙”，取而代之的
是接种门诊分时段预约、自主择苗、
智慧叫号、终生一档制等创新服务。

据前来接种的居民介绍，过去接
种疫苗无法提前查询疫苗厂家，只能
到了社区卫生服务中心后“有什么打
什么”；如今，通过“深圳疾控”微信公
众号进入预约系统后，全市疫苗动态
信息尽现眼前，居民可以分年龄段自
主选择疫苗接种时间、门诊、疫苗种
类、厂家、剂次等，让疫苗接种选择
权真正回到自己手中。

工作人员介绍，居民预约登记
后，个人信息实现建档管理，不仅能
随时追溯接种记录，还能及时获知缺
苗、到苗等信息，方便合理安排个人
时间。同时，门诊借助预约系统可实
时收集、分析疫苗接种需求，实现自
动分流管理，帮群众错开接种高峰时
段，并为疾控等有关部门决策提供数
据支撑，保障疫苗供需平衡，提升群
众疫苗接种获得感。

在金岭社区健康服务中心 AI 自
动化疫苗工作站，透过玻璃橱窗，可
以看到冷库“货架”上整齐排列着几十
种常用的疫苗，疫苗冷库、疫苗传输
带等一目了然。

工作人员介绍，过去接种门诊的
冷链室和接种室分开，接种前医护工
作者需要将疫苗从冷链室取出，转运
到接种室的小冰箱。这样一来，不仅
转运过程费时费力，且需要人工盘点
核对。一旦当天接种人数较多，可能
需要中途“补货”，影响接种效率；转

运过程中存储温度还会出现“断点”，
给疫苗安全带来一定风险。

为进一步优化接种流程，提高接
种质量和效率，金岭社区健康服务中
心联合海尔生物医疗，通过融入自动
化、AI技术，对疫苗的入库、出库、补
苗、盘点、接种等进行数智化管理，实
现了疫苗存储接种一体化、全程温度
无断点、自动发苗零差错。不仅把医
护人员从重复、繁琐的工作中解放出
来，也规避了人工出错风险，让疫苗
接种更省心、安心。

全流程追溯，血液使用
更安全

血液，被誉为“生命之河”。作为
重要的医疗资源，血液及其制品每年
在全球能够挽救数百万人的生命。在
血液样本管理领域，受以往技术条件
的限制，一直存在样本零散存放、查
找费时费力、安全追溯难等问题。

在深圳市中山大学附属第八医院
输血科，一块电子屏幕吸引了调研团
专家学者的目光。工作人员介绍，医
院联合海尔生物医疗创新了数字化
院内用血保障解决方案，这块智慧
血液管理电子大屏可以监测到全院区
关于供血服务、血液冷链保障的动态
情况。

据了解，与传统的血液管理模式
相比，智慧用血解决方案优势更加明
显：在医院智慧输血科建设智能化
红细胞及血浆管理冰箱，实现血液
的库存、有效期、温度监控等全程自
动监管；在血液转运上，与前移物联
网智能血液冷藏箱配合，助力院内血
液调配、院外急救用血，提高了输血
病历合格率，并能对血液转运温度、
报警信息、开关门记录等各种信息

实时监控；面对临床科室用血需求，
采用临床分布式用血，将血库分布式
储血点前移至临床用血点，打造“急
救用血场景”，让急救零等待、血液零
浪费……

盈康一生旗下海尔生物医疗副总
经理巩燚介绍，聚焦城市血液安全管
理，海尔生物医疗基于自动化、物联
网等技术手段，打造数字化血液安全
全流程解决方案，并在此基础上创新
布局“一网协同”的智慧血液城市网。
城市血液数据集成平台打造辅助决策
中心，以数字化采供血场景及数字化
院内用血服务保障场景的物联网硬件
架设为基础，实现从采血、制备、存
储、发血、配送到临床用血的全流程
追溯和冷链监管，让血液资源在城市
间得以共享。

值得注意的是，智慧城市血液网
还兼具预判和应急作用。巩燚说：

“例如，海尔生物医疗和青岛合作，
在青岛全市打造了智慧城市血液网。
2023 年春节前后，我们在系统发现
当地采血量下降，于是第一时间上报
青岛市政府，通过调配全市血液数
据，提前做好临床紧急用血储备，提
升全市血液应急服务水平。”

以“数智”驱动，健康城
市更美好

健康城市是人民健康和美好生活
的重要载体。新一代信息技术的兴
起，不仅使城市更“聪明”，也为人民
美好健康生活带来无限可能。

在座谈会上，深圳市卫生健康委
二级巡视员林汉城向调研团介绍，深

圳“十三五”期间启动了“12361”项目
工程建设，包括 1 个区域全民健康信
息平台、2 大保障体系 （标准和安
全）、3大健康核心库、6大业务应用系
统、1项健康惠民云服务，加速推动
5G、人工智能等数字技术在卫生健
康领域的发展和应用。近年来，深圳
市卫生健康信息化取得良好进展与成
效，为智慧健康发展奠定了丰富的实
践基础。

今年5月，国家卫健委统计信息
中心发布“全国卫生健康信息化发展
指数（2023）”。该指数以城市为分析
单元，从治理水平、建设水平和应用
水平三个维度，对全国337个地市级
及以上城市进行综合测算。数据显
示，在直辖市、副省级城市及省会城
市中，深圳市在全国城市卫生健康信

息化发展总指数中位列第一。
深圳市疾病预防控制中心信息中

心主任吴永胜介绍，数智化赋能健康
城市有效提升了市民对公共卫生服务
的满意度，“深圳卫健委有一个‘深小
卫’（全名为‘深圳卫健委’），深圳疾控
中心有一个‘深圳疾控’。疫情防控期
间，这两个微信公众号在核酸检测、疫
苗接种等公卫服务方面发挥了很大的
作用。如今，深圳的智慧化免疫接种
信息系统为适宜接种人群提供了更便
捷、更安全的公共卫生服务”。

调研团多位专家表示，当前，数
字化浪潮方兴未艾，健康中国建设正
全面推进。随着新一代信息技术的广
泛应用，由政府主导、企业联动、全社
会参与的智慧健康城市系统，将提供
更加高效、便捷、智能、有温度的卫生
健康服务。这样的城市，会让人们的
生活更加健康美好。

健康生活责编：王美华 邮箱：rmrbhwbjksh@163.com
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“数智”赋能，让城市更健康
——“数智化健康城市助力健康中国建设”专题调研走进深圳综述

本报记者 王美华

健康中国
奋发有为

本报布鲁塞尔电（记者牛瑞飞） 近日，由6
位中医专家组成的河南省中医关怀团走进比利
时，为华侨华人和当地民众提供免费健康咨询
和义诊服务。本次活动由国务院侨办主办、河
南省政府侨办承办、欧洲华商扶贫基金会和比
利时华商时报协办。

义诊期间，河南省中医关怀团专家开展了
中医健康养生知识讲座，介绍中医药基本理
论、特色方法及成果，还为咨询者进行了一对
一健康咨询和义诊服务，并根据个体情况给出
中医药治疗建议。

本次义诊活动是国务院侨务办公室海外惠
侨工程“文化中国·中医关怀”计划的一部分，活
动不仅吸引了众多在比利时生活的华人华侨，
还有一些人特地从挪威、荷兰、法国和瑞士等
国赶来参加。他们表示，义诊活动让他们感受
到了祖国送来的温暖和问候，也加深了他们对
中医药的认知。活动也吸引了不少比利时当地
民众参与。他们向中医专家们询问有关中医药
的历史和知识，体验了针灸、推拿等中医特色
治疗方法。

中国驻比利时使馆公参吴刚表示，关怀团
中医专家不顾旅途劳顿，拿出“满满当当”的时
间为侨胞义诊，这种医者仁心和为侨服务精神令
人感动；广大侨胞踊跃参与，有侨胞专程从挪
威等国赶到比利时参加活动，对中医药文化的
热爱可见一斑。

中医关怀团团长、河南海外联谊会常务副
会长曾垂瑞表示，旅比乡亲是促进河南开放发展
的纽带桥梁，希望大家立足海外，情系桑梓，支持
助力河南在中医药等领域的国际交流和合作。

活动协办方欧洲华商扶贫基金会会长何调军
表示，关怀团为旅比侨胞送来健康，让大家倍感
温暖，这会进一步促进中医药文化在比利时的推
广和传播，增进中比两国人民的相互了解和友谊。

“文化中国·中医关怀”是国务院侨务办公室“海外惠侨工程”八
项计划之一，旨在服务侨胞，惠及大众，推广中医药。据介绍，河南
省已连续多年委派中医专家赴海外开展关怀活动。
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随着“数字中国”和“健康中国”两大战略融合推进，“智慧”与
“健康”成为城市建设发展的关键词。近年来，以5G、云计算、人工智
能为代表的数字技术正以新理念、新业态、新模式全面融入公共卫
生、医疗服务等卫生健康领域，更为高效便捷、安全智慧的公共卫生
服务正以全面触达基层群众为目标加速前进。

近日，人民网·人民健康“数智化健康城市助力健康中国建设”
系列专题调研首站走进深圳市，来自医疗公卫、数字技术等相关领
域的专家学者近距离了解深圳市公共卫生事业在“数智化”领域的
新实践。

据新华社北京电 （记者田晓
航）鼻痒、鼻塞、流涕、打喷嚏……
过敏性鼻炎发作令人苦不堪言。专
家表示，夏秋花粉诱发的过敏性鼻
炎已过高峰期，但由于今年秋季花
粉季延长、花粉致敏性更强，有过
敏性鼻炎史的患者仍需注意防范。

“秋天的花粉过敏原以杂草花
粉为主，蒿草、葎草、豚草等的花粉
颗粒较小，容易借助干燥的空气四
处飘散。”国家健康科普专家库专
家、重庆市人民医院过敏反应科主
任医师周维康介绍，当空气干燥、相
对湿度低于50%时，有二三级风力
的条件，会更适宜杂草花粉传播。

中国医师协会变态反应医师分
会会长尹佳介绍，全球变暖、温室
效应会导致花粉季延长、花粉产量
增加、致敏能力增强。今年夏秋季
节我国部分地区发生的暴雨洪涝可
能使喜欢潮湿环境的葎草生长旺
盛，花粉季延长，九、十月份北方地
区大量葎草花粉播散，容易引起严
重的过敏性鼻炎甚至过敏性哮喘。

“目前，夏秋花粉诱发的过敏
性鼻炎高峰已过，但由于花粉季延
长，仍有一些人有症状。”尹佳说，
此外，秋季在室外尤其绿植多的地
方出现过敏症状，不一定都是花粉
过敏，也可能是霉菌诱发的过敏性

鼻炎，因为霉菌在有泥土和植物的
地方浓度很高。

日常生活中如何预防秋季过敏
性鼻炎？专家建议，户外归来时，可
用盐水或清水冲洗鼻腔及面部；关
注室内空气质量和湿度，必要时可
以使用加湿器；坚持适当运动，保证
充足的睡眠；定期清洁家居环境，常
打扫尘螨和花粉聚集的地方。

北京协和医院皮肤科住院医师
孙晨介绍，对于过敏性鼻炎患者而
言，避免接触过敏原是最基础、最有
效的治疗方式；其他治疗方式包括
系统应用抗组胺药、使用含有皮质
类固醇或抗组胺成分的鼻喷剂等。

“文化中国·中医关怀”比利时活动义诊现场。

今秋花粉季延长，专家提醒——
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今秋花粉季延长，专家提醒——
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据新华社北京电 （记者顾天
成）更新丙型肝炎病毒检测和治疗
新进展，明确不同检测场景下检测
流程，引入检测新技术、新流程和
新策略……记者近日从中国疾控中
心获悉，中国疾控中心日前印发

《丙型肝炎病毒实验室检测技术规
范 （2023年修订版）》，2011年发布
的《丙型肝炎病毒实验室检测技术
规范（试行版）》同时废止。

世界卫生组织公布信息显示，
丙型病毒性肝炎属于传染性疾病，
人群普遍易感，以丙型肝炎病毒阳
性的人为主要传染源。部分慢性
丙型肝炎病毒感染者容易出现肝
硬化或者肝癌。目前，直接抗病

毒药物可使丙型肝炎病毒感染者
得到治愈。

“近年来，世界卫生组织大力
倡导简化丙型肝炎检测和诊断流
程，使丙型肝炎病毒感染者尽快得
到诊断和治疗。”中国疾控中心艾防
中心研究员金聪说，本次规范的修
订立足于我国当前丙肝病毒检测状
况及实际工作需求，充分考虑了国
内外检测技术和策略的进步，历经
四轮修改、增补和完善。

专家表示，本次修订使我国从
事丙肝病毒检测工作的各级人员可
以根据工作需求获得全面技术指
导，助力加快实现我国病毒性肝炎
防控目标。

工作人员在金岭社区健康服务中心AI自动化疫苗工作站向居民介绍
疫苗接种注意事项。 郑 岳摄 （人民视觉）

在深圳市中山大学附属第八医院输血科，工作人员在演示智慧用血
解决方案。 王钰迪摄 （人民视觉）

健康视线

白衣博士沙巴兹：为中巴健康走廊尽一份力

①① ②②②

默罕默德·沙巴兹是巴基斯坦萨戈达人，他从小就立志为生活在偏远地
区、负担不起昂贵医疗费用的人们带来更好的医疗服务。2006年，沙巴兹来
到山东大学攻读外科学学士、硕士和博士学位，直至今年10月博士后出站。

目前，沙巴兹正为构建中巴健康走廊贡献着自己的一份力量。中巴健康
走廊是由医疗机构、护理和辅助医疗机构等组成的多学科互联中心群，通过人

工智能、虚拟现实、大数据等连接在一起，让巴基斯坦共享中国医学发展成果。
图①：10月16日，沙巴兹（左）在山东大学齐鲁医学院肿瘤研究联合实验

室做实验。
图②：10月16日，沙巴兹在齐鲁医院放射科为患者做CT。

新华社记者 郭绪雷摄

中疾控发布丙型肝炎检测新规范

徐 骏作 （新华社发）


