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用数字技术实时再现生产全过
程，让机器更“聪明”、生产更智能的

“数字化解决方案设计师”；帮助企业
生产制定碳排放定量，让各项环保管
理实现统一规划的“碳排放管理员”；
既是导游，也是讲解员，既能设计课
程，还能策划、教学的“研学旅行指
导师”……伴随经济社会发展，新兴
职业不断涌现。观察已公布的新职
业，可以发现数字职业、绿色职业和
生活职业等是“上新”重点。

不断涌现的新职业，不仅为人们
提供了就业新选择和发展新机遇，带
动了相关产业快速发展，也体现了新
技术、新需求的发展趋势。现在，数
字、绿色和生活新职业已成为发展的
风向标。

数字经济孕育数字职业

近年来，数字经济的蓬勃发展孕
育了许多新的数字职业。在修订后的
2022 年版国家职业分类大典中，首
次标注了 97 个数字职业。数字化解
决方案设计师、农业数字化技术员、
数字孪生应用技术员……越来越多的
人员投身数字化，助力智能化，服务
高质量发展。

刘娟是一名就职于科大讯飞的人
工智能训练师和语音标注师，她用川
渝方言技能，教会 AI （人工智能）
更精准识别语音。

“我的工作是训练智能语音系
统 ， 让 机 器 更 好 地 学 习 方 言 。 目
前，我主要负责西南方言 （四川、
重庆、贵州） 语音数据标注项目的
管理工作，现在也协助其他方言任
务 （东北、山东、上海等），同时还
参与过印尼语等语言的图文标注项
目，图片拉框、教辅资料标注等工
作。”刘娟对本报记者说，“我喜欢
这份工作，因为它能让我为方言作
出一些贡献，推动 AI 技术在方言相
关领域的应用和发展。我们所做的
这些工作，能够让识别更准确，客
户更满意、消费者更方便，特别是
有的老年人习惯用方言交流，以前呼
唤 AI 只能用不太标准的普通话，机
器也听不懂说什么，现在可以用方言
去搜索，查找自己想要的东西，为大
家带来了生活的便捷。”

从业3年时间，刘娟完成川渝方
言标注累计3500小时，协助8大品牌
进行车载语音识别优化；服务于输入
法、智能客服、无人驾驶、智慧城
市、智慧金融、智慧零售等诸多领
域。刘娟说，通过语言技能的开发和
利用，有助于高效开发利用语言资
源，也同时实现语言资源的价值。

谈到职业前景，刘娟说：“我认
为数字职业前景很广阔。随着 AI 技
术的不断发展和应用，越来越多领域
需要应用方言数据，随着方言在社会
生活中应用范围的扩大，社会各方面
对方言数据的需求会越来越大。我相
信这个职业将会有更多的就业机会和
发展空间。”

看好数字职业发展前景的，还有
在重庆工作的数字孪生应用技术员唐
甜甜。

2021 年毕业后，唐甜甜入职重
庆市勘测院空间信息分院，成为一名
数字孪生应用技术员，参与重庆城市
信息模型平台研发、数字孪生城市应
用等工作。平时，她和同事们利用卫
星遥感、飞机航拍等途径获取基础数
据，构建数据模型，绘制三维影像。

“你看，我们把整个城市都搬进
电脑了！”手拿鼠标，唐甜甜展示着
重庆城市信息模型平台。“通俗地
说，数字孪生技术可以制作城市的

‘电子双胞胎’，尽量还原真实世
界。”她解释道。

“如果说二维地图是‘看照片’，
数字孪生应用就是‘看真人’。”唐甜
甜说，城市信息模型平台不仅精度更
高，“一棵树都看得清清楚楚”，而且
功能更强大，在地图上，建筑只是一
个点，借助数字孪生技术，则能够
360度观察、模拟日照采光，甚至能

“透视”其内部结构。
有了数字孪生技术，不仅方便了

解城市现状，而且能进行仿真推演，
优化城市规划。

2022年5月，重庆组织实施数字
技术工程师培育项目，唐甜甜参与培
训，很有收获。“数字孪生技术潜力
很大，现在只是一个开始。”对职业
发展前景，她满怀憧憬。

数 字 职 业 诞 生 的 背 后 是 新 场
景、新需求、新技术的不断涌现。
2021 年 ， 我 国 数 字 经 济 规 模 达 到
45.5 万亿元，占 GDP 比重为 39.8%。

蓬勃发展的数字经济和实体经济深
度融合，为求职者提供更加多元灵
活的就业选择，有助于稳就业目标
的实现。根据招聘平台数据，2022
年第四季度，数字产业招聘的职位
数量在全国占比超过两成，数字经
济就业规模不断扩大。

产业转型催生绿色职业

机器轰鸣，福建省福州市长乐力
兴机电设备器材有限公司内，一台台
废旧动力锂电池从生产线经过，1个
多小时后，这些含有害物质的电池将
被妥善拆解，各项金属材料化身为元
器件，重新投入机电设备的组装。

“和 5 年前相比，这家企业的万

元产值碳排放量已经下降了35%，还
有继续下降的空间。我们还要继续查
漏补缺，做出提升方案。”碳排放管
理员田月英已经连续6年跟踪服务这
家企业。

近年来，作为第三方专业服务的
碳排放管理员职业正受到社会越来越多
的关注。“过去叫‘环保管家’，主要帮
助企业实现生产的合规化，排水、排
气、废物处理都有相应的标准。如今我
们叫碳排放管理员，企业生产有了碳排
放定量，各项环保管理就实现了统一规
划。”田月英说，在符合当地环保各项
标准的前提下，做出产能优化的方案，
是碳排放管理员的工作重点。

不只是碳排放管理员，随着碳
达峰、碳中和逐步改变能源与经济
结构，产业转型升级催生出更多绿
色职业。

环境监测员、碳汇计量评估师、

综合能源服务员、建筑节能减排咨询
师、太阳能利用工等新兴绿色职业也
得 到 越 来 越 多 的 认 可 。 2022 年 版

《中华人民共和国职业分类大典》 标
识了134个绿色职业，约占职业总数
的 8%。其中涉及节能环保领域 17
个，清洁生产领域6个，清洁能源领
域 12 个，生态环境领域 29 个，基础
设施绿色升级领域 25 个，绿色服务
领域45个。

有的绿色职业产生于新领域，例
如碳汇计量评估师、综合能源服务员
等。有的绿色职业脱胎于传统产业，
例如占据主体能源地位的煤炭资源，
其清洁化、大型化、规模化、集约化
利用和由单一燃料属性向燃料、原料
方向转变的产业发展新趋势，使煤提
质工这一新职业从传统产业中诞生。

湿地保护修复工程技术人员在
2022 年新增为绿色职业。天津市生

态环境科学研究院生态环境保护与修
复研究中心主任周滨说，该职业旨在
通过人工辅助性手段对不同类型的湿
地进行自然生态性恢复。随着全社会
自然保护意识的增强，这个行业逐步
得到关注。

作为碳管理人才，河南省豫拓新
能源科技有限公司负责人李晓龙也有
同感：“以前各行业对碳减排知之甚
少，对我们的工作不理解。‘双碳’
目标提出后，越来越多企业主动联系
我们了解碳减排的情况。”

“今年一季度，我们与湖北碳排
放权交易中心开办四期培训班，培训
人数超过1500人次。”李晓龙说。学
员来自各行各业，有房企员工、银行
职员、公务员等。

与绿色职业同步出现的，还有更
高的绿色岗位需求量。

企查查数据显示，截至今年3月底，

国内绿色低碳相关现存企业达到187万
家。2020年至2022年新注册量同比分别
增长19.5%、54.38%、29.29%。绿色低
碳企业增速快，意味着这一领域充满
活力，未来绿色人才的需求将激增。

以当前特别火的“双碳”相关职
业为例，天津市某化工企业一名工程
师介绍，作为碳交易市场履约企业，
公司此前只有 1 名专职碳资产管理
师。考虑到碳资产的金融属性，未来
可能需要50名专业人员。“碳排放量
的监测、碳资产金融属性的开发，都
需要专业人才。”这名工程师说。

山东财经大学教授刘华军认为，
目前政府、企业对碳资产管理人才的
需求类似 10 年前对环保人才的需
求。中国石油和化学工业联合会相关
负责人认为，未来5至10年我国“双
碳”人才需求将会持续增长。

生物多样性领域今后也将产生更
多绿色职业。周滨认为，今后生态环
保工作将越来越多地考虑提升生态系
统多样性、稳定性、持续性，更多的
细分职业和岗位才能满足山水林田湖
草沙生命共同体的发展要求。

多元需求创造生活职业

“我给大家看一下厂里的环境。”
“简历投完，等我们给您打电话就
好。”……31岁的吉浪浪在网络直播
间忙碌而有序地介绍情况、回复提
问。通过他的直播，求职者不仅能直
观浏览工作环境，还可免除中间环
节，直接向其了解用工单位的薪资、
福利待遇等。

吉浪浪曾是江苏省苏州市一名从
业7年的电镀工，2021年他从工厂辞
职，进入直播招聘行业，成为一名互
联网招聘师。“月收入 6000 元至 2 万
元，多劳多得。”吉浪浪告诉记者，眼
下直播带岗发展迅速，他与七八家工
厂长期合作，未来计划将业务进一步
拓展到保姆、保安、娱乐主播等领域。

近年来，不少人们以前知之甚少
的生活服务类就业形态，逐渐演变为
标准清晰、任务明确的新职业，不断
满足着更加个性化、多元化、精细化
的美好生活需要。全面追求美好生
活，催生了生活职业，如民宿管家、
调饮师、研学旅行指导师等。

区丽萍的家乡在广东省肇庆市岩
前村，毗邻风景秀美的七星岩景区。
2018 年 ， 区 丽 萍 辞 去 外 贸 翻 译 工
作，与家人一起承租农房、开办民
宿，成为一名民宿管家。从民宿的装
修设计到日常管理，区丽萍和家人

“一手包办”。民宿开张首月，营业额
达8000多元，此后渐入佳境。

“自学做公众号和海报，举办免
费的手冲咖啡课、端砚鉴赏课、茶道
课、英语角等，提高客人入住愉悦
感。”区丽萍说，新的职业身份让自
己充满干劲，“既做一份自己喜欢的
事业，又能为家乡建设贡献力量。”

当前，以生活职业为代表的新就业
形态成为劳动者就业增收的重要渠道之
一，也带动了灵活就业群体的发展壮
大。有关数据显示，中国以网约配送
员、互联网营销师、在线学习服务师等
为代表的新职业从业人员数量持续增加。

“新业态及灵活就业群体的崛
起，客观反映了经济社会的最新发展
情况，以及群众在追求高质量生活中
产生的新需求。”江苏省人力资源和
社会保障厅厅长张彤认为，一些新生
的生活职业由于收入高、时间及工作
方式灵活，逐渐成为年轻人就业的新
方向，为劳动者提供更多职业选择。

29 岁的金先生 2021 年从杭州某
电商企业离职，成为一名自由撰稿
人，为企业做策划、撰写商业评论
等，月均收入2万到3万元。“现在的
收入与我之前在电商企业的收入差不
多，但时间更自由，可以选择自己感
兴趣的工作内容。现在的年轻人更愿
意 以 自 己 接 受 或 喜 欢 的 方 式 找 工
作。”他说。

“社会的进步在于每个人都有自
由选择的机会，每个人都能做自己喜
欢的事，而不被传统观念束缚。”区
丽萍说。

对于灵活就业劳动者而言，如何
保障自身合法权益，是社会关注热点
之一。

为支持和规范发展新业态及灵活
就业，保障劳动者合法权益，多地出
台了相关政策举措。江苏创新职称评
价体系，对经济社会发展新兴领域人
才，明确职称评审专业动态调整，探
索将数字经济、养老护理等新职业纳
入职称评审范围。

浙江试水新就业形态劳动者劳动
权益保障评估机制，推行新就业形态
劳动定额标准，发布典型新就业形态
行业用工示范文本。2022年以来，广
东省江门市把网约车、外卖等新业态
从业人员纳入工伤保险参保范围。

“要调动企业、人力资源服务机
构、社会组织等多方面支持就业的积
极性，加强新业态及灵活就业人员的
权 益 保 障 ， 形 成 稳 就 业 的 强 大 合
力。”张彤说。

数字职业、绿色职业和生活职业等新职业不断涌现

就业新选择 发展新机遇
本报记者 杨俊峰

图①：3月29日，在河北省雄安
新区生态环境监测中心内，环境监测
员借助VR（虚拟现实）设备辅助开
展工作。

本报记者 史自强摄

图②：3月16日，在浙江省杭州
市2023西溪大会·全球数字科技峰会
上，虚拟现实产品设计师利用VR技
术探索“超维元宇宙”。

龙 巍摄 （人民视觉）

图③：2月24日，在山东省东营
经济技术开发区的东营工业互联网创
新中心，碳排放管理员通过碳达峰大
数据平台，查看和展示开发区企业实
时耗能情况。

周广学摄 （人民视觉）

图④：4月9日，在安徽省黟县
石亭村的民宿“拾庭画驿”内，民宿管
家在为小朋友演奏传统乐器。

新华社记者 马 宁摄
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