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◀◀安徽省亳州市蒙城县叉车就业技能培训现场安徽省亳州市蒙城县叉车就业技能培训现场，，参加参加
培训的农民工在练习叉车的驾驶及使用培训的农民工在练习叉车的驾驶及使用。。

胡卫国胡卫国摄摄 （（人民视觉人民视觉））

◀◀山东省东营市东营区现山东省东营市东营区现
代高效农业产业园代高效农业产业园内内，，工作人工作人
员员查看凤梨花长势查看凤梨花长势。。

刘智峰刘智峰摄摄 （（人民视觉人民视觉））

▲四川省华蓥市一培训学校，老师在
为学员示范洗手的步骤和方法。

周松林摄 （人民视觉）

▲▲四川省华蓥市一培训学校四川省华蓥市一培训学校，，老师老师在在
为学员示范洗手的步骤和方法为学员示范洗手的步骤和方法。。

周松林周松林摄摄 （（人民视觉人民视觉））

▲河南省开封市尉氏县屈楼村制衣扶贫生产车
间里，工人在赶制销往国外的服装订单。

李新义摄 （人民视觉）

▲▲河南省开封市尉氏县河南省开封市尉氏县屈楼村制衣扶贫生产车屈楼村制衣扶贫生产车
间里间里，，工人在赶制销往国外的服装订单工人在赶制销往国外的服装订单。。

李新义李新义摄摄 （（人民视觉人民视觉））

▼江西省赣州市上犹县一家企业的车
间里，工人在生产线上加工玻璃纤维制品。

朱海鹏摄 （人民视觉）

▼▼江西省赣州市上犹县江西省赣州市上犹县一家企业的一家企业的车车
间里间里，，工人在生产线上加工玻璃纤维制品工人在生产线上加工玻璃纤维制品。。

朱海鹏朱海鹏摄摄 （（人民视觉人民视觉））

“学好技术，家门口捧上‘金饭碗’！”
本报记者 叶晓楠

记者手记

·
劳有所得

▲▲江苏省宿迁市举行江苏省宿迁市举行 20222022 年金秋高校年金秋高校
毕业生暨社会组织专业人才专场招聘会毕业生暨社会组织专业人才专场招聘会，，
吸引大量求职者前来应聘吸引大量求职者前来应聘。。

肖伟伟肖伟伟摄摄 （（人民视觉人民视觉））

9月初，北京门头沟的山里，天空湛蓝，明亮的阳光
洒满房前屋后。正午，窗外的红蓼花开得红艳艳的，坐
在窗跟前的大炕上，王改芳正在编着一朵丝网花。先用
铁丝扭出花瓣的轮廓，沿着铁丝罩上一层丝网，再用细
绳系紧，一个粉色花瓣就做好了。几个花瓣拢在一起，
一朵栩栩如生的五彩百合花就扎好了！

王改芳是雁翅镇碣石村一家民宿的店长，店名很
雅——槐井石舍。午时，她总喜欢做会儿手工。她说，
每当这时，自己心里就感觉特别安静，“我家的日子，越
来越有奔头了！”

作为店长，王改芳把店里店外收拾得利落整洁。有
客人问起碣石村的掌故，她能从“碣石”名字的由来，
讲到村里的古井，娓娓道来。赶上向公司汇报材料，她
就打开笔记本电脑，熟练地使用各种办公软件处理文
件。需要下山办事，她就开着自家小车，沿着蜿蜒山
道，忙进忙出。看她身着职业套装的干练模样，谁能想
到20多年前她刚来北京时，还只是个普通的西北农家女。

王改芳是甘肃庆阳人。从甘肃到北京，从18岁到39
岁，她的职业成长路，已走过21年。

“我第一次跟着姑姑来到北京时，坐了10多个小时火
车，一出北京西站，看到到处都是高楼大厦，车水马
龙。哇，这就是北京啊！”王改芳说，“当时我就想，要
辛勤劳动，在北京扎根！”

王改芳文化水平不高，在老家没学过什么技术。刚
开始，她找了家饺子馆当服务员，先在后厨洗碗，后来
学着给客人点菜结账，挣不上多少工资。从饺子馆出

来，她还干过厨师、家政、服务员，“只要有工作，我啥
都肯干，可我没有一技之长，只能打点零工”。

2003 年，王改芳嫁到门头沟区雁翅镇青白口村，北
京成了她的第二个家。丈夫是个农民，家里有几间大瓦
房，夫妻俩靠种地为生，日子过得紧巴。儿子出生后，
王改芳就盼着，多挣点钱，改善改善生活。

想多挣钱，说起来容易，可上哪才能找份好工作
呢？免费技能培训，成了突破口。

“参加了门头沟区人社局举办的手工编织培训班后，
每个月光靠编织，我就能挣上几百元。”王改芳说。

她还参加过当地妇联组织的编织活动。“我很快学会
了织鞋面，第一个作品是一双拖鞋。”心灵手巧的王改
芳，编得又快又好，一边做手工挣钱，一边照顾家里。

自己有了收入，王改芳没忘了村里的姐妹们。“没
有农活的时候，都闲在家里，我就想带着大家搞编织
增收。”

学会编织后，王改芳眼前仿佛打开了一扇大门：“我
想多学几种技术，找份更好的工作。各部门组织的培训
项目这么多，我只要肯学，就一定能学会。”

面点培训、咖啡拉花培训、民宿管家培训……门头
沟区人社局组织的培训，王改芳都积极参加。“我原来以
为干民宿挺简单的，把客人招呼好，要啥给啥就够了，
参加培训后，我发现服务客人是有方法的。比如和客
人交谈时，应该看客人的眼睛，让客人感受到你是认
真在倾听他的需求，从而信任你。”王改芳讲起了学到
的知识。

有了多项技能，增加了就业软实力，王改芳应聘到
北京槐井石舍文化旅游有限公司，成了一名服务员。被
子如何叠到专业水准，餐具怎么摆放最标准，上菜应该
从哪个位置上，她一遍一遍练习。王改芳的努力大家看
在眼里，公司给她升了职，从服务员成了民宿店长。如
今，王改芳管理着两家民宿。

“我拿了可多证书了。”王改芳掰着手指头数，“我在
北京市农业广播电视学校学完了中专课程，前年又参加
了门头沟区高素质农民培训班的学习。我最自豪的是，
荣获了 2020年度‘全国优秀农民工’称号。有证书、奖
章，还有 8000元奖金，我简直不敢相信这是真的！儿子
跟我说，‘妈妈，你真牛！’”

越来越多像王改芳这样的农村劳动力，通过各类培
训学得新技能，找到好工作。2020 年至今，门头沟区人
社局通过开展定向式、订单式培训，打造“岗位需求—
岗前培训—就业上岗”全链条服务体系，已培训 3 万余
人次。

女性劳动者擅长手工制作。在采访中，记者了解
到，北京市妇联关心支持妇女手工业发展，开展了北京

巧娘综合能力提升项目，组织她们参加北京市职业技能
提升行动，开设了刺绣、剪纸、编织和运用生态环保材
料制作手工艺产品等培训班，平均每年培训500余期。

“学好技术，我在家门口就捧上了‘金饭碗’！”王改
芳说，“我刚来北京时，想着找个活干，能养活自己就
行，哪里能想到今天！现在，我和老公盘算着，争取在
城里再买套房、换辆新车！”

一见到王改芳，她身上那股子温婉与坚韧交织的气
息，就让人印象深刻。她对记者说，自己是个不服输的
人，想干啥就一定要努力做到最好。

能在过去 20多年的工作中不断提升，王改芳靠的是
踏实肯干，也跟自己坚持参加各类培训分不开。通过不
断学习，她成长为有一定技能的人才。

就业是最大的民生。要让老百姓“劳有所得”，不仅
要解决“有没有”工作，也要解决工作“好不好”，实现
更加充分更高质量就业。对普通劳动者来说，要实现就
业增收，需有一技之长。对全社会来说，抓好职业技能
培训，是解决就业结构性矛盾的有力举措，也是解决

“有事没人干，有人没事干”的重要举措。
近年来，从加强高技能人才队伍建设、深入实施职

业技能提升行动，到大规模开展职业技能培训、大力发
展技工教育、全面推行职业技能等级认定……一项项务
实举措出台，为广大劳动者提供了实实在在的帮助。

匠心铸就梦想，技能成就人生。技能培训，在实现
个人价值、促进就业创收、推进乡村振兴、推动经济社
会发展等方面发挥了巨大作用。各级各类技能培训，正
在激发社会发展活力，为各行各业发展输入源源不断的
技能型人才，让每一位劳动者“劳有所得”。

技能提升助就业

▲王改芳在编织丝网花。 海外网 李帛尧摄
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