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考试形式发生变化

2020年，新冠肺炎疫情席卷全球。受疫
情影响，托福、雅思等传统出国留学英语考
试在中国的线下考场都曾暂时关闭。对有出
国留学英语成绩需求的考生来说，居家线上
考试成了新的选择。

据《多邻国英语测试：2020年考生数据
报告》 显示，2019 年 10 月至 2020 年 10 月期
间，中国考生人数是 2018-2019 同期考生人
数的23倍。

就此，启德考培北京分校校长苑文分析
认为，这跟考生的具体情况相关，比如每年
10月到12月是学生出英语标化成绩的一个时
间段，学生报考量通常会大于上半年，这时

候如果之前准备的英语考试考场关闭，学生
又急需语言成绩，要申请的目标院校恰好也
接受相关在线考试，在家就能考的在线英语
考试自然会成为新选择。

苑文提到的“在家就能考”正是一些在
线类英语测试强调的优势之一，也是疫情
之下，此类英语测试市场增长迅速的主要
原因之一。

而传统英语考试托福、雅思等为了应对
疫情，也采取了相应的措施。2020 年 4 月，
美国教育考试服务中心推出远程考试、远程
监考。最新的消息是，家庭版托福 iBT考试
于今年 10 月 12 日开始对中国内地考生开
放。考生可以通过在香港考试及评核局的官
方网站上购买授权考试券报名参加家庭版托
福 iBT考试。该考试在内容、形式、屏幕体
验和评分方面与在考试中心进行的托福 iBT
考试完全相同。

受疫情影响，雅思考试于去年 7 月将一
些考点的现场面对面口试形式改为视频通
话形式。“我们机考的口试形式标配就是视
频通话，目前纸笔考点正在推行。预计明
年春天，所有考点口试形式都将采取视频
通话，真人考官现场对话的口试形式将成
为历史，但是人人对话的模式没变。”英国
文化教育协会考试部考务运营总监游卓然
在接受本报采访时说，“还有一个消息是，
预计明年年初在全球推出雅思在线考试，
以方便考生灵活选择参加考试的时间和地
点，具体上线国家还在最终敲定中。”

技术护航考试安全

从 1981 年托福和 GRE 考试正式进入中
国，到1989年雅思考试在全球推出并在2004
年由英国文化教育协会代表雅思合作方与中
国教育部考试中心签署在中国大陆地区合作
举办雅思考试的协议，再到基于机考机评的
出国语言考试——PTE学术英语考试 （包括
PTE 学术英语考试 UKVI） 的推出以及人工
智能技术赋能的英语水平评估测试——多邻

国英语测试在疫情期间的市场增长等，百花
齐放的出国留学英语考试每一次形式变化都
有技术的影子。

据培生中国区英语能力测评副总裁李家
曦介绍，PTE学术英语考试从诞生起，就采
取全程机考的全 AI评分体系。“所有 PTE学
术英语考试的考试中心均采用应用生物识
别技术和随机试题等技术保障考试安全，
通过无纸化处理考题及成绩提升评测效
率 。 此 外 ， 通 过 人 工 智 能 技 术 的 应 用 ，
PTE 学术英语考试将 AI 智能评分引入到标
准化英语测试领域，实现了全程机考和自
动评分。值得一提的是，纯 AI 语音识别技
术，对不同国家和地区的 128 种口音进行
采样分析，旨在让考生获得更加精准公平
的分数。”

今年迎来进入中国市场40周年的托福考
试也借助技术不断将新的产品推向市场。除
了纸笔到机考的转变，在最近推出的在线考
试测试安全方面，为了防止作弊，托福采用
的是 AI 和人工监考同时启用的混合监考模
式。这包括了监考员实时监督线上考试，为
考生提供支持、进行安全检查、核对考生证
件、确保考试环境符合要求并且对考试全程
做视频记录等。

在致力于通过新技术的介入提高整个考
试的信度方面，为了防止作弊，雅思在线考
试采用的是AI和人工监考同时启用的混合监
考模式。比如听力、阅读、写作部分都会采
用混合监考模式，考试全程 （包括计算机屏
幕） 都会进行视频记录，并通过人工智能进
行深度分析和安全核实。”游卓然说，“除了
在全球推出在线考试外，预计明年年底雅思
机考会覆盖中国全部考场。”

“在借助新技术方面，多邻国英语测试
借助机器学习和自然语言处理技术构建测试
开发模型，依托计算心理测量框架并结合计
算机自动化技术，实现了考生在线快速考
试，远程AI和专家协作监考。系统自动计分
与专家评估出分相结合的考试形式，旨在提
高考试测评的效率及准确性。”多邻国英语
测试市场负责人王琛说。

不止于获得院校入场券

技术带给出国留学英语考试的改变是肯
定的，但考生究竟会选择哪一类考试，最根
本的还在于其被院校的认可度。

“认可度背后体现的是考试的科学性、
严谨性和公平性。在增加考试信度上，以测
试产品的准确度为例，雅思各个分值对焦的
应该是什么样的英文水平非常关键。其实，
考试的最终目的是评估考生的英语能力，通
过参加考试判断考生是否能适应未来的学习
情况，并不仅仅停留在获得一个进入申请院
校的入场券。”游卓然说。

苑文对此表示赞同：“无论哪种语言考
试，最终体现的是考生的英语能力，这是前
提。选择哪一种英语语言考试是一个系统考
量，比如要考虑申请院校认可的英语考试是
什么，是否准备多国联申，自己的思路是否
特别契合某种考试的思维等。”

苑文同时指出，可以居家考试的在线考
试为考生带来了便利，但也有需要改进的地
方。“有学生反映，正在参加线上英语考
试，考官突然让你站起来用摄像头扫一下屋
子。事后证明并没考官担忧的事情发生，但学
生的考试情绪却受到影响。所以，在如何借助
技术提高判断的精准度上面，还需改进。”

李家曦表示，技术除了让语言考试更灵
活、便捷和经济以外，还在改变考试形
式，使考试更个性化。“以 PTE 学术英语考
试为例，从今年 11 月 16 日起，考试总时长
从 3 小时调整为 2 小时，正是旨在改善考生

体验。”
无论是托福在疫情之下推出的在线家庭

版考试，雅思的多样化考试形式提升考生体
验，还是PTE学术英语考试、多邻国英语测
试等出国留学英语考试做出的种种改变，都
在于满足考生的多样化需求。而技术在实现
这一宗旨所起的作用毋庸置疑，但精准反映
考生的英文能力才是出国留学英语考试的根
本所在。

托福考试：目前，托福考试被
全球160多个国家，超过11500所
综合性大学、机构及学院认可。

雅思考试：目前雅思受到140
多个国家和地区，超过11000所教
育机构、雇主单位、专业协会和政
府部门的认可。

PTE 学术英语考试：目前，
超过3000家全球机构认可PTE学术
英语考试。

多邻国英语测试：全球有逾
3500 所大学接受多邻国英语测试
的成绩。
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（图片来自于网络）

在日前由中国教
育国际交流协会主办
的 2021 中国国际教育
展上，多邻国英语测
试首次参展。

受新冠肺炎疫情
影响，采取在线考试
模 式 （可 以 居 家 考
试） 的多邻国英语测
试在去年备受关注。
随着线下考场的逐步
开放，在线考试能否
继续吸引准留学生也
成为业界热议话题。


