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对话
探寻发展新动力

今年，亚布力中国企业家论坛，
迎来第 20 个年头。伴随中国经济腾
飞、见证中国企业家群体崛起、壮
大，亚布力论坛成为中国企业家脑力
激荡、携手并进最重要的平台之一。
今天的青岛，站上发展的“新风口”。
作为山东对外开放新高地的桥头堡、
长江以北地区国家纵深开放新的重要
战略支点、“一带一路”国际合作的新
平台，青岛为企业家们搭建起了最广
阔的发展舞台。

显而易见，以“帮助和关心更多
新兴企业和企业家的成长、促进企业
家成为社会和国家重要的建设力量”
为宗旨的亚布力精神与以“成全企业
家创意创新创造”为己任的青岛气
质，相互投契。

山东省委常委、青岛市委书记王
清宪在论坛上表示，青岛愿为全国的
企业家们提供一个开放创新、便利舒
心的发展平台，建设产业链、资金
链、人才链、技术链“四链合一”加
优质高效政务服务环境的“4+1”发展
生态，与企业家一起，共同打造中国
长江以北地区国家纵深开放新的重要
战略支点，共同发挥好青岛在推动国
内大循环中的“双节点”作用，建设
中国北方新一轮高质量发展的创新基
地，共同推动胶东经济圈成为中国经
济新的增长极。

青岛市市长孟凡利在与参加论坛
的企业家座谈交流时表示，青岛一直着
力营造创新发展的生态，持续打造国际
化营商环境。

一组数字可以从侧面印证企业家

们对投资青岛的高度认可。统计数字
显示，2019 年，青岛全市投资增长
21.6%，增速位居全国35个大城市第一
位；战略性新兴产业投资增长 24％；
高技术制造业投资增长 26.8％。创投
风投方面，截至今年 6 月底，青岛已
吸 引 备 案 私 募 基 金 656 只 、 增 长
42.6%，管理基金规模达1000亿元、增
长33.8%。今年上半年，在疫情的严重
影响下，青岛经济仍然实现正增长，
高 于 全 国 1.7 个 百 分 点 ； 投 资 增 长
4%，高于全国7.1个百分点；在建项目
比去年同期增长 40%；全市存、贷款
余额双双突破 2 万亿，均增长 15%以
上。这一切，都是这座城市创新活力
迸发的鲜活注脚。

迎大考
青岛企业交答卷

论坛期间，青岛企业海尔集团董
事局主席张瑞敏和酷特智能总裁张代
理以及酷特总裁张蕴蓝，作为“中国
商业心灵”和“守业与创业”演讲嘉
宾，向参会嘉宾分享了“物联网时代
的商业模式——人单合一”以及“服
装业寒冬之后依然快速增长造血式内
部重构”的企业发展历程。

从他们对企业的认知中可以感受
到，在他们心目，“大考”一直存在。

“所有的企业要想踏准时代节拍，
最重要的一个前提，就是要做出生
态。所以海尔自进化的目标，就是做
成一个生生不息的商业生态，不要做
有围墙的花园，而要做成一个亚马逊
的热带雨林。”张瑞敏说，这种体会从
传统文化土壤汲取了养分，也是海尔
36 年的企业管理实践的升华，即形成

“人单合一”的理念。
“人单合一的人是员工，单就是用

户的需求体验，把员工和用户连接在
一起就是人单合一，变成这样的组织
结构后，海尔不仅出产品，还出人
才、出创客，变成一个创客的中心。”
在张瑞敏看来，人单合一的背后，是
物联网时代的价值观，就是人的价值
最大化。

以前，一提到“海尔”这个品
牌，人们脑海中的第一联想词，就是
家电，是传统的产品品牌。物联网时
代，构建生生不息创业生态的海尔，
正在撕掉传统品牌的标签，构建崭新
的生态品牌。海尔正在构建“体验
云”和“卡奥斯”商业生态系统，来
孵化“新物种”。

区别于基础云、应用云，“体验
云”通过海量设备数据和用户行为数
据形成用户实时生活画像，持续为全
球用户创造美好生活解决方案。张瑞
敏介绍，海尔智家体验云平台已吸引
了 40余个行业的几千家生态资源，孵
化出衣联网、食联网、空气网、水联
网、娱联网等生态品牌“新物种”，在
这种反复的感知、交互、实现中，企
业可以培养“终身用户”，可以满足用
户设计一个家、建设一个家、服务一

个家的终身体验升级。
行业内独一无二的“体验云”建

设带动了成套家电的销量。上半年海
尔智家智慧家电销量同比增长 20%，
成套销量增长 55%，成套销售占比
29.64%，同比提升4.8个百分点；场景
方案销售额增长 107%，带动海尔智家
在行业整体受疫情冲击的情况下，率
先迎来业绩拐点，6月收入和归母净利
润同比增速分别达到20.6%和21.4%。

疫情期间，酷特智能利用其柔
性 工 厂 的 特 点 ， 依 托 工 业 互 联 网 ，
自主研发改造了口罩生产线，将医
疗健康纳入企业总体布局，日产口罩
500万只。

初涉新领域，“陌生感”不可避
免，酷特智能却凭借自己成熟的工业
互联网平台迅速度过转产“磨合期”，
甚至还自主研发了口罩机。转产的成
功，让酷特智能在一季度成功摆脱疫
情的影响，业绩同比增长4.69%，并将
业务切入医疗健康领域，开辟企业新
的阵地。

工业互联网赋能青岛制造业高质
量发展，在酷特智能转产口罩这件事
上，体现得淋漓尽致。张代理在演讲
中分享了“C2M商业模式”。“C2M商
业模式改变了传统制造业盲目生产、
产能过剩的产销方式，可以做到零库
存、按需生产、有效供给、精准供
给。在进入生产环节之前，我们就已
经把每一件服装都销售出去了，所
以，传统成衣制造业普遍存在的货品
库存积压问题在这里不复存在，真正
实现了零库存。”张代理说。

“这一模式将一个传统服装制造企
业，变为可大规模定制的工业互联网
平台，成为全球定制行业引领者，现
在我们已经能将这些经验总结为一套
普适、普惠的智能化解决方案，为大
众创业、万众创新提供平台支持，帮
助更多中国传统企业转型升级，惠及
全新工业文明。”张蕴蓝表示。

数字化
企业转型必经路

“疫情是一场大考，大考之下，企
业更要勇开‘顶风船’，千方百计育新
机、开新局。企业要把握新一轮科技
革命和产业变革的新机遇，提早布局
新兴产业和未来产业，积极参与‘两
新一重’投资，加快数字化转型和智
能化改造，努力抓住新的经济增长
点，培育企业核心竞争新优势。”全国
工商联副主席李兆前表示。

亚布力中国企业家论坛轮值主
席、新希望集团董事长刘永好对青岛
十分熟悉。去年，新希望在青岛农业
产 业 、 农 业 食 品 的 销 售 超 过 400 亿
元。山东新希望六和集团有限公司在
青岛的民营企业排名中位列第三。他
认为，无论什么企业，都要关注互联
网发展。“此前，我们认为养猪、做饲
料的，不需要关心互联网，而实践证
明，我们当时弄错了，丢掉机会了。”
刘永好表示，新希望集团在互联网方
面已布局了 6 年，目前已拥有 17 家公
司，超过 4000 名员工，成立了新希望
数科集团，做智慧化养猪。

中国工商银行董事长陈四清认
为，数字化时代，企业要增强生存能
力、提升创新能力、加快转型升级、

提升开拓能力。在他看来，疫情导
致的社交隔离带来了巨大的需求变
化，给善于捕捉机会的企业家提供
了难得的舞台，让新经济跑出了加速
度，而企业要在国内国际双循环相互
促进的新发展格局下，利用好国内国
际两个市场、两种资源，增强实力。
金融机构则要进入产业链、进入产业
生态，展开的不再是双边合作，而
是多边合作。

复星国际董事长郭广昌表示，未
来的五年、十年，企业面临后信息化
时代的“大考”该如何应对是发展关
键。“中国的企业家首先要有智力，也
要有心力，还要有体力。后信息化时
代最重要的表现在于工业互联网。比
如，我们投资了两个工业互联网的垂
直平台，一个是做钢铁平台的上海钢
联，一个是做化学产品的互联网平台
摩贝。”

作为教育行业民营企业家的标杆
人物，新东方教育科技集团董事长俞
敏洪用一个形象的比喻，概括了民营
企业和国家的关系。他说：“如果把中
国比作一个身体的话，那么毛细血管
就是中国千千万万的民营企业和民营
企业所带动的就业，只有毛细血管畅
通了，身体才会舒适。从这个意义上
讲，怎么支持民营经济都不过分。”

那么企业要如何做？在俞敏洪看
来，企业要做到三点很重要。其一是
企业是否坚持了正确的道路，投机的
企业是不会有未来的；其二是企业家
要抓住转瞬即逝的机会，变危机为契
机；其三是中国企业家与中国同根
生，心中要始终保持着对中国、对中
国经济的信念。

香港交易及结算所有限公司集团
行政总裁李小加谈到，香港本地经济
受到重创，今年整个经济萎缩预计在
6%-8%之间。值得一提的是，经济

“大考”中唯一一个“优等生”是香港
的金融市场，“这要感谢前些年的‘恶
补’，包括互联互通、深港通、沪港
通，实现了南向通、北向通，每天都
有大规模交易，这是不可逆转的一个
巨大改变，产生了大量化学反应。”

宽带资本董事长田溯宁则认为要
利用 5G 提供感知和场景。他说，“5G
是新基建和工业互联网的底层支撑，
5G 是全世界的共同语言。5G 是一张
感知的网络，这张网络有眼睛、有鼻
子、有耳朵，要感知物理世界的各种
各样的动态，而且要客观地感知它，
永远地感知它。”

田溯宁表示，这将颠覆企业的运
营模式和商业模式。“当这样一个网络
基础设施出现的时候，企业越来越像
一个生命体，未来的企业最重要是有
预知能力，形成企业的大脑。我们过
去的商业模式更多的是产品模式，卖
一个产品或者卖一个服务。当企业能
够感知客户和员工的时候，未来的数
字化企业都变成了运营性的企业，就
像运营商一样，24 小时进行客户、员
工、资产和渠道的运营。”

变革时代是挑战，更是机会。对
话和沟通从来都是进步的桥梁，这个
夏天，青岛为中国企业家们营造了开
放创新的对话平台。我们期待，未来
这座城市能够在与企业的相互成就
中，顺应并引领时代的变化，实现新
一轮的强势崛起。

本报电 8 月 28 日，由青岛市文
化和旅游局主办的“国际友人@Qing-
dao”文旅国际交流暨“好客山东百团
山东行”（青岛） 启动仪式在青岛国际
会议中心举行。来自 30 个国家的 100
余名国际友人共同为青岛文化旅游代
言，向全世界朋友发出邀约。

仪式上，“时尚青岛”——世界民
族服装歌舞 SHOW、“国际友人云聚
青 岛 送 祝 福 ” 视 频 发 布 ，“ 影 说 青
岛”——在青国际友人讲述自己和青
岛的故事，“文艺青岛”——国际友人
演绎中国国粹京剧，“相聚青岛”——

《大海啊，故乡》国际大合唱以及国际
文化艺术展等展演活动，营造出活
力、现代、多元、包容的浓厚氛围。

青岛市文化和旅游局局长朱铁一

介绍，举行“国际友人@Qingdao”文
旅国际交流暨“好客山东百团山东
行”（青岛） 启动仪式，旨在加强与目
前工作、旅居在青岛的国际友人之间
的文旅交流，增进国际友谊，推动青
岛国际文旅交流水平不断提升。

泰王国驻青岛总领事馆总领事王
玉君表示，前来参加国际文旅展的诸
多国家代表齐聚青岛，共同分享各国
文化精髓、讲述各国的生活方式、欣
赏各国的独特风情，各国文化和旅游
之间相互影响，相互关联。他真诚地
希望各方能不断促进文化与旅游方面
的交流，为各国人民创造精彩的生活。

“ 这 是 我 可 爱 的 家 ， 名 字 叫 青
岛。”来自厄瓜多尔的国际友人罗宾逊
的一首歌曲《青岛》，唱出了很多在青

国际友人的心声。
“我的家就在青岛，在这里，既能

够体验现代的中国，也能够感受传统
的中国，这里有东西方文化的碰撞，
走在青岛的老城就像行走在欧洲一
样。”西班牙人荷西任教于青岛大学，
来青岛已经三年，业余时间，他喜欢
带着相机记录青岛这座城市生活的点
点滴滴。

据了解，2020 年受新冠肺炎疫情
影响，对外交流活动被迫按下了“暂
停键”，为积极应对新冠疫情，青岛市
文化和旅游局经过精心的筹备，创新
性地策划推出了此次活动，借助文化
和旅游在国际交往中的桥梁纽带作
用，通过“线上+线下”联动，“国
际+国内”合作的新模式，以国际友人

的习惯和视角，面向全球为时尚青岛
代言，传播时尚青岛声音，讲述时尚
青岛故事，扩大国际影响，促进青岛
与各国文化和旅游间的交流与合作，
进一步提升青岛国际交流水平，助力
开放、现代、活力、时尚的国际大都
市建设。

接下来的一个月内，“国际友人
@Qingdao”文旅国际交流活动将组织
丰富的体验活动。日韩、上合组织及

“一带一路”沿线国家的领事、留学
生、商务人士、学者、艺术家、旅居
家庭等百位国际友人，将深入游览体
验青岛，并进行视频、照片、音乐、
舞蹈、绘画等内容创作和展示，通过
他们的渠道和社交圈为青岛代言，分
享青岛的国际故事。 （宋晓华）

山东首票跨境电商B2B出口完成
本报电 9月1日，青岛自贸片区完成了山东首票跨

境电商企业对企业出口业务 （即“跨境电商 B2B 出
口”） ——青岛自贸片区辖区内企业青岛联合恒通国际
贸易有限公司的胶带、封箱器以及菲尔斯特国际贸易有
限公司的高尔夫球杆、T 恤、纸箱等货品，在青岛前湾
保税港区招商局跨境电商监管中心经黄岛海关查验后放
行，分别被运往日本以及泰国的客户手中。

与传统一般贸易方式出口不同，这两票货物均是利
用跨境电商平台直接销售给国外客户，并分别以全新的
跨境电子商务企业对企业直接出口和跨境电子商务出口
海外仓监管方式通关。

据介绍，跨境电商 B2B 出口，即境内企业通过跨境
物流将货物运送至境外企业或海外仓，并通过跨境电商
平台完成交易的贸易形式。海关总署 8月 13日批准青岛
等城市开展跨境电商B2B出口试点工作，并自9月1日起
正式施行。

自动化集装箱码头建成标准体系
本报电 近日，“青岛港自动化集装箱码头标准体

系”顺利通过专家评审，标志着山东港口在我国率先完
成“自动化集装箱码头标准体系”的构建，将更加有力
地支撑具有国际领先技术水平的自动化码头发展。

据介绍，《青岛港自动化集装箱码头标准体系 （2020
年）》 以山东港口青岛港自动化集装箱码头建设、运营
的先进技术、经验和优势为基础，结合国内外自动化集
装箱码头典型案例开展标准化研究，以“系统性、协调
性、先进性、指导性”为基本原则，以自动化集装箱码
头“建、管、养、运”全生命周期为主线研制构建，提
升了标准化工作的科学性、全面性、系统性和预见性。

青岛建先进计算产业创新中心
本报电 日前，国家先进计算产业创新中心青岛基

地暨中科曙光全球研发总部基地在青岛正式启动建设。
据了解，作为国家发展和改革委员会批复的信息技

术领域首个国家产业创新中心，国家先进计算产业创新
中心由中科曙光牵头，联合行业各方力量共同组建，致
力于构建我国新一代信息技术产业的核心和基石。

按照计划，中科曙光将在青岛基地部署智能制造生
产基地、产业生态创新中心、硅立方智能超算中心等板
块，在青岛快速建立人工智能、智能制造等领域的国产
化软硬件产业链体系，推动高端先进计算产业在青岛的
快速聚集，并依托青岛的战略地位，向“一带一路”国
家进行产业拓展。

青岛中小企业国际采购会举行
本报电 日前，“2020青岛中小企业国际采购暨合作

洽谈会·云上展洽会”开幕。3天时间里，300余家青岛企
业与来自 20 个国家的 125 家国外采购商对接订单，以全
新的云洽会方式开拓国际市场。

据介绍，此次云展会涵盖船舶海工、食品、五金工
具、机械装备、纺织服装等20个行业，帮助企业精准配
对外商，对接轮次预计超过1000次，给国际采购商和青
岛企业带来更加高效精准的新体验。

世界500强公司SAP落户青岛
本报电 日前，由青岛即墨区、SAP（中国） 有限公

司共同投资建设的 SAP （青岛） 创新赋能中心在即墨区
揭牌成立。该中心将围绕企业数字化转型与智慧管理、
工业互联网与大数据创新、高端人才培养与输出等领
域，为青岛打造世界工业互联网之都提供世界尖端的技
术引领、创新引领、智力支撑和人才保障。

据介绍，SAP是德资世界500强公司，全球77%的交
易收入都在用 SAP 系统。SAP （青岛） 创新赋能中心是
SAP 大中华区“中国加速计划”的重要节点，目前在青
岛已拥有海尔、海信、中车、澳柯玛、双星、利群集团
等百余家客户群。建成后，SAP（青岛） 创新赋能中心将
对青岛市各类企业的创新应用和创新模式的引入和产业
化进行转化，加速高端人才集聚和本地人才培育，加强
初创企业孵化、加速和育成能力。

华夏基石（中国）企业总部启用
本报电 日前，华夏基石 （中国） 企业总部基地在

青岛正式启用。
据介绍，华夏基石产业服务集团是国内知名专业咨

询机构，华夏基石 （中国） 企业总部基地落户青岛市南
区，将围绕“先进制造、大消费、大健康”三大产业引
进上市公司和头部企业，依托华夏基石资源优势，带动
辐射产业上下游企业，促进全产业链集聚，打造上市公
司北方总部基地和中小企业成长孵化加速器，为青岛创
新发展不断注入新动力。

截至目前，已有8家头部企业及上市公司、2家深圳
行业协会签约入驻华夏基石 （中国） 企业总部基地。

（本栏目整理：宋晓华）

百余名国际友人为青岛文化旅游代言

亚
布
力
遇
上
青
岛

共
探
中
国
企
业
新
出
路

杨

瑶

赵

伟

当正值弱冠之年的亚
布力中国企业家论坛碰上

“青春之岛”——青岛，
中国杰出的企业家群体与
这座“读得懂企业，读得
懂企业家”的创业之城精
彩相遇，会产生怎样的化
学反应？

8 月 28 日 至 30 日 ，
亚布力中国企业家论坛
2020年夏季高峰会在青岛
举行。600余名国内知名
企业家、经济学家、国内
外媒体代表，以“大考下
的中国企业”为主题，深
入探讨中国企业乃至中国
经济如何谋长远、育新
机、开新局。

亚布力中国企业家论坛2020年夏季高峰会现场。 资料图片


