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参展企业数量持续增加

“在本届服贸会上，我们将展出中英文
口语表达能力评测、口算批改解决方案、语
音合成等多个围绕教育场景打造的人工智能
应用解决方案。”今年第二次参加服贸会的好
未来教育集团执行总裁万怡挺日前介绍了公
司的参展计划。

距离2020年服贸会开幕还有不到一个月
的时间，包括好未来在内，不少国内外参展
企业纷纷提前亮出参展的新技术、新产品和
新服务。

德勤中国华北区主管合伙人施能自表
示，作为全球最大的专业服务公司，德勤希
望在服贸会上展示公司的数字产品，如德勤
机器人、全球贸易信息雷达以及风险预警平
台，赋能不同企业数字化转型，推动服务贸
易发展。

“此次，我们将重点展示最新研发的虹膜
智能门锁和智能虹膜身份核验终端等新产
品。”北京中科虹霸科技有限公司战略发展总
监李星光说，公司主要从事机器视觉和生物
特征识别等人工智能领域的技术研究、产品
开发与成果转化。在上届服贸会上，中科虹
霸与南非、新加坡商会达成合作意向，在当
地提供身份核验服务。

实实在在的参展成效，吸引越来越多企
业来到服贸会这一平台。

服贸会已成功举办六届，展览面积从首
届的 5 万平方米扩大到第六届的 16.5 万平方
米；参展企业从首届的1000多家增加到第六
届的 2100 多家；意向成交额从首届的 601.1
亿美元增加到第六届的 1050.6 亿美元……至
今，服贸会累计吸引 184 个国家和地区、近
300家国际组织和境外商协会、1万余家次企
业参展，实现意向成交额5293.3亿美元。

“公司去年在服贸会上实现签约金额1500
多万元，国内外多家5G应用技术公司、传媒
公司及地方广电系统主动与我们对接。”兰亭
数字首席执行官孙文博表示，目前公司已经
与德国电信、中东VIVA、韩国LGU+等国外
电信运营商达成合作协议，“希望通过今年的
服贸会让更多国家看到中国VR技术的发展”。

从第一届开始，日本贸易振兴机构每届
都会组织日本企业参展。该机构北京代表处

副所长荒木正明说：“每届服贸会我们都根据
中日贸易情况，选择合适的参展主题。比如
2018年以日本旅游服务、日本特产等为主题
参展之后，次年中国访日人数达到历年最
高。虽然今年因为疫情影响，从海外组织企
业参展比较困难，但这次线上线下结合的新
模式让我们十分期待。”

免费提供线上参展服务

线上线下相结合是本届服贸会的一大特
点：境外嘉宾和展客商以线上参展参会为
主，境内各类主体以线下参展参会为主。

线下，在国家会议中心和奥林匹克园区
景观大道及周边搭建展馆举办展览展示，展
区占地面积约 20万平方米，设置 1个综合展
区、8个专题展区和若干功能服务区。

北京市商务局副局长孙尧介绍，考虑
疫情防控需要，本届服贸会搭建了展览面
积约 7 万平方米的室外展馆，满足国别和省

区市以及各专题的参展需求。室外展馆实
现墙体开口、预留通风通道，确保通风效
果良好。同时，室外展馆在设计风格上突
出各专题特色和服贸会整体视觉形象，并
注重与周边建筑和环境互融，呈现服贸会
多元特色。

线上，基于人工智能、大数据、5G、虚
拟现实等先进技术，建设服贸会数字平台。

“在全力筹备好线下服贸会的同时，建设服贸
会数字平台，为线上举办全球服务贸易峰会
提供技术支持，为境外嘉宾和展客商参展参
会提供线上服务。”孙尧说。

6 月 16 日，服贸会数字平台已正式上
线，实现了在线注册、展台管理、洽谈间、
会议管理等8项基本功能；7月16日，“云上
展厅”全面开放展商入驻，云上展厅、云会
议预约、项目发布、智能匹配、客服中心等
5 项重要功能全新上线；目前，覆盖展览展
示、论坛会议、洽谈签约、运营管理的全流
程、全场景线上展会平台的各项功能已全面
上线。

“我们将为参展客商提供优惠政策。”
北京市商务局局长闫立刚表示，免费提供
线上参展服务，免费时间至下届服贸会举
办前 3 个月；免费提供线上供需对接服务，
参展企业可在服贸会官网栏目、运营平台
中发布项目需求，平台将提供智能匹配和
在线洽谈功能；免费预约申请云会议，有
线上办会需求的，可在服贸会官网免费预
约申请云会议。

孙尧指出，本届服贸会将集中展示国内
外服务贸易发展最新趋势、最新技术、最新
产品以及中国解决方案等，文化服务、金融
服务、冬季运动、旅游服务、服务机器人、
教育服务、体育服务、5G通信服务等专题展
将集中亮相。此外，还将举办 4 场高峰论
坛，100 余场行业研讨及行业推介洽谈活
动，近 30 场境外国家和地区专题活动。“我
们相信，2020年服贸会一定会办出特色、办
出成效、办出高质量。”

提振跨国投资者信心

疫情发生以来，全球产业链、供应链
受到剧烈冲击，服务贸易发展受到较大影
响。孙尧认为，举办 2020 年服贸会，释放
了中国支持经济全球化、加强国际经贸合
作 的 积 极 信 号 ， 将 帮 助 企 业 加 强 国 际 交
流、获取新订单、拓展新市场，对降低疫
情影响、推动服务业、服务消费和服务贸
易复苏起到积极作用。

“疫情之下，企业特别需要一个平台去开
拓国际市场，寻找贸易伙伴，服贸会正好实
现了这样的功能。服贸会将成为新产品、新
技术和新业态的发布平台，有利于企业开拓
市场。”商务部研究院国际服务贸易研究所所
长李俊说。

作为主要参与者和直接受益者，国内外
企业对于2020年服贸会的举办期许满满。

“服贸会是全球最大的综合型服务贸易展
会，给商务服务业提供了展示平台，这是全
球少有的类似展会。”施能自表示，不只是服
务展览，本届服贸会还聚焦未来相关发展趋
势，让德勤有机会与同行、其他生态圈一起
分享和交流，推动行业积极发展，引导服贸
企业推动未来业务的发展。

孙文博表示，服贸会是一场开放、包
容、多元的国际性盛会，希望在这届服贸会
上能与更多企业交流合作，通过服贸会赢得
更多的国际同行客户，帮助企业转危为机，
更好地感受世界经济的脉动。

在李星光看来，目前虹膜识别技术已经
在金融、智能终端、矿山等领域实现应用。
他希望能在服贸会上对接更多国外商会资
源，并与国内大安防、金融及物联网等行业
伙伴达成合作。

“服贸会以服务贸易作为核心内涵，向全
球服务业投资商进一步开放中国市场、推出
中国服务、深化国际合作，有利于稳定跨国
投资者预期、提振投资者信心，在全球经济
下行压力大和贸易摩擦背景下尤为重要。”毕
马威中国政府及公共事务咨询服务合伙人喻
莺表示。

全球服务，互惠共享。2020年服贸会的
脚步越来越近，我们共同期待这一全球盛会
的到来。

2000余家次境内外企业参展参会，举办百余场论坛洽谈活动——

线上+线下，“服贸会”打开新门
本报记者 邱海峰

2000余家次境内外企业参展参会，举办百余场论坛洽谈活动——

线上+线下，“服贸会”打开新门
本报记者 邱海峰

9 月上旬，2020 年中国国际服
务贸易交易会 （服贸会） 将在北京
举办。

作为与进博会、广交会并列的
中国三大对外开放展会平台之一，
服贸会今年采取“线上线下相结
合”的方式举办，已有 141 个国际
组织、驻华使馆、商协会及机构确
定参展参会，2000余家次境内外企
业将闪亮登场，百余场论坛洽谈活
动蓄势待发……

相关人士指出，在当前国际疫情
持续蔓延和全球经贸形势异常严峻
复杂的背景下，举办全球规模最大的
综合型服务贸易展会——服贸会，展
示了中国坚定不移扩大对外开放的
决心，搭建了企业加强国际交流、获
取新订单、拓展新市场的平台，为推
进服务贸易国际合作、提振世界经济
复苏信心贡献了中国力量。

服务贸易是衡量一个国家经济现代化
和经济国际化水平的重要标志之一。在中
国推进高质量发展、建设贸易强国的进程
中，随着服务业不断扩大开放和服务业在
中国经济总量的比重持续攀升，中国服务
贸易规模不断扩大，竞争力日趋提升。目
前，中国已经连续六年位居全球服务贸易
规模第二大国的位置，是全球前五大服务
贸易国家中唯一的发展中国家。

今年上半年，中国服务贸易总体呈现
趋稳态势，剔除受到新冠肺炎疫情严重冲
击的旅行服务贸易，中国服务进出口增长
2.1%，成为稳外贸稳外资的重要力量，同
时也为中国经济和世界经济恢复发展、抵
御全球经济衰退，发挥了非常重要的支撑
作用。

值得关注的是，知识密集型服务贸易
高速增长，成为中国服务贸易发展的新趋
势，中国推动贸易强国建设、提升服务贸
易竞争力的成效显现。上半年，这部分的
进出口增长 9.2%，占服务进出口总额的比
重达到 43.7%，提升了 9.6 个百分点，知识

产权的使用费、保险服务、电信计算机和
信息服务等领域出口增长较快；进口方
面，电信计算机和信息服务、金融服务等
领域增长迅猛。

这些数据反映出，随着中国高技术产
业迅速发展，中国在相关领域的服务技术
和服务水平显著提升，与相关的高科技产
品、机电设备等货物贸易关联在一起，拉
动了高附加值服务的出口。另一方面，中
国在新一轮改革开放进程中，通过不断扩
大高附加值制造业和服务业的对外开放，
以及在 18 个自由贸易试验区先行先试和
在 21 个省份部分地区开展服务贸易创新
发展试点，为中国服务贸易的发展提供了
新动力。

未来，中国服务贸易发展还有巨大的
空间和潜力。根据世界贸易组织统计，服
务贸易占世界贸易总量的比重呈不断上升
的态势，从1970年的9%上升到了2017年的
23%。到 2040 年，这一比重预期将上升至
1/3。亚洲是全球服务贸易增速最快的地
区，而中国成为最重要的增长动力源。近
年来，中国服务贸易平均增速高于全球，
服务贸易占外贸比重从2012年的11.1%提升
到2018年的14.7%，但是这跟世界平均水平
还有一定的差距，也预示着服务贸易未来
巨大的发展空间，是中国稳外贸的重要支
撑力量。

9月上旬，2020年中国国际服务贸易交
易会将在北京举办。在当前国际疫情持续

蔓延和全球经贸形势异常严峻复杂的背景
下，这次大会将提振市场信心和市场预
期，促进服务供给和需求的有效对接。线
上线下相结合的举办方式，影响范围将更
加广泛，为全球经济遏制下滑势头和复苏
带来宝贵机遇。

此外，通过深化服务贸易创新发展试
点和服务外包示范城市建设，中国正在大
力拓展特色服务出口基地，加快制定全国
版的跨境服务贸易负面清单。同时，发挥
中国的跨境电商平台优势和金融科技优
势，大力发展数字贸易、在线展览等服务
贸易新业态、新模式，为中国的服务贸易
发展注入新活力和新动力。

在服务业扩大开放、服务贸易持续增

长的过程中，中国也在积极推进不同服务
业开展服务贸易管理规则和管理体制的变
革，特别是很多变化已经体现在中国与多
个国家签署的自由贸易协议中。中国正在
努力构建辐射“一带一路”、面向全球的自
贸协议网络，服务贸易是其中非常关键和
重要的领域。中国愿意和世贸组织的成
员共同探讨经济全球化进程中的服务贸易
规则体系。

可以预见，未来中国和服务贸易伙伴
之间的合作机遇会越来越多，空间会越来
越大，每个伙伴都能从贸易中获得实实在
在的好处。

（作者为商务部研究院学术委员会副主
任、区域经济研究中心主任）

中国服务贸易“蛋糕”会越做越大
张建平

●● 已成功举办已成功举办66届届

展览面积从首届的展览面积从首届的55万平方米扩大到第六届的万平方米扩大到第六届的1616..55
万平方米万平方米

参展企业从首届的参展企业从首届的 10001000多家增加到第六届的多家增加到第六届的

21002100多家多家

意向成交额从首届的意向成交额从首届的601601..11亿美元增加到第六届亿美元增加到第六届

的的10501050..66亿美元亿美元

●● 20202020年年

展区占地面积约展区占地面积约 2020万平方米万平方米，，设置设置 11个综合展个综合展

区区、、88个专题展区和若干功能服务区个专题展区和若干功能服务区

●● 线上线上++线下线下

141141家国际组织家国际组织、、驻华使馆驻华使馆、、商协会及商协会及

机构机构

20002000余家次境内外企业余家次境内外企业

44场高峰论坛场高峰论坛，，100100余场行业研讨及行业余场行业研讨及行业

推介洽谈活动推介洽谈活动，，近近3030场境外国家和地区专题场境外国家和地区专题

活动活动

●● 数字平台数字平台

服贸会数字平台已正式上线服贸会数字平台已正式上线，，实现了在线注实现了在线注

册册、、展台管理展台管理、、洽谈间洽谈间、、会议管理等会议管理等88项基本功能项基本功能

开放谈
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图①：8月4日，2020年服贸会迎宾门首次亮相。
中国国际服务贸易交易会新闻中心供图

图②：日前，江苏南通市民在体验360度VR技术。
翟慧勇摄 （人民视觉）

图③：2020年服贸会室外场馆效果图。
中国国际服务贸易交易会新闻中心供图
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