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双花乙线开展组塔架线作业双花乙线开展组塔架线作业

金秋十月，秋色正浓，国庆假期期间，长春五环体育馆内建设正酣，

国网长春供电公司现场保电工作人员对施工现场开展用电检查。2027

年 1 月，长春 2027 第 33 届世界大学生冬季运动会（简称“大冬会”）将在吉

林省长春市开幕，这是长春向世界展示“北国春城”冰雪魅力的重要窗

口。当前，大冬会保电工作已由前期攻坚转入决战决胜的关键阶段，国

网长春供电公司始终将大冬会保电作为重点工程，精心筹备各项保电工

作，以“满格电”迎接这场冰雪之约。

落实落细，将保供责任压到“最后一米”

保电千头万绪，首先要建强“指挥链”。国网长春供电公司坚持“党

政同责、一岗双责”，调整完善保电专班，日有统筹、周有汇报、月有总结，

形成上下贯通、快速反馈的“扁平化”工作体系。

在保电专班办公室，墙上的作战图写满了各类赛区的涉保场所、涉

保变电站及线路。围绕百余项涉保工程，国网长春供电公司逐项倒排工

期，建立里程碑计划和任务台账，明确施工、调试、验收、投运等关键节

点，实行日跟踪、周调度，对滞后项目及时预警督办。

为落实落细保供责任，国网长春供电公司对客户侧设备“刨根问

底”。工作人员逐馆核对 10 千伏进线、低压配电系统，追溯至末端负荷，

持续深化缺陷隐患“大起底、大排查、大整治”行动。国网长春供电公司

精准测算 1579 名保障人员工作量，逐馆明确岗位、班次和替补力量。国

庆假期期间，工作人员日报不断档、巡检不停步、演练不松劲，把“保电有

我”的责任压紧压实。

科技赋能，为冰雪之约添绿增智

大冬会举办正值深冬，极端天气随时可能发生，对电力保障提出严

格要求。在国网长春供电公司雨雪冰冻天气处置演练现场，3 种拥有自

主知识产权的硬核科技装备依次亮相，服务科技大冬会、绿色大冬会的

底气扑面而来。

一台酷似“大炮”的装置昂首向天，这是国网长春供电公司与吉林省

气象局合作研发的气象干预装置，将让赛事极端天气应急处置从“被动

抢修”向“主动预防”转变。

在线路巡检现场，一台靠氢能驱动的巡线无人机徐徐降落。氢能无

人机具备续航长、耐极寒的优势，可以满足大冬会长距离、精细化的巡检

要求。

针对线路覆冰情况，国网长春供电公司自主研发了智能共振除冰机

器人。在 2024—2025 年冬季工程验证中，该机器人可在 5—10 分钟内清

除 500 米整档线路覆冰，除冰效率和运维轮转速度成倍提高。

从气象干预到无人机巡检，再到智能除冰，科技让保电更智慧，也让

大冬会绿色底色更加鲜明。国网长春供电公司将以自主科技创新应用，

守护大冬会的每一个精彩瞬间。

乘势而上，让大赛之光点亮城市未来

在本次大冬会保电任务的推动下，一大批涉保工程、变电站和线路

得到改造升级，城市网架结构更加坚强，供电可靠性显著提升。这些变

化不仅服务于赛时，更将在赛后持续释放红利。

以落实大冬会保电任务为契机，国网长春供电公司完善应急保电机

制，持续强化运维保障，着力提升优质服务水平，高效推进电网改造升

级，以坚强电力支撑助力长春冰雪产业蓬勃发展。

面向未来，国网长春供电公司将紧密对接“十五五”时期省市规划及

长春现代化都市圈建设要求，结合国网吉林电力电网防灾减灾能力提升

三年行动，进一步提升电网抵御极端天气能力，让“冰雪季”的长春“电力

十足”，让“冷资源”真正变成“热经济”。

全力服务大冬会，璀璨不止大冬会。国网长春供电公司将以坚强电

网能力、严格服务标准、务实坚韧作风，长期服务长春经济社会发展，点

亮城市未来。
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    这个派出所连续 10 年开放
院子供村民晒粮—

“群众路线体现在敞开
的院门里”

走进安徽省黄山市公安局黄山分局乌

石派出所大院，地上铺满了金灿灿的稻谷。

当地农户徐合俭、曹伟芝夫妻二人正忙着摊

晒、除杂等工作。

徐合俭家今年种了 4.5 亩水稻，收了约

2000 公斤稻谷。“家门口的空地小，稻谷摊

得厚，要六七天才能晒干；而这里比较宽敞，

用不了几天就能晒好。”徐合俭说，“稻谷不

用每天晚上都装起来拉回去，只需拢一下，

盖个防雨布就可以了。”徐合俭告诉记者，遇

到刮风、下雨，派出所民警还会搭把手。

今年夏季，乌石镇强对流天气频发。一

个午后，乌云翻滚，雷声渐近。正在值班的

民警张保前发现，黄振芳老人正在院里抢收

稻谷，便招呼两名同事快步跑了过去。三人

分工有序，收拢、装袋、搬运，争分夺秒，赶在

暴雨落下之前，把所有稻谷抢收完毕。

“多亏了你们，不然这一年的收成就泡

汤了。”黄振芳连声道谢。“遇到刮风下雨，给

乡亲们搭把手是常有的事。”张保前说，“这

也是乌石派出所的老传统了。”

远离黄山市区的乌石镇，地处皖南山区

腹地，耕地零星散布于山坞与盆谷之间，可

利用的平地十分有限。每年秋季，村民们都

会为寻找晒稻谷的场地而发愁。

2016 年，乌石派出所迁至此处，除新建

的办公用房外，院内还配有篮球场和停车

场。时任派出所所长杨胜武发现村民晒稻

难题后，便将 650余平方米的篮球场和停车场

腾了出来。“我们会预留出警车通道，不会影

响接处警和办公办案。”杨胜武说。

2020 年，崔礼先接任所长。除了继续

腾出空地供村民晒稻外，派出所还开放了一

楼大厅供村民中午休息。“中午太阳最烈，村

民们习惯在中午一两点钟翻一遍稻谷。”崔

礼先说，“派出所还购置了一台饮水机供村

民使用。”

一方院落，两相便利。村民在这里晒稻

谷，民警则利用这一时机开展防范电信网络

诈骗、道路交通安全等宣传，也深入了解社

情民意。今年以来，该所已利用村民晒稻谷

之机，开展法律宣传 20 余场，获取各类矛盾

纠纷线索 8 条，并全部及时化解。

晒的是稻谷，暖的是民心。“群众路线体

现在敞开的院门里，体现在民警搭把手的瞬

间。”黄山市公安局副局长朱建新说，“民警

把群众当亲人，群众自然把民警当家人。”

    这 支 马 背 警 队 踏 查 300 余
次、解决问题 371 件—

“牧民最需要时，民警
要第一时间赶到”

暮色笼罩旷野，内蒙古呼伦贝尔边境管

理支队额布德格边境派出所的电话骤然响

起，辖区牧民宝柱的声音里透着焦急：“我家

上百只羊跑进草原深处，找不到了！”

辽阔的巴尔虎草原沟壑纵横，枯黄的秋

草遮蔽了路径。夜色越深，羊群越容易四散

走失。

额布德格边境派出所所长包海生迅速

集结“赫力沁”马背警队队员，翻身上马，向

茫茫草场疾驰而去。队员们俯身马背，借着

微弱的光亮追踪若隐若现的羊蹄印记。6 个

小时后，终于在一处山谷洼地发现了羊群。

这样的驰援，在额布德格边境派出所并

不稀奇。派出所辖区 225 平方公里，大部分

区域不通公路、没有手机信号，牧户分散居

住。警车开不进去，警情却不能等。2022年，

包海生牵头整合派出所民警、专职护边员和

本地牧民力量，组建起“赫力沁”马背警队。

“赫力沁”在蒙古语中意为“守边人”，“汽车

到不了的地方，马能到；牧民最需要时，民警

要第一时间赶到。”包海生说。

草原秋季多阵雨，雨后草场泥泞湿滑。

几名牧民放牧时受困，车辆深陷泥沼无法驶

出。接到求助，包海生和队员们带上绳索等

急救物资，策马冲进雨幕，帮助被困牧民脱

离险境。

马 背 是“ 搜 救 队 ”，也 是 移 动 的“ 调 解

室”。草原牧户的草场彼此交错，牲畜越界

事件多发，处置不及时，邻里容易积怨。

牧民朝某家的牛群进入图某家的草场，

啃食了大片冬季储备牧草。接到报警后，包

海生和民警迅速骑马赶赴现场。

“趁我不在，故意把牛放进来，你要照

价赔偿！”图某非常生气。“我不是故意的，

明明就是你的草场大门忘了关。”朝某心里

委屈。

联想到近期有地勘工程队在周边草场

开展采样作业，包海生推测有可能是工作人

员进出后没有关好大门，于是当即联系工程

负责人核实，对方证实是工作人员的疏忽。

包海生顺势劝解：“草料损失方面，我已经沟

通施工队承担相应赔偿。平日大家互相帮

衬，没必要因为这件事伤了和气。”

2022 年组建至今，“赫力沁”马背警队

累计踏查 300 余次，帮助牧民 330 余次，解决

牧民急难愁盼问题 371 件。比数据更动人

的是牧民的口碑，大家都说：“马蹄声响，远

远望见马背警队来了，心里格外踏实。”

    这名服务窗口民警 12 年办
业务 8 万余次—

“群众办证是‘大事’，
我们一定要靠得住”

秋日清晨，四川省成都市公安局高新区

分局肖家河派出所办证室里，群众有序排

队等待。“资料已经审核完毕，新的身份证

20 个工作日内就能办好，有不懂的随时打

电话找我。”民警张静耐心为一名老人补办

身份证。

这一方小小的窗口，正是张静扎根的岗

位。自 2014 年起，张静先后在出入境、户政

窗口工作，办理各类户政业务 8 万余次。“张

警官把我们的事放在心上。”辖区居民说，

“在她的窗口总能办成事。”

自从派出所公布办证室民警电话之后，

张静接到不少求助。临近高考的学生不慎

丢失身份证，她想办法帮忙走绿色通道；生

病住院的老人丢失了居住证无法申请医保

报销，她便带上移动设备赶到病床前采集信

息；独居老人出门不便，拨通张静的电话，户

政业务就能“上门办”……“最自豪的时刻，

就 是 能 踏 实 地 对 大 家 说‘ 放 心 ，交 给 我 来

办’。”张静说。

尽管业务流程烂熟于心，张静却从不觉

得窗口里有“小事”。“前来办理业务的群众

可能着急完成一次出行、一笔报销，或者正

在经历定居、求职，这些对他们来说都是‘大

事’。”一次次接待问询、录入信息，张静保持

着耐心与严谨，“群众办证是‘大事’，我们一

定要靠得住。”

去年，张静遇上了难题。居民范先生来

到 窗 口 求 助 ：20 多 年 前 ，他 前 往 国 外 工 作

时，注销了户籍和身份证。本以为是一段临

时的身份变动，如今回国生活时却发现户籍

信息已经遗失。

张静问遍了相关的档案管理部门和户

籍关联单位，推测范先生的身份信息源头可

能在曾求学过的陕西西安，于是赶忙向当地

溯源，终于找到了关键的户口迁移证。张静

帮助范先生成功办理了身份证，他送来感谢

信：“是民警的辛勤付出，让普通群众在遇到

难题时有人可依靠。”

为扩大户政服务覆盖面，成都高新公安

在天府生命科技园内开设“蜂巢”警企工作

站，张静每周都会前去值班，户政、出入境等

业务实现“园区办”。“民声入耳、治理入心。

我们扎根小窗口也能做出‘大服务’。”张静

成就感十足。

（袁中锋参与采写）  

从一个山区派出所、一支马背警队、一个户政服务窗口看警民情深

用心用情为群众排忧解难
本报记者   田先进   李祉瑶   李凯旋

■建设更高水平平安中国R

编者按：习近平总书记给福建省“漳州 110”全体队员回信，希望广大公安干警“用心

用情为群众排忧解难，兢兢业业守护万家灯火，做党和人民的忠诚卫士”。

贴近群众问需求，贴心服务办实事。本报记者探访基层派出所，走进一个开放晒粮

的派出所院子、跟随一支马背警队、体验一个户政服务窗口，了解民警千头万绪的日常

工作，记录他们维护治安、化解矛盾、服务群众、精进业务的生动实践。

最高人民法院与全国工商联 10 月 8 日联合发

布第二批民营经济领域纠纷多元化解典型案例，

聚焦解决拖欠企业账款问题，引导民营企业通过

自愿和合法原则进行调解。

本批典型案例共 10 个，涉及建筑行业上下游

企业间、小微建材供应商与中型建筑企业间、跨省

际企业间因拖欠货款引发的买卖合同纠纷等。

在一起案例中，某混凝土公司与某设计工程

公司签订合同，约定混凝土公司为设计工程公司

基础设施项目供应建材。混凝土公司按约供货

后，双方结算确认总货款为 585.59 万元。

然而，设计工程公司仅支付首付款 44.85 万元，

剩余 540.74 万元长期未付。多次催告无果，混凝土

公司诉至法院并申请冻结对方银行账户，要求给付

欠款本金及利息、违约金等费用。因账户被冻结，

设计工程公司面临资金链断裂及无法参加新项目

投标的经营风险，双方矛盾进一步激化。

收到起诉材料后，黑龙江省大庆市让胡路区

人民法院考虑到双方均为民营企业，且仍保持商

业往来，具备协商和解的条件，邀请让胡路区工商

业联合会调解委员会组成调解团队。调解发现，

设计工程公司日常运营稳定，原本有能力清偿涉案

货款，但因其承接的工程项目被上游发包方拖欠大

额工程款，相关款项长期未能结算，企业流动资金被

大量占用，现金流持续承压，不仅难以一次性付清所欠建材款项，还

面临资金链断裂的风险，属于建筑行业典型的“三角债”问题。

“三角债”困局怎么破解？一方面，法官释明法律，使企业认识

到如果调解不成进入审理执行程序可能带来的负面影响：不仅企

业信誉受损，还容易引发上下游企业相继违约，进一步加剧行业资

金周转困难。另一方面，调解员从商业逻辑和行业惯例分析债务

人的偿债能力及上游回款情况，引导企业从长期合作共赢角度，理

解设计工程公司暂时的流动资金困境，共同寻找解决路径。

最终，法院与工商联协同联动，用时 15 天促使双方达成一致

调解意见：采用“先解冻、后分期”的方式，既给予困境企业喘息空

间，又以严格的违约责任倒逼企业诚信履约。
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本报北京 10月 8日电   （记者张天培）记者从国家移民管理局

获悉：今年国庆假期全国边检机关共保障 1546.2 万人次中外人员

出入境，日均 220.9 万人次，较去年同期增长 6.7%；单日出入境通

关最高峰出现在 10 月 4 日，达 239.7 万人次。其中，内地居民出境

444.4 万人次，较去年同期增长 9.3%；外国人入境 68.2 万人次，适用

免签政策入境 50.5 万人次，较去年同期分别增长 5.4%、9.2%。全

国边检机关共计查验出入境交通运输工具 73.2 万架（艘、列、辆）

次，较去年同期增长 14.7%。按照国家移民管理局统一部署，全国

边检机关全警动员、全力做好假期通关保障工作，全国口岸出入境

通关安全高效顺畅。

国庆假期 1546.2万人次出入境


