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“我家墙体裂了，就是他挖沟震的！今天

必须给我个说法！”74 岁的张奶奶站起来拍了

一下桌子，纸杯里的茶水被震得晃荡着泼出

一圈。

年轻的租户李先生也站了起来，语气急

促：“我租这房子才半年，裂缝早就有了，跟我

没关系。”

眼看张奶奶径直走向李先生，桌子另一

头，青年民警谢丽芳有些无措。学过的调解方

法在脑海里翻来覆去，可剑拔弩张的局面让她

一时有些慌乱。她急忙冲到两人中间，试图安

抚双方的情绪，但场面仍僵持不下。

“大家别吵，先坐好！”58 岁的老民警周志

贤放下手中的笔，起身走过去，先把张奶奶搀

扶到一旁，又拍了拍李先生的肩膀。两人这才

坐下，却各自扭过头去，谁也不理谁。

这一幕发生在云南省楚雄彝族自治州南

华县某社区一户居民家中。张奶奶是房东，李

先生是租户。李先生改造房屋排水沟，事后墙

体出现裂缝，两人因此争执不休，一方认为是

挖沟震裂了墙体，一方坚称是年久失修，与自

己无关。

双方各执一词。旁边一名工作人员小声

嘟囔：“实在不行，让小伙子赔 2 万块钱，先安

抚住。”谢丽芳走到周志贤身边低声问：“这样

行吗？”周志贤却示意她别急：“把事情搞清楚

再说。”他让两人先各回各家。

待两人分开后，周志贤带着谢丽芳和社区

工作人员逐一走访了邻居，又请来住建部门技

术人员现场勘测。

结果很快清晰：裂缝是地基长期浸水自然沉

降，挖沟导致的只是墙面白灰脱落。周志贤指导

谢丽芳依法厘清责任比例，又请社区法律顾问介

入提出解决方案：张奶奶承担墙体修复 80%的费

用，李先生承担剩下 20% 刮白灰的费用，因排水

沟修理关乎两家人权益，故排水沟修理费用双方

各担一半。几天后，双方签下调解协议。

事后，周志贤带着谢丽芳复盘：“调解要依

法分清是非，不能和稀泥。只有让每一方都心

服口服，矛盾才算真正翻篇。”“社区民警的基

本功，不只是要劝得住，更要查得清、断得明，

从根源上化解矛盾。”谢丽芳颇有感触。

近年来，云南省公安厅在基层派出所推行

“师徒结对”行动，已结成 7025 对警营师徒，周

志贤和谢丽芳是其中之一。2024 年 11 月，56 岁

的三级高级警长周志贤卸下南华县公安局副

局长职务，成为一名社区民警。2025 年 9 月，

他和谢丽芳结为师徒，开始把自己攒下的群众

工作经验毫无保留地传授给谢丽芳。

为什么要在基层派出所推行“师徒结对”？

“让老民警手把手传授经验，帮助年轻民警在

实战中快速成长，让好传统好做法不断传承，

成为推进工作、破解难题的硬招数。”云南省公

安厅队伍建设处副处长钱兴重说。

到社区后，周志贤对矛盾的产生和调解有

了更深的认识：许多纠纷并非突发的重大矛

盾，而是由日常琐事日积月累而成，等到报警

再处理时，双方积怨已深，调解难度倍增。“要

多观察多留意，不等群众上门报警，而是主动

走到矛盾现场，把问题化解在萌芽状态。”周志

贤说。

张奶奶与李先生的墙体裂缝纠纷，正是师

徒二人“坐诊式”调处的一次实战检验。怎样

敲开居民的门、怎样跟老人拉家常、怎样从琐

碎闲谈中嗅出风险苗头、怎样把政策条文变成

群众听得懂的大白话……在师父的言传身教

下，谢丽芳各项业务愈发熟练。

一个傍晚，周志贤刚在食堂端起饭碗，手

机屏幕便亮了。68 岁的居民李忠才发来一条

微信语音：“周警官，群里面有人说有家农特产

品公司可以投钱理财，回报率有 20%，下午我

投了 5000 元……你帮我看看，靠谱不？”

周志贤点开社区微信群，一个名为“某某

农特产品”的用户正发送链接，配着“低风险、

高回报”的话术，底下已有七八位老人咨询，还

有人晒出了转账截图。

“这像非法集资……”谢丽芳凑过来。“不

是像，就是。”周志贤从手机相册翻出 3 张非法

集资判决书截图，“套路一模一样。”

“马上在群里回复，让大家先别投钱，等我核

实。”周志贤提醒谢丽芳，“语气不能太硬，老人容

易紧张。”消息发出去不到两分钟，群里安静了。

但真正的“现场”在微信群之外。周志贤

身 着 便 装 ，假 扮 成 路 过 进 来 看 看 的“ 退 休 干

部”，跟业务员聊了 10 多分钟。

周志贤说：“协议上没写收益率，承诺都是

口头说的，资金流向也含糊。”回到派出所，周志

贤和谢丽芳起草线索报告录入系统，并同步上报

县公安局经侦大队。多部门联合依法介入调查，

发现该公司确实以“投资返利”名义向社会不特

定对象吸收资金，涉案金额 50万元，光投资的老

人就有 33名，最终 50万元投资款全额退还。

事情成功解决后，周志贤在社区群里发了

一条防骗提醒。谢丽芳则把提醒做成海报，挨

个转发到居民群里。很多社区民警也将这起

刚发生的案例讲给社区的老人们听，以案说

法，效果立竿见影。

从调解纠纷到阻击诈骗，一次次实战让谢

丽芳对社区警务的理解愈发深刻。谢丽芳感

慨地说：“为群众办事不能只靠热情，还要靠方

法。以前遇到纠纷我容易跟着情绪走，现在逐

步学会融通情理法。”

“‘师徒结对’注重言传，更注重身教，既传

授处置技巧，更传递为民情怀。”钱兴重说，“通

过一起办案、一起出警，增强年轻民警做好群

众工作、化解风险矛盾的硬本领，推动警务力

量扎根一线，把践行新时代‘枫桥经验’融入日

常执法服务。”

云南在公安派出所推行“师徒结对”行动，提升干警的群众工作能力

到现场去，及时有效回应群众诉求
本报记者   李茂颖

年轻基层干部下沉一线、走街串巷，满怀

工作热情，但也常遇到无法解决的问题。如

何快速积累行之有效的工作方法？怎样和群

众打成一片、赢得信任？云南省公安厅在基

层派出所推行“师徒结对”行动，结成 7025 对

警 营 师 徒 。 师 父 对 徒 弟 的 倾 囊 相 授 ，正 是

答案。

把课堂搬进街头巷尾，把“老师”送到年轻

干部身边。帮一把、带一带，更快进入状态。

让那些书本上学不到的实战经验、工作方法，

在言传身教、耳濡目染中传承下去。让年轻干

部快速了解基层、适应基层，掌握更多的基层

工作方法，发现群众痛点、及时回应诉求。

帮一把带一带

更快进入状态
李佩阳
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空中，无人搜救平台快速锁定“伤

员”；地面，自动化立体仓库智能分拣

物资；指挥中枢，联勤保障态势图实时

流转运力、仓储、卫勤全域数据……这

是联勤保障部队科技赋能保障力的鲜

活场景，也是这支新型力量十年向战

转型的生动注脚。

2016 年 9 月 13 日，中央军委联勤保障部队成立大会在

京举行。组建十年来，联勤保障部队官兵把使命铭记心底，

勇挑重担铺就钢铁保障线。

如今，从南方密林到西部边陲，从平原丘陵到高山海

岛，从高原驻训到海外维和，从红蓝对抗到“联勤使命”“精

武联勤”系列演训，运输投送编队纵贯千里，野战卫勤力量

伴随作战单元行动，油料、弹药、军需等保障要素依案联动、

攥指成拳。牢记“一切为了前线，一切为了胜利”的誓言，联

勤保障部队始终保持“先到位、后收场、全程用”的战备状

态，以硬核表现交出强军答卷。
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图①：联勤保障部队开展综合保障演练。 赵佳庆摄   
图②：联勤保障部队开展无人装备排爆训练。

胥永政摄   
图③：联勤保障部队官兵穿戴外骨骼装具搬运弹药。

孙卓文摄   
图④：联勤保障部队开展群车加油训练。 胥永政摄   
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当智能驾驶成为汽车

工 业 未 来 发 展 的 大 方 向 ，

当智能体加速融入汽车研

发 生 产 全 链 条 ，中 国 汽 车

产业的竞争焦点正从机械

性 能 和 电 动 化 ，转 向 以 AI

大模型和高阶智驾为内涵的

智能化。在汽车产业智能

化 进 程 中 ，一 个 关 键 变 量

的作用日益凸显——AI 云

底 座 ，虽 不 直 接 出 现 在 消

费 者 视 野 中 ，却 正 形 成 决

定车企智能化速度与高度

的底层技术支撑。

以汽车云满足驾驶模型训练需求以汽车云满足驾驶模型训练需求

据工业和信息化部数据，今年 1—2 月，具备 L2 级组合驾驶辅助功能的乘用

车新车渗透率达到 69.15%，较去年同期提升 10 个百分点。辅助驾驶功能规模化

上车带来指数级算力需求：一个端到端驾驶模型的训练需要数千卡 GPU（图形

处理器）集群持续运行数周，海量路测数据的回传处理更对云存储和数据合规提

出严格要求。

汽车云作为面向汽车制造行业的云计算系统，市场规模随需求高企而快速

扩大。国际数据公司（IDC）中国汽车云市场跟踪报告显示，2025 下半年，中国汽

车云市场规模达 100.9 亿元，同比增长 55%，首次突破百亿元；自动驾驶研发解决

方 案 市 场 全 年 规 模 22.36 亿 元 ，百 度 智 能 云 以 7.54 亿 元 排 名 第 一 ，份 额 占 比

33.72%。在 Create2026 百度 AI 开发者大会上，百度集团执行副总裁、百度智能

云事业群总裁沈抖介绍，百度智能云已经支持了超过 2000 万辆 L2 级辅助驾驶新

车交付，服务覆盖主流车企及国内销量前列的汽车品牌。

以全栈以全栈AIAI体系提供全链服务体系提供全链服务

百度智能云“芯云模体”全栈 AI 体系，已成为贯通汽车产业链的关键 AI 基

础设施。在算力层面，百度智能云依托自研昆仑芯和百舸 AI 计算平台，以及百

舸 5.0 内置驾驶模型专项加速能力，通过高性能 AI基础设施和高效资源调度，助

力实现训练效率大幅提升。面向大规模推理场景的昆仑芯 M100 即将上市，将

进一步提供自主可控的算力支撑。

在数据层面，百度作为同时具备云服务能力与甲级测绘资质的厂商，能提供

从数据采集到合规处理的全闭环服务。依托 45 万公里高精地图和数据合成技

术，结合文心大模型的自动标注能力，百度智能云为车企构建了从数据提纯

到仿真验证的一体化数据闭环，大幅降低标注成本并覆盖更多长

尾场景。在模型与工具链层面，一站式 VLA（视觉语言动作）

研发工具链打通了从数据采集到模型训练、世界模型仿真的全链路，助力车企实

现“天级别算法更新，周级别 OTA（远程在线升级）上路”。

面向汽车产业推动算力输出面向汽车产业推动算力输出、、能力共建能力共建

百度智能云持续推进产业实践，助力中国长安汽车建设智算中心，以百舸

AI 计算平台为底座，算力平均使用率提升至 90% 以上，单个模型训练效率提升

30%；支持吉利汽车打造混合云平台，服务 22 个业务部门，管理运维成本降低

30%，资源利用效率提升 20%；作为地平线的基础设施供应商，帮助企业通过专

项优化实现 GPU 资源利用率提升 30%，故障处理时间降至分钟级。

不止于算力输出，百度智能云同样注重能力共建。汽车设计公司阿尔特借

助百度伐谋算法优化引擎，将风阻仿真验证时间从小时级缩短至分钟级。在与

潍柴动力的合作中，百度智能云不仅帮助企业搭建 AI 平台，更通过场景共创与

联合团队建设，帮助企业形成涵盖平台建设、智能体搭建与场景运营的自主 AI

研发能力，实现 AI技术深度应用于产业场景。

目前，百度智能云已支持主机、电池、芯片、无人车等产业链领军企业开展研

发、训练、仿真、测试和量产交付，语音及大模型累计搭载超千万辆车，量产交付

超百款车型。

随着汽车产业加速驶向智能化新阶段，车企的竞争将不仅限于硬件品质，还

将涵盖以算力、数据、模型为内涵的全栈 AI能力。看得见的创新在车上，看不见

的竞争力在云端——百度智能云将持续强化全栈 AI云底座，为汽车产业智能化

跃升添动力。
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