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筑牢全球最大5G-A网络底座，超1.6亿用户受益

在 AI 时代，中国移动持续锚定“加快建设世界一流科技服务企

业”愿景，深入推进网络强基、全栈创新企业战略落地，已建成世界规

模最大、技术领先的 5G 精品网络。截至今年 5 月底，开通 5G 基站超

290 万个、5G-A 三载波聚合基站约 20 万个、RedCap（5G 轻量化）基站

超 140 万个。

庞大的网络底座正转化为用户价值。截至今年 6 月，5G-A 网络

权益已服务超 1.6 亿用户，5G-A 套包用户超 2200 万，94% 的用户反馈

高清直播、视频会议等场景体验明显提升。

“上网+通话”焕新，打造“头等舱”服务体验

上网服务实现焕新升级。2026 年，中国移动从 4 个方面升级网

络能力：超级上行峰值速率提升至 500Mbps（兆比特每秒）；智能化

APP 业务扩容至 55 个；UE Logo（终端智联标识）升级为可交互的端

网协同入口；服务评价从关注速率指标转向关注业务体验综合指

标。产品体系覆盖业务加速类与场景保障类两大方向，将隐形的网

络能力转化为用户可感知的服务。

通话服务同步迎来智能化升级。中国移动将大模型能力、高清

音视频、安全风控融入通话服务，打造“可感知、可交互、可管控”的智

能通话新入口，实现三大升级：更高清——AI 降噪让嘈杂环境下通话

清晰度提升超 60%；更安全——AI防诈识别筑牢防护屏障；更智能——

主 动 服 务 型 来 电 管 家 能 够 实 现 AI 代 接、个 性 应 答 ，真 正 成 为 用 户

助手。

同时，中国移动高端品牌全球通围绕网络、权益、硬件三大体系，

打造“头等舱”专属服务体验。网络端，无线提供速率保障与标识展

示，宽带转为主动式上门检修、免费换设备及提速服务。权益端，落

地“逐马计划”、升级“星动日”，推出咪咕世界杯观赛活动，叠加医保、

文娱、车主等本地特色福利。硬件端，打通手机、智家、AI 全终端，推出

新机优先购、特惠购机与定制机型，构建全场景高端终端服务生态。

端网业协同让体验“看得见”，携手产业链共建生态

论坛现场，中国移动相关负责人详细介绍端到端技术体系：无线

侧提出“3+2+3”上行增强技术路线，近期峰值速率达 750Mbps，远期

目标 2.2Gbps（吉比特每秒）；创新无线动态切片技术，VIP 保障满足度

超 95%；核心网构建智能化分层分级保障体系，为超 5000 万重点客户

提供服务，主流业务速率提升 30%—50%。

中国移动 UE Logo2.0 白皮书暨体验经营“端网业协同”产业合作

倡议同时发布，统一终端标识、网络调度、场景服务技术标准，探索 AI
智能体与通信网络融合路径。

发布高铁加速套餐，破解行业场景刚需痛点

论坛现场，中国移动联合华为、GSMA 重磅发布“中国移动 5G-A
高铁加速服务”，该服务将于 8 月正式上线，率先实现京沪线 5G-A 连

续覆盖与差异化专属保障，未来将逐步拓展至全国高铁主干网络，打

造“坐高铁，就用中国移动”的差异化网络名片。

中国移动高铁加速套餐包含三大核心技术：5G-A 超大带宽、核

心网 AI调度、无线 AI优化，可实现峰值速率下行 2Gbps、上行 150Mbps，
支持高铁专网驻留、咪咕直播、腾讯会议等五大业务专项加速，致力

于破解高铁高速移动场景下网络卡顿、延迟高、信号不稳等痛点。

下一步，中国移动将持续夯实 5G-A×AI 网络底座，丰富差异化

产品，拓展 AI 多模态应用保障，以全球通“头等舱”服务为标杆，联动

全产业链共建 5G-A 体验新生态，让前沿通信技术惠及广大用户。

2026 年，ICT（信息通信技术）产业正加速迈向 Token 经营新阶

段，中国移动将携手华为等产业链合作伙伴一起，紧抓 Token 经营新

机遇，围绕联接和计算能力跃升，探索 5G-A 大上行及体验经营、AI 焕
新主营业务的创新实践。

2026 年上海世界移动通信大会期间，面向端网业协同的 5G-A 体验经营

产业论坛顺利举办。论坛现场，中国移动联合华为、全球移动通信系统协会

（GSMA）、中国信息通信研究院等产业链合作伙伴，集中落地多项 5G-A 与 AI

融合创新成果：发布首款 5G-A 高铁加速套餐、推出中国移动 UE Logo2.0 白

皮书暨体验经营“端网业协同”产业合作倡议，同步上线上网、通话双维度升

级 服 务 ，以 产 业 链 协 同 力 量 推 动 通 信 服 务 从 基 础 连 接 迈 向 差 异 化 高 品 质

体验。
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近日，残疾人单考单招考试放榜，湖北

省武汉市盲童学校学生郭斌成绩优异，被

长春大学录取，受到不少人关注。

这个被全网敬佩的励志少年，12 年前

进 入 武 汉 市 盲 童 学 校 ，人 生 开 始 出 现 转

机。“母校给予我的，不仅是知识，更是直面

人生的勇气，平视世界、向阳而生的底气与

力量。”郭斌说。

这不是一个人的逆袭，而是一群人的

突围。今年，武汉市盲童学校共有 5 名学

生参加高考、12 名学生参加高职考试，其

中 16 人考上大学。

武汉市盲童学校创办于 1919 年，最初

叫“ 瑞 英 瞽 目 女 校 ”，1952 年 正 式 更 名 为

“武汉市盲童学校”。100 多年来，学校培

育了上千名学生，自 2009 年开办高考班以

来，学校已有 120 余名学生先后考入长春

大学、北京联合大学、河南推拿职业学院等

学校。这些看不见的孩子们在被“看见”中

找到自己的人生方向，武汉市盲童学校也

用 爱 与 坚 守 ，不 断 为 视 障 孩 子 点 亮 生 命

之光。

勇敢迈出第一步，探寻
世界的光亮

走在武汉市盲童学校校园内，你会被

眼前的景象打动：学生们有说有笑，结伴而

行，步伐轻盈；他们往往无需指引，不需要

携带盲杖，自如地穿梭在校园中。如果不

仔细观察，很难发现这些孩子有视力障碍。

该校校园面积 14097 平方米，校舍面

积 9300 平方米。对普通人来说，这并不算

大。但对视障学生而言，这却是一个无比

辽阔的世界。为了帮助他们勇敢迈出第一

步，走进这辽阔的世界，每年 9 月开学，学

校为一年级新生上的开学第一课，便是定

向行走课，课程持续一周。

“老师带头，父母和孩子结伴，从学校门

口的盲道开始，一路前行，从操场到音乐楼，

学生要辨认方位、上下楼梯、寻找各种辅助

设备。”学校副校长张龙说，这看似简单的一

步，却是视障孩子走向独立人生的起点。

张龙曾做过统计，有 1/5 的孩子在初入

校园时心理问题比较严重。“不少孩子比较孤

僻、自卑，不爱说话，只要有人靠近，就会下意

识地往后缩，满是防备。”张龙说。

如何让他们走出黑暗的世界，探寻世

界的光亮？是老师们一直在思考的课题。

每到节假日，八年级的小峰（化名）最

期待的一件事，就是和妈妈出去走走。这

对形如好友的母子，刚入学时关系却总是

剑拔弩张。

小峰在幼儿园读中班时因意外导致失

明，心理落差大，性格易怒，总把情绪发泄

在 母 亲 身 上 ，母 子 俩 常 常 爆 发 激 烈 的 争

吵。到武汉市盲童学校后，学校开始对他

进行心理干预，让他参加学校的“六点天

使”艺术团，让妈妈陪着一起触摸盲文，听

音乐、绘画、跳舞。慢慢地，小峰逐渐敞开

了自己的心扉，学着把情绪说出来。

“我们非常注重学生们的心理建设。”

2013 年，张龙成立了“六点天使”艺术团，

目前已发展为 18 个艺术社团和 2 个体育社

团。“为了让孩子们在热爱中找回自信，学

校建议每个孩子至少加入一个兴趣班，并

参与一项体育运动。”张龙说。

在这里，孩子们渐渐发现了全新的自

己。“原来，我也可以用音乐被人记住，用绘

画被人看见，而不是永远被贴上‘看不见’

的标签。”小峰说。

营造无障碍环境，让
校园成为安全港湾

武汉市盲童学校 2023 届毕业生金海

心每周都会回母校，给学弟学妹们上几节

音乐课。

金海心出生不久便失去光感，如今走

在路上，心里也总藏着几分不安。“但在学

校里，内心是自由的。”她笑着说，“在这里

走路，可以勇往直前、无拘无束。”

金海心的这份从容，源于学校贴心的

无障碍设计。在老师的引导下顺着长长的

盲道慢慢走，教室、操场和宿舍都能轻松

找到。

“这些盲道给了我底气，让我不用害怕

磕 碰 和 跌 倒 ，可 以 安 心 地 走 到 想 去 的 地

方。”金海心说。

校园中的很多细节都体现着设计者的

匠心和爱心，让无障碍设施充满了温度。

“欢迎到 106 寝室！”刚走到宿舍门口，

头顶便传来了清晰的语音播报。

在武汉市盲童学校，四年级以上的学

生大多住校。为了防止孩子们走错宿舍，

学校在每一个宿舍门口都安装了感应器。

只要走近，温暖的提示音就会自动响起，像

老朋友一样打招呼。

“每次听到这个声音，我就觉得特别踏

实，就像有人一直在门口等我回家。”住在

106 寝室的孟欣怡说。

为了让学生们走出教室时有安全感，

楼道里贴心地设置了扶手；图书馆则专门

配备了盲文点显器、盲文打印机以及语音

阅读软件，帮助学生们阅读；教室与办公室

的窗帘如今都统一采用红、黄、蓝三色，好

让 视 力 微 弱 的 孩 子 能 感 知 一 丝 色 彩 的

痕迹。

“此前，我的世界一片灰暗，现在，我的

世界有了色彩。”去年刚转学过来的中专一

年级学生万士鹏说，“哪怕只是窗帘上的一

抹亮色，也让我觉得生活是鲜活的，未来也

是明亮的。”

铺设心灵的盲道，让
教育回归育人本真

脚下的“盲道”已经铺就，可通往心灵

的“文化盲道”又该如何延伸？

在学校大门正对面的墙上，“送你一把

金钥匙”几个字下方，清晰地印着一行“六

点”盲文。这行字既提醒着老师要用心引

导，也鼓励着学生要勇敢探索。

“他们只是换了一种方式看世界。在

我们眼中，只有孩童，没有盲童。”校长郑锋

说，“我们要做的，就是为他们点亮心里的

灯，让阳光照进来，让自信长出来。”

为了帮孩子们真正找到属于自己的

“金钥匙”，自信地走向更广阔的社会，学校

努力让他们学会独立生活、掌握各类生活

技能，在点滴积累中长出飞翔的翅膀。

下午两点半，教学楼里的生活技能训

练室总是格外热闹。低年级的孩子们正在

老师指导下学习整理柜子。

“每堂课 40 分钟，每次连上两节，孩子

们至少得独立完成一项家务。”教学中心主

任刘馨介绍，学校每年还会举办“厨神大

赛”，视弱与全盲的学生自由组队，有的负

责“看”火候，有的负责切食材，大家默契配

合，共同完成洗菜、切菜、炒菜等任务。

掌握了这些基本生活技能，学生们把

自己的衣食住行打理得井井有条，宿舍的

被子叠得方方正正，柜子里的衣服叠得整

整齐齐，不少学生还能做出几道像样的家

常菜，独立生活的底气，就在一次次动手练

习中慢慢扎根。

除了传授生活技能，学校也希望孩子

们能融入社会，实现自己的价值。

在升学与就业指导上，学校尊重每一

个孩子的兴趣与选择。义务教育结束后，

学校便开启了“双轨”教学。

郑锋介绍，对于选择职业教育的学生，

学校开设了中医康复技术专业课程，并配

备了推拿床、练功房、人体穴位模型等实训

设施，确保他们在校期间能完成上千小时

的实操练习。“不少企业主动与学校签订就

业合作协议，学生一毕业就能顺利就业。”

郑锋说，很多学生靠着手艺，不仅能养活自

己，还能撑起一个家。

学校还为想参加高考的学生提供系统

的辅导，助力他们圆梦大学。“近年来，越来

越多的毕业生成功考上大学。”郑锋说，视

障的学生大学毕业后，人生也绽放出了无

限可能，有的进入互联网公司，参与线上无

障碍平台的研发，用技术反哺视障群体；有

的成为教师或心理咨询师，帮更多人找到

自己的人生方向。

毕业季，毕业生们收拾好行囊，踏上了

各自崭新的人生旅途。从“被世界看见”到

“主动‘看见’世界”，在武汉市盲童学校里，

孩子们在爱与教育的托举下，找到了属于

自己的那束光。

武汉市盲童学校帮助视障孩子自理自立自强

心中有光  “看见”世界
本报记者   吴   君

■民生一线
  活出精彩的人生
R

本报北京 7月 2日电   （记者李林蔚）人力资源和社会保障部日前印

发通知，于 6月中旬至 10月开展高校毕业生档案转递接收服务专项行动。

通知要求，各地要集中开展档案政策宣介，在高校毕业生离校前集

中推送档案政策规定，公开发布本地区档案管理服务机构名单和办事流

程，提升政策宣传覆盖面，增强用人单位和高校毕业生档案意识。要稳

妥规范接收档案，主动加强与高校、邮政企业的协同对接，落实告知承诺

制等要求，按规定高效推进材料甄别、整理和档案入库保管等工作。要

加快档案基础信息采集校验，及时上传至全国流动人员人事档案基础信

息资源库。要提升档案服务质效，落实档案转递接收等员工录用“一件

事”要求，适应高校毕业生就业创业需要，会同相关部门联合办理档案转

递接收等服务。要持续推进省级档案集中系统建设，加强与全国跨地区

档案管理服务运行平台对接，高效便捷提供省内通办、跨省通办服务。

要加强档案安全管理，严格落实安全管理要求，定期检查重点部位，强化

关键流程安全把控，提升档案信息和数据安全管理水平等。

人力资源和社会保障部开展专项行动

保障高校毕业生档案转递接收工作

一面锦旗和一封手写感谢信近日被送到锦州医科大学医疗学院临

床医学专业大五学生王晨阳手中。一个多月前，在辽宁省葫芦岛市兴

城火车站，这名医学生和车站工作人员一起为一名突发心梗、心脏骤停

的七旬老人实施急救，为后续抢救争取了宝贵时间。

5月初的一天，兴城火车站里人来人往，王晨阳拖着行李箱，正准备检票

上车，身后突然传来一声喊叫：“快来人啊！有人晕倒了！”她回头一看，只见

一名老人直挺挺地倒在地上，面色惨白，嘴唇发紫，失去了意识。

客运员杨明忠赶紧上前查看，初步判断为突发心脏病、心脏骤停，他

当即通过对讲机紧急报告车站值班干部，同步启动旅客突发疾病应急处

置预案。客运值班干部张洋立即安排人拨打 120，又组织现场工作人员

疏散周边旅客，留出施救空间后迅速去取 AED（自动体外除颤器）。工作

人员按照应急救护规范，双膝跪地为老人实施胸外心脏按压。

“我是医学生，让我来！”王晨阳表明身份，加入施救队伍。她判断，

这是由急性心梗引发的心脏骤停。她和车站工作人员接力为老人实施

心肺复苏。车站工作人员把 AED 递过来，王晨阳接过设备，将电极片

粘贴在老人胸口。当“建议除颤”的语音提示响起，她按下“放电”键，老

人的身体微微弹起。紧接着，她继续心肺复苏的操作。几分钟后，老人

的胸口有了起伏，逐渐恢复自主呼吸，意识变清醒。待 120 急救人员抵

达，王晨阳又跟医护人员详细交接处置经过。

兴城火车站站长赵福军介绍，AED 是去年 7 月兴城市红十字会为

车站配备的。车站一共 3 个班组，每个班组都有一名客运员经过培训。

一年多以来，类似的救人情形已经发生了 5 次。

事后，患者家属专程赶到车站道谢。一家人多方打听才找到王晨阳，

又从沈阳赶到锦州，送上锦旗和感谢信。

“我们学医的，急救是基本功，在学校

反反复复练习过很多遍。换作任何一个同

学碰到，都会上去抢救的。”王晨阳说。

医学生与火车站员工合力抢救心脏骤停旅客

一场高效配合的生命救援
本报记者   辛   阳
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