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既要容错又不能“错容”
    纪法情理贯通融合，准确把
握不予、免予、从轻、减轻处理的
适用范围

拧开水龙头，清澈的自来水哗哗流出。62
岁的新屋村村民周维文说：“自从打井成功，吃

水难的问题大大缓解。”

新屋村地势高，又因历史上过度开采煤矿，

造成地下水位下沉，赖以取水的山塘逐渐干涸。

2022 年夏，当地持续数月无雨，山塘见底，群众

生活用水一度靠洒水车救急。

村干部决定，打井寻水。当年 9 月，村里请

施 工 队 打 了 一 口 200 米 的 深 井 ，出 水 量 很 少 。

此后多个施工队进村打井，均无功而返。

同年 10 月底，经地质专家推荐，长沙一家

工程公司进驻新屋村勘探。因地下水位低、出

水概率低，想要达到日供水量 150 吨以上，存在

诸多不确定因素。该公司提出打井“对赌”方

案——如满足用水需求，则收取 150 万元，反之

无需付费。

“特殊时期，特事特办。”情急之下，时任村

党支部书记邹新文选择“赌”一把，经与企业反

复洽谈，价格降至 100 万元。然而，这种打井模

式无法提前核算成本，很难按常规招标程序处

理，当地也没有可供参考的先例。

邹新文拿不准此次打井能否成功，因此未

向上级部门请示，便自作主张签订了“对赌”钻

探合同。回头看，项目未批先建，即便钻探成

功，也存在“先上车后补票”的问题。

机声隆隆，随着钢钻深入地下，施工方钻出

一口 240 米的深井，但水质浑浊，不符合要求。

紧接着更换地方，又钻出一口 250 米的深井，日

出水量 200 余吨。

清水涌出，全村沸腾，但也有议论。“打一口

井 ，市 场 价 几 万 元 ，村 里 竟 签 了 100 万 元 的 合

同，是不是有鬼？”2023 年 5 月，一封举报信寄到

市里，冷水江市纪委监委迅速成立专案组开展

调查。经市财政投资评审中心评估，水井实际

造价约 54.6 万元，合同价高出近一倍。

是否存在贪污侵占、权钱交易？查账目，访

证人，纪检干部走访了 118 户村民，绝大多数支

持打井。专案组又赴长沙等地，详细调查村里

与施工方的经济往来，未发现村干部从中牟利。

事实查清了，如何处理？冷水江市纪委监

委介入后，三尖镇政府、新屋村与施工方沟通协

调，于 2023 年 11 月 22 日解除了 100 万元合同，

重新签订金额为 59.8 万元的合同，价格与财政

评审造价相差不大。

基于打井取水效果好、群众满意度高，且后

续采取妥善措施避免了财政资金损失，2023 年

12 月 15 日，冷水江市纪委监委依纪依规对邹新

文容错减责。

“洗碗越多，摔碗的几率越大。”冷水江市委

常委、市纪委书记、市监委主任李思远说，这种

被称为“洗碗效应”的现象，可能导致“多干多

错、少干少错、不干不错”的错误观念滋长。

“容人之过，最需担当。”在李思远看来，基

层面对的情况纷繁复杂，不能因为干部犯了错

就机械地“一刀切”问责，而应坚持政治效果、纪

法效果、社会效果统一；结合动机态度、客观条

件、程序方法、后果影响等情况综合研判，准确

把握不予、免予、从轻、减轻处理的适用范围，既

体现纪法约束的力度，也传递组织关怀的温度。

坚持纪法情理贯通融合，冷水江市统筹做

好追责问责与容错纠错，2022 年以来办理容错

减责、免责案件 12 起，涉及 26 人。

健全容错纠错机制，关键在于用好“三个区

分开来”这把尺。记者调研发现，一些地方的纪

检干部存在认识偏差——

有的“该容错不容”。片面认为“从严没责

任、容错有风险”，本着“多一事不如少一事”的

心态，对干部失误索性“从严”，一律不容。

有的“不该容乱容”。把容错当成“筐”，对

失职失责、违反禁止性规定等错误，也以“为了

工作”“未谋私利”为由“一容了之”。

“这些偏差，折射出一些单位在落实‘三个

区分开来’时不会用、不敢用、不愿用的问题。”

甘肃省纪委监委法规室副主任杨波认为，这主

要是因为可容之“错”在动机、性质、后果认定上

存在模糊地带，容错裁量缺乏量化标准。

只有规矩立在前、标尺握在手，才能“真容错、

容真错”。重庆市涪陵区委常委、区纪委书记、区

监委主任方国军说，“既要容错又不能‘错容’。既

要为担当者担当，也要防止钻制度空子。”

厘清“可容”边界，设置“不容”底线，有原

则，也有细则。涪陵区出台党员干部容错纠错

工作办法，明确改革先行先试、处置突发事件、

执行急难险重任务等情况下的 9 种可容错情形

与 5 种不予容错底线，为实干者撑腰鼓劲，也对

失职失责、违纪违法者甄别查处。

“我申请容错，希望组织考虑。”涪陵区某镇

干部刘某以推介当地农产品为名对外赠送农产

品，并将费用虚开办公用品发票报销。她认为

自己的初衷是宣介当地农产品，未谋私利。组

织综合研判后认为，其行为超出正常公务活动

范畴，违反工作纪律，最终未采信其容错申请，

给予警告处分。

“宽容不是纵容，纪法底线不可逾越。”方

国 军 表 示 ，量 准 容 错 的“ 尺 子 ”，打 准 问 责 的

“ 板 子 ”，才 能 防 止 容 错 机 制 在 网 开 一 面 中

走样。

敢于容错更善于纠错
“容”得对也“纠”得准，建立

从容错纠错到长效防错的闭环管
理机制

春暖花开，杉树枝头新芽初绽。贵州省遵

义市播州区马蹄镇永华村失火案补植现场，绿

意重现。走在熟悉的山间小路上，蒋梦娜仍心

有余悸。

2024 年 2 月 18 日上午，有村民在田间焚烧

秸秆，护林员发现后立即制止，第一时间将火扑

灭。不料，趁护林员午饭间隙，肇事村民再次点

燃秸秆，山风一刮，火苗乱蹿。彼时，蒋梦娜是

马蹄镇副镇长，分管森林防火工作。她接报后

迅速赶到现场，火势已从山脚蔓延至山顶。

冒着滚滚浓烟，蒋梦娜和消防员、乡镇干部

冲在一线，历时 10 多个小时扑灭山火。为防止

死灰复燃，蒋梦娜又在山上守了一夜。

当年 3 月，播州区纪委监委立案调查，确定

过火面积 151 亩。综合考虑起火原因及蒋梦娜

事中、事后的主动应对，决定启动容错机制，对

她从轻处理，给予政务警告处分。

“‘容’得对，还要‘纠’得准。”马蹄镇党委书

记刘继富说，上级纪委监委督促镇里以案促改，

自觉查摆森林防火工作中的问题短板。

蒋梦娜以案为戒，主动向周边乡镇取经，邀

请区里专家把脉指导，完善整改方案：镇村干部

网格化包保，常态化巡山；组建 40 人的应急队

伍，突发火情可在半小时内抵达；每村选定 3 到

5 处制高点，由专人实时监测。

整改不到位不销号，问题不解决不放手。

播州区纪委监委建立跟踪督办机制，定期回访，

开展整改效果评估。

“纠、改、治和容错是一体的，不怕错，但也

不能白错。”刘继富说，马蹄镇举一反三，构建立

体化森林防火体系。在火情隐患高发期，一天

曾 出 现 多 处 风 险 报 警 ，均 被 及 时 发 现 、妥 善

处置。

事后容错，更要事前防错。各地纪检监察

机关探索将容错事项从“事后认定”向“事前报

备”延伸，为干部在抢险救灾、处置突发事件等

工作中先行先试、打破常规提供制度保障，建立

从容错纠错到长效防错的闭环管理机制。

春光和煦，记者来到甘肃省兰州市榆中县

马坡乡马莲滩村灾后重建点，黄墙灰瓦的新房

错落有致。走进村民余军家，他正在炸馍馍，香

气四溢，“灾后也就几个月，全村人赶在元旦前

住进了新家。”

2025 年 8 月，榆中县遭遇连续强降雨，山洪

冲毁房屋和道路。灾情发生后，6 个集中安置点

旋即开建。若走正常招投标程序，周期长，受灾

群众新年之前无法迁入新居。若加速推进，则

面临规划许可要件不全等问题，存在程序违规

风险，不少干部怕担责、不敢干。

两难问题如何解决？在一事一议、综合研

判基础上，榆中县纪委监委启动容错事项备案

报告机制，允许灾后重建中的部分项目边施工

边走程序。榆中县委常委、县纪委书记、县监委

主任陈力介绍，县自然资源局、县农投公司等单

位针对安置点选址、用地审批、工程招投标等 5
个关键事项，主动提交了容错备案申请。

“过去怕手续不全被问责，县纪委监委给我

们吃下了‘定心丸’。”榆中县自然资源局副局长

王国安说，在容错事项备案报告机制护航下，安

置点边建边批、边完善手续，选址、用地审批等

环节耗时压缩 60%。榆中县农投公司对集中安

置房及基础设施配套工程招投标事项提前报

备，将招投标周期从常规的 45 天缩短至 7 天。

“对确需采取超常规做法的事项进行备案，

让干部敢啃‘硬骨头’。”兰州市监察委员会委员

郭建珺表示，容错事项备案不是什么都能装的

“筐”，据兰州市出台的容错事项备案报告办法，

“为抢险救灾、应急救援而采取的临机决断处置

措施”等 7 种情形被明确为可报备情形，从制度

上堵住了“错容”的口子。

“容错，要容在关键处，也要纠在点子上。”

甘肃省纪委监委案件审理室干部李炳田介绍，

纪检监察机关向榆中县灾后重建点派出 3 个督

查组，定期对容错事项开展“回头看”，督促相关

部门在工程推进中同步完善用地审批、规划许

可等手续，实现“容”与“纠”的动态平衡。

为干事者撑腰，干部干事创业更有底气。

榆中县委书记崔峰巍告诉记者，6 个集中安置点

的 325 套房屋较原计划提前 47 天封顶交付，所

有受灾群众在 2026 年元旦前迁入新居。

2025 年，兰州市精准容错免责 8 人，对 59 个

事项进行容错备案。

组织能容促干部敢为
做好“后半篇文章”，为给予

容错的干部畅通晋升渠道

接受容错减责处理一年半后，蒋梦娜因工

作实绩突出，2025 年 8 月当选播州区新民镇人

大主席。

“真没想到。”蒋梦娜获悉职务晋升消息时

坦言。

受到处分后，蒋梦娜一度心情低落，区纪委

监委干部先后 4 次找她谈话，帮她解开心结、卸

下思想包袱。蒋梦娜在后续工作中主动担当，

一年内牵头打造 5000 多亩高标准农田，推动当

地农业产业发展。

“工作中难免出错，容错的目的是激励干部担

当作为。”播州区委组织部干部股股长许连爱说，不

能因干部犯过错就戴着“有色眼镜”看待，只要政治

过硬、实绩突出，该提拔任用的理应提拔任用。

解决干部的后顾之忧固然值得肯定，但如

何避免借“容错晋升”之名行“带病提拔”之实？

许连爱回答得毫不犹豫：靠制度！

中办 2018 年印发的《关于进一步激励广大

干部新时代新担当新作为的意见》指出，“对给

予容错的干部，考核考察要客观评价，选拔任用

要公正合理。”

人事动议前，播州区委组织部开展乡镇领

导班子调研，当地不少干部群众评价蒋梦娜“能

力强、有干劲”：她从西南大学硕士毕业后，主动

选择到基层工作，8 年多来一心扑在脱贫攻坚和

推进乡村全面振兴事业上。经民主推荐，蒋梦

娜进入优秀干部储备库。

初步确定考察人选后，本着慎重原则，播州

区委组织部听取了播州区纪委监委意见，确认

蒋梦娜在限时整改期内整改到位，处分影响期

结束后不影响提拔任用。

贵州省容错纠错实施办法提出，对给予容

错免责的干部，在选拔任用、职级晋升、评先评

优等方面一般不受影响，符合条件的正常使用；

对给予容错减责的干部，反省深刻、实绩突出

的，在其处分影响期满，经考察符合任职条件，

可进一步使用或提拔任用。2025 年，遵义市有

21 名受过处分的干部因实绩显著，在影响期满

后按程序获得进一步使用。

不因犯错而带有偏见，不因容错而视为特

殊。对给予容错的干部，多地建立健全宽严相

济、严管厚爱结合的激励机制。

2023年，针对专项审计反馈的某县区建设项

目形成债务问题，甘肃省武威市纪委监委开展核

查。经查，该项目解决了 14个沿山乡镇不通三级

公路的历史难题，惠及 156个建制村 30万人口，对

沿山片区发展带动作用明显，且未发现相关干部

一味追求显绩或以权谋私，符合容错减责条件。

同年 10 月，武威市纪委监委决定对 3 名责

任人予以容错处理。其中，区政府原分管领导

周某受到批评教育。

容错之后“扶一把”，纠错之中“帮一把”，使

用之时“推一把”。武威市纪检监察机关会同组

织部门常态化跟踪回访，了解到周某在产业发

展等重点工作中实绩突出。今年 2 月，周某按

程序晋升为武威市某市直部门主要负责人。

“做好惩前毖后、治病救人‘后半篇文章’。

我们为给予容错的干部建立‘一人一档’回访台

账，持续跟踪问题整改及工作表现情况。”武威市

委常委、市纪委书记、市监委主任王晓鹏说，纪检

监察部门向组织部门常态化反馈整改评定意见，

作为干部考核评优、职级晋升的重要参考。

2023 年以来，武威市纪委监委累计跟踪回

访被容错干部 46 名，有 10 名干部在影响期满后

得到进一步使用或提拔。
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湖南、重庆、贵州、甘肃等地健全容错纠错机制，严格落实“三个区分开来”

为担当者担当  向“不敢为”说不
—着力解决干部乱作为、不作为、不敢为、不善为问题观察之三

本报记者   王锦涛   孙   超   刘新吾   苏   滨

打一口水井，市场价为 3 万至 6 万元
不 等 ，湖 南 省 冷 水 江 市 三 尖 镇 新 屋 村 竟
签 下 100 万 元 的 打 井 合 同 。 经 冷 水 江 市
纪 委 监 委 查 明 ，因 受 采 矿 影 响 ，新 屋 村 地
下 水 位 严 重 下 降 ，多 次 打 井 失 败 ，群 众 吃
水 困 难 。 村 干 部 一 时 心 切 ，自 作 主 张 签

订了“对赌”钻探合同，未走招标程序。
考 虑 到 这 口 井 解 决 了 1000 多 人 的

饮 水 难 题 ，且 未 发 现 谋 取 私 利 情 况 ，事 后
又 采 取 措 施 避 免 了 财 政 资 金 损 失 ，冷 水
江 市 纪 委 监 委 决 定 ，对 本 应 给 予 撤 销 党
内 职 务 处 分 的 时 任 新 屋 村 党 支 部 书 记 容

错减责，予以党内严重警告处分。
习 近 平 总 书 记 指 出 ：“ 探 索 就 有 可 能

失 误 ，做 事 就 有 可 能 出 错 ，洗 碗 越 多 摔
碗 的 几 率 就 会 越 大 。 我 们 要 正 确 把 握
失 误 的 性 质 和 影 响 ，坚 持 我 讲 的‘ 三 个
区 分 开 来 ’，切 实 保 护 干 部 干 事 创 业 的

积 极 性 。”
组 织 敢 于 担 当 ，干 部 才 会 有 底 气 。

如 何 健 全 容 错 纠 错 机 制 ，破 除“ 洗 碗 效
应”，激励干部克服畏难避责“不敢为”之
弊？日前，记者在湖南、重庆、贵州、甘肃
等地探访。

引  

子

洪   琥绘（《讽刺与幽默》供图）

■人民眼·全面增强干部队伍现代化建设能力R

敢 担 当 就 会 顶 压

力，真作为难免冒风险。

如 何 激 励 干 部 担 当

作为？

一条重要经验是，健

全容错纠错机制，严格落

实“三个区分开来”。

干部干事创业不可

能一帆风顺，只要敢闯

敢干，就有可能出现一

些失误和错误。比如，

面对新任务、新事物，无

经验可借鉴，摸着石头

过河，难免脚打滑、口呛

水。呛了水，拉上岸，再

打板子，有些不近情理。

如果说看待错误要

辩证，容错纠错则需要

各级党组织和领导干部

为担当者担当。

首先要克服“不敢

容”的畏难心态。只要

属于容错的范畴，就大

胆、坚决、及时容，应容

尽容。

其次要破除“不愿

容”的功利思想。不把

容错视为“做嫁衣”，须

知保护担当干部，就是

保护事业发展。

还要破解“不会容”的本领恐慌。针对基层

容错启动难、案例少等问题，加强政策解读、业

务培训，把容错边界讲清、流程理顺、尺度把准，

让每一个容错案例都经得起历史检验。

宽容绝非纵容，有错必须纠正。只有让犯

错者反躬自省，及时补救错误，主动汲取教训，

才能推动从“有错”向“有为”转变。容错更不是

法外开恩。应当清醒认识到，落实容错纠错机

制，必须坚守纪律红线、法律底线，坚决防止混

淆问题性质、掩盖违纪违法，以容错之名搞纪律

“松绑”。

改革发展稳定任务艰巨繁重，各级党组织

要严格落实“三个区分开来”，健全完善科学的

容 错 纠 错 机 制 ，让 勇 于 负 责 、敢 于 担 当 蔚 然

成风。

科
学
容
错
纠
错  

激
励
担
当
作
为
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锦
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■有所思R

明确 9 种可容错情形

与 5 种不予容错底线

重庆市涪陵区

出台党员干部容错纠错工作办法

甘肃省兰州市

出台容错事项备案报告办法

2025 年，对 59 个事项

进行容错备案

湖南省冷水江市

统筹做好追责问责与容错纠错

2022 年以来，办理容错减责、免责

案件 12 起，涉及 26 人

贵州省遵义市

落实贵州省容错纠错实施办法，

公正合理选拔任用被容错干部

2025 年，有 21 名受过处分的干部

因实绩显著，在影响期满后按程序

获得进一步使用


