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随着供应链数智化升级成为工业产业降

本增效的通用选择，工业品采购痛点日益凸

显。特别是 MRO（非生产物资），包括工具耗

材、劳保用品等运维物资，其“小、杂、散、乱”

的特性，导致采购管理难以统一标准。

多年来，大部分工业品都是采用线下采

购模式，历史交易数据、采购金额、供应商数

量、供应商引入情况等信息不透明。同时，很

多企业构建了自有信息系统和商品体系，且

商品命名方式“方言化”，同一产品在系统中

存在大量不规范命名的问题，不仅导致不同

品牌可替换产品型号无法关联，甚至同一个

商品在采购系统中也有多个名字。这使得企

业在采购时无法精准高效地找到目标产品和

最优供应商，缺乏有效的比价基础，从而导致

采购成本增加、采购效率低下。

京东工业认为，工业供应链领域需要统

一的商品“语言体系”。以此为切入点，京东

工业独创了墨卡托标准商品库，通过深度学

习等技术分析标准化商品的类别和属性、商

品制造商等相关信息，并利用供应链上的商

品信息以及行业专家的知识经验，通过大量

数据清洗及提取，最终形成了一套定义统一、

规格一致的商品参数体系，有效降低采购过

程中的沟通和交易成本。

目前，墨卡托标准商品库已在工业供应

链中应用，并发挥了明确价值。首先是让工

业品找得到、找得准。例如，某能源企业曾面

临断路器供应问题，京东工业依托墨卡托标

准商品库数字化寻源体系，迅速精准锁定了

产品和周边库存，及时向该企业交付了断路

器。其次是供得快、买得值。某大型机械制

造企业此前的工具采购流程至少需要 20 天。

在京东工业助力其完成以商品标准化为基础

的供应链数智化升级后，该企业相应品类采购

周期缩短到了 3—5天，采购成本也明显下降。

京东工业发布了行业首个工业 AI大模型

JoyIndustrial，以“数据+智能”驱动工业供应链

效率改革，为各行业降本增效提供引擎。该

模型依托超 9770 万工业品 SKU（最小存货单

位）数据与 40 多个细分行业积累训练，服务大

量重点工业企业。通过 AI 商品审核、AI 同品

识别和 AI 商品标准化，针对性解决商品标准

化方面人力成本高、领域跨度大、专业要求

高、合规风险大等问题，2025 年一年沉淀的数

据量超过此前 5 年的积累。

京东工业还推出“工品查”智能体。作为

行业首个基于千万级商品知识库自研的 AI商

品与物料治理中枢，“工品查”智能体具备内

生多模态理解与交互能力，覆盖物料标准化、

同品识别、类目映射、属性规范、主图合规、规

格识别等 40 个重点场景，形成企业物料商品

治理新范式，将十万级物料治理时长由“月

级”压缩至“小时级”。

以某能源央企为例，“工品查”智能体快

速为其搭建符合其采购流程的专属方案，自

动完成同品聚类、批量审核与属性补全工作，

在确保质量与合规的同时显著降低人力成本。

随着新型工业化持续推进，提高产业链协作效

率和供应链一体化协同水平，围绕供应链更高效地

开展降本增效工作，已成为工业产业发展的重要路

径。而采购作为供应链的重要环节，是工业企业推

进数智化转型的重要切入点和突破口，也是打通全

链条协同的“先手棋”。

持续推动工业企业采购数智化升级，不仅可以

有效提升供应链一体化协同水平，带动产业在合规

的基础上降本增效，还可以打造供应链数智化标

杆，带动实体产业技术创新和高质量发展。

京东工业与国研大数据研究院联合发布的《数

智供应链助力新型工业化研究报告》显示，2024 年

中国工业供应链总成本约 115.2 万亿元，通过供应

链创新优化和数智化转型，可为中国工业企业降低

供应链成本约 6.8 万亿元。作为工业供应链服务

商，京东工业致力于以数智化升级赋能供应链降本

增效，进而为广大工业企业发展拓展增长空间。
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在工业品采购领域，行业普遍缺乏公允价格

体系，企业因缺乏采购价格参考，可能面临合规风

险、采购成本不合理等问题。

工业品价格指数作为工业供应链行业高质量

发展的主要支撑与刚需要素，其价值与作用已成

为行业共识。工业品的商品标准化已为构建价格指

数打造了坚实基础，只有建立“统一语言”、打破“方

言”阻碍，才能构建真正有价值的价格参考坐标系。

依托服务超过 1.3 万家大型企业、数百万家中

小企业，拥有超 9770 万工业品 SKU、中国 MRO 采

购服务市场领先的规模优势，叠加在商品标准化、

工业大模型和智能体上的技术积累和创新能力，

以及在工业品价格梳理和公允价格体系领域的深

度实践，京东工业具备打造工业品价格指数的坚

实数据基础。

目前，京东工业已完成工业品

价格指数构建和业务融入，有效提

升了采购合规管理水平，并将加快

在有合作关系的央国企落地应用，

为央国企工业品数智化采购提供

坚实支撑，并致力于引导全市场加

速拥抱工业品商城化采购模式，持

续推动央国企工业品采购数智化

转型升级，为行业构建长效发展机

制 、优 化 整 体 采 购 生 态 注 入 关 键

动能。

针对央国企采购全流程管控

需求，京东工业将工业品价格指数

深度嵌入“事前预算—事中管控—

事后审计”全流程，形成场景化合

规赋能，助力央国企提升采购价格

管理能力。

企业在制定预算环节，可调用

京东工业品价格指数作为商品价格参考，制定采

购品类及采购预算；在商品上架、选品和下单时，

运营和采购人员可运用京东工业品价格指数评估

价格合理性；采购人员可通过快照方式将下单成

交价格与

当期京东

工 业 品 价 格

指数作为凭证留

存，形成采购价格合规依据；

企业还可以通过调用工业品价格指数对

商城商品价格异常波动进行判断和预警，分

析采购成本变动趋势，辅助优化采购策略。

为更好地融入央国企数智化采购生态，京东

工业将商品标准化和价格指数体系全面整合到京

东工业太璞数实一体化供应链解决方案中，助力

央国企电商化采购业务稳步发展。

例如，京东工业为某新能源汽车制造商提供

数智化采购方案，通过数据看板实现自动线上商

品寻源比价，并依托墨卡托标准商品库赋能商品

治理及标品建设，调整中长尾物资供应商数量，使

供应商管理成本降低超过 50%；通过实体考察使用

场景与规参识别，提供焊割配件、磨具磨料等品类的

国产化替代方案，不同品类降本幅度可达 5%—30%。

在长期服务工业供应链数智化转型的过程

中，京东工业已成长为行业领先的工业供应链技

术与解决方案服务商，已服务约 60% 的《财富》中

国 500 强企业及逾 40% 的在华《财富》全球 500 强

企业。京东工业正凭借数实一体化的服务能力助

力产业数智化升级，为工业企业在日益复杂的市

场环境中构筑供应链竞争新优势增添动能。
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京东工业依托京东物流高效履约能力京东工业依托京东物流高效履约能力

提供工业品供应服务提供工业品供应服务

京东工业品仓库中京东工业品仓库中，，

货架和商品井然有序货架和商品井然有序
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京东工业在工厂中进行工业品的履约送货京东工业在工厂中进行工业品的履约送货


