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案例一

案例三

案例二

六 鳌 紫 菜 、宁 德 大 黄 鱼 、武 夷 岩

茶 ……随着春节临近，闽味年货市集

吸引不少人关注。

在福建省漳浦县六鳌镇，国家地理

标志产品六鳌紫菜，从小渔港走向了全

国大市场。养殖户林文辉感慨：“以前

紫菜按堆卖，如今按斤销售。”借助金

融科技支持，他添设备、扩产能，研发

出紫菜糖等新品，让传统海味成为新

春热销品。当前，我国消费结构持续升

级，消费者对高品质、有底蕴、有特色的

商品需求旺盛；但部分地理标志产品

受融资难、转型慢等制约，“地标优势”

转为“市场优势”的堵点亟待打通。

在福建省市场监管局指导下，奇

富科技启动了“金融赋能地理标志产

品专项行动”，将地理标志授权、产销

数据、电商表现等信息纳入授信依据，

实现“市场口碑”转为“信贷额度”。“地

标+产业+金融”模式，破解了中小经

营主体融资难题，打通了供需堵点。

提振消费绝非简单增加购买量，

而是供需两端的结构性优化、高水平

适配。“十五五”规划建议明确提出“推

动商品消费扩容升级”，这为消费金融

赋能地标产业指明了方向。未来，我

们要在质量提升、结构优化、效用升级

等方面精准匹配多元需求，让更多像

林文辉这样的创业者敢投入、能创新、

稳增收，让更多特色好物走向更广市

场，为提振消费注入金融活水。

（人 民 网 记 者 李 彤 、欧 阳 易 佳

整理）

金融赋能，带来好物新滋味
讲述人：奇富科技首席执行官   吴海生

日落时分，云南大理古城，摄影师

们拿起相机，在快门声中，为身着民族

服饰的游客定格时光。

从建筑师转型成为旅拍摄影师，

如今的我在大理开了一家旅拍摄影小

店，为游客提供特别的旅游体验。

当前，年轻人的需求正变得更个

性、多元，传统“到此一游”正向“深度

体验”转型，民族服饰旅拍便是游客沉

浸式体验的方式之一。

每一次拍摄，不仅仅是旅行打卡

留念，更是通过影像展开的一场文化

体验。我们尝试将白族传统建筑、民

族服饰与非遗元素融入拍摄方案中，

让游客在拍摄过程中，深入了解白族

文化的历史与审美。

旅游旺季也是旅拍的市场旺季。

从服装选择、妆造风格到拍摄路线，我

们根据游客的拍摄需求，定制适配的

风格与场景，让每一次按下的快门都

成为更具个性的美学表达。

游客对我们不断积累的信任，源

于透明与坦诚。在网络平台，我们的

价格公平透明，游客按照指引前来体

验，不必再为隐性消费担心；同时，服

务的好口碑，也自然沉淀在店铺评论

区，成为小店的“人气招牌”。

相机取景框，连接着摄影师与游

客。得益于通过美团等互联网平台架

起的供需“信任之桥”，我们将用好技

术与好服务满足更多游客的个性化服

务消费需求。

（人民网记者夏晓伦、唐佳整理）

沉浸体验，拍出文旅新风景
讲述人：云南省大理市旅拍店店主   赵立伟

凌晨 5 点，我们的补货员赵波已经

开始清点货物。他手中的补货单，连着

仓库与遍布城市的智能零售柜。这些

年，赵师傅见证了网点越来越多，也感

知着需求的变迁。他说，自己补货的过

程，绘就出鲜活的“消费需求地图”。

每一瓶饮料从出厂到被消费者拿

在手里，背后是整个消费市场的变化。

现在大家不仅要喝得方便，还讲究健康、

口味、体验。这就倒逼着供给和需求之

间，得来一场更高水平的“双向奔赴”。

这场“双向奔赴”，说到底，是因为

大家对美好生活有了更高的期待。我

们每一次调整产品、推出新品，都是在

回应这些实实在在的需求。

市场创新，始终与政策同频。“十

五五”规划建议明确提出“打造一批带

动面广、显示度高的消费新场景”。遵

循着这个方向，我们用技术手段和质

量保障，去开拓更多贴近生活的消费

场景，把产品送到消费者手里。

傍晚，赵师傅结束了一天的工作，

无数智能柜静静竖立，等待着下一次被

打开。这平凡的场景里，蕴藏着消费市

场的韧性与机遇：当无数具体需求被看

见、被满足，当供需匹配更趋高效，商品

消费扩容升级之路就会更加宽广。

从凌晨仓库的灯光，到研发中心

的数据屏，再到遍布城市的零售终端，

数据不断流转。这一整套流程串起来

的，不只是效率的提升，更是无数普通

人共同参与、共同推动的消费活力。

（人民网记者孙阳、栗翘楚整理）

数据流转，串起消费新活力
讲述人：元气森林党委书记、联合创始人   王   璞

总需求不足是当前经济运行面临的突出

矛盾。加快补上内需特别是消费短板，使内需

成为拉动经济增长的主动力和稳定锚，意义

重大。习近平总书记指出：“要坚持供需两侧

协同发力、动态平衡，持续深化供给侧结构性

改革，有进有退、有保有压，增强供给与需求

的适配性、平衡性。”“十五五”规划建议围绕

“大力提振消费”，提出了“深入实施提振消费

专项行动”“扩大优质消费品和服务供给”“推

动商品消费扩容升级”等一系列重大举措。

中央经济工作会议也把提振消费作为建设强

大国内市场的重要内容作出部署。提振消

费，供需适配是关键。

提振消费要在供需适配上
下更大功夫

消费受制于收入水平，也受消费环境、政

策和心理预期等多方面因素影响，在千方百

计提高消费者收入的同时，还要在供需适配

上下更大功夫，使生产供给端提供的产品和

服务能够精准匹配消费者的需求，并能够通

过产品和服务创新引领需求、创造需求，实现

供给和需求的“双向奔赴”，形成需求牵引供

给、供给创造需求的更高水平动态平衡。

近年来，我国产业能力和水平显著提升，

从农产品到工业制成品，几乎在所有领域能

够提供充裕的传统商品。与此同时，在新一

轮科技革命和产业变革的强劲推动下，生产

供给端的创新创造能力大幅度提升，开发出

不少与数字化、智能化、绿色化技术和应用场

景密切关联的新产品新服务。智能家电、新

能源汽车、家用无人机和智能穿戴产品等大

规模走入“寻常百姓家”，为满足人民日益增

长的美好生活需要作出巨大贡献。供给能力

越强，消费者的选择就越多，增强供给与需求

的适配性就越重要。

供需适配要准确把握当前
消费新特征

消费是满足需要的过程，同时又会创造

出新的需要，从而推动生产进一步发展。从

这个意义上讲，消费是一个使社会再生产得

以持续进行的连续、阶梯式发展过程。因此，

把握消费发展阶段性特征对于推动供需适配

十分重要。

从商品消费为主，向商品和服务消费并

重转变。从国际经验看，人均 GDP 接近 1 万

美元是实物消费为主向服务消费主导升级的

启动期。我国人均国内生产总值连续 3 年超

过 1.3 万美元，已连续 10 余年稳居全球第二

大商品消费市场和最大网络零售市场，正处

在消费结构快速升级阶段。在商品实物消费

转向品质化个性化时，服务消费的需求越来

越旺盛。服务性消费支出占居民人均消费支出的比重从

2013 年的 39.7% 提高到 2025 年的 46.1%。2013 年至 2024 年

我国居民人均消费支出年均实际增长 5.6%，其中人均教育

文化娱乐和医疗保健消费支出年均分别增长 8% 和 9.7%。

2025 年全年社会消费品零售总额同比增长 3.7%，但全年服

务零售额同比增长 5.5%，继续保持领先。从“村 BA”到“苏

超”“赣超”，从“博物馆热”到火爆的演艺市场，文旅、医疗、康

养等服务消费领域需求全面释放，消费从满足基本生活需求

逐步转向追求品质、体验和自我实现。

人口结构变化和技术革命深刻改变消费。我国是全球

第二大消费市场，拥有全球最大规模中等收入群体，蕴含着

巨大的消费增长潜力。作为第一代“数字原住民”的“Z 世

代”群体进入消费高峰期，成为影响消费增长的重要力量。

另一方面，风起云涌的数字技术、人工智能、绿色低碳技术等

正在深刻改变消费方式、消费内容和消费理念，新产品新服

务在满足消费需求的同时，正以惊人的力量创造新需求，特

别是跨界融合催生出大量消费新场景，未来将带来巨量的消

费新需求和新供给。

提振消费是扩大内需、做大做强国内大循环的重中之

重。消费是我国经济增长的重要引擎，最终消费是经济增长

的持久动力。2018 年以来，为促进消费，中共中央、国务院

印发了《关于完善促进消费体制机制进一步激发居民消费潜

力的若干意见》等重要文件，国家发展改革

委等部门也印发了《关于促进消费扩容提质

加快形成强大国内市场的实施意见》《加快

培育新型消费实施方案》等系列文件。特别

是中办、国办 2025 年 3 月印发的《提振消费

专项行动方案》，从 8 个方面部署了 30 项重

点任务，健全完善了促进消费的政策体系。

2025 年 11 月 14 日，国务院常务会议指出“增

强供需适配性是进一步释放消费潜力、畅通

经济循环的有效举措”，指出“要以消费升级

引领产业升级，以优质供给更好满足多元需

求，实现供需更高水平动态平衡”。这一系

列重要文件和会议，明确了提振消费、增强

供需适配性的工作重点。各地结合实际和

当地特色，积极创新举措提振消费，形成了

上下联动的工作局面，营造了良好的社会氛

围，促进供需更好适配。

多措并举增强供需适配性

持续激发消费潜力。一是完善促进消

费政策体系，综合运用财政补贴、贷款贴息

等政策工具，培育壮大新的消费增长点，健

全绿色消费激励机制，加大直达消费者的普

惠政策力度，建立健全适应消费新业态新模

式新场景的管理办法，释放多样化、差异化

消费潜力，推动消费提质升级。二是清理消

费领域不合理限制措施，清理汽车、住房等

消费不合理限制性措施，改进优化对汽车改

装、二手车交易等的限制性措施，优化离境

退税服务等，有效释放消费潜力。三是加快

消费场景培育和开放，开展数字赋能文旅场

景建设行动，打造新生代潮玩聚集地，利用

新技术拓展消费体验，培育人工智能、虚拟

现实等技术融合应用场景，推动商业、文化、

旅游、体育、健康、交通等消费跨界融合，鼓

励有条件的城市创建智慧街区、智慧商圈等

体验式消费场所。

扩大优质商品和服务供给。一是推动市

场潜力大和民生领域重要商品服务扩容升

级，加快全国统一大市场建设，强化品牌引

领、标准升级和新技术应用，清理整治市场准

入壁垒，坚决破除地方保护和市场分割，强化

生产经营过程的要素保障，增强企业提升品

质、培育名优特新商品和服务的内在动力，增

强供给能力。二是整治“内卷式”竞争，防止

生产经营者以低于成本的价格开展恶性竞

争，强化知识产权保护，完善标准体系、认证

与认可、信用体系，培育优质优价的消费文

化。三是创新丰富供给、提升供给，以放宽准

入、业态融合为重点扩大服务消费，积极发展

首发经济、冰雪经济、银发经济，推动低空经

济市场规模稳步增长，培育壮大房车露营、邮

轮游艇等新兴消费市场，加大高品质文化产

品供给，塑造新型消费生态。

完善扩大消费长效机制。一是合理提高公共服务支出

占财政支出比重，稳步推进基本公共服务均等化，健全基本

养老、基本医疗保险筹资和待遇合理调整机制，加快推行由

常住地登记户口提供基本公共服务制度，消除消费后顾之

忧。二是加快推进消费税征收环节后移并稳步下划地方的

改革，调动地方政府提振消费的积极性。三是加大对电商平

台、直播带货等即时消费的监管，打击假冒伪劣商品流通，进

一步完善质量标准、信用约束、综合治理、消费维权等制度，

营造良好消费环境。四是加强城乡物流基础设施体系建设，

补齐农村物流短板，构建覆盖城乡的高效物流网络。五是利

用数字技术提升供需适配性，鼓励流通企业与生产端数据互

通，精准捕捉消费趋势变化，引导生产企业及时对市场信号

作出反应，减少供需错配。

（人民网记者许维娜整理）  
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图①：云南大理白族自治州，游客（左）与摄影师

一起挑选照片。

图②：北京朝阳区，一名智能柜补货员在卸货。

以上图片均为人民网记者马天翼摄   
图③：福建漳州漳浦县，渔船陆续返港。

人民网记者   欧阳易佳摄   


