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自 2018 年首届中国国际进口博览会（简称“进

博会”）举办以来，中国太平洋保险（集团）股份有限

公司（简称“中国太保”）已连续八届深度参与进博

会，立足上海主场、发挥太保优势、讲述中国故事、

迎接全球来宾。

作为本届进博会高级合作伙伴和指定保险服

务商，中国太保提供“产、寿、健”一站式综合保险保

障方案和一体化风险管理服务，保险保额提升至超

1.28 万亿元。本届进博会首日，中国太保 1000 平方

米的智慧康养展台亮相进博会医疗器械及医药保

健展区；以“八方共聚，领驭未来”为主题的 2025 中

国太保客户节亮相进博会，作为客户节的重要组成

部分，3 场高水平论坛暨子客户节精彩呈现，通过

线上线下融合的形式，打造一场集战略互动、主题

论坛、专业交流、生态联结于一体的高水平活动，为

行业交流合作搭建了高质量平台，全力支持进博会

办出水平、办出成效、越办越好。
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创新服务，助力实现进博会越办越好

进博会作为全球共享的国际公共产品，其圆满举办离不开

坚实的风险保障。

作为八届进博会的“全勤生”，中国太保为本届进博会提供

的保险保障方案全面覆盖进博会“4+4”相关主体，包括进博会

主办方、参展商、采购商、供应链服务商四大相关方以及围绕进

博会溢出效应的保税展示项目、跨境电商、其他展会、365 线上平

台四大延展方，不断延伸保障范围，使服务保障与客户需求更加

贴近。

与此同时，中国太保为进博会的全球参展商、物流商、服务商

等相关方量身定制了“进博保”一站式保险产品及服务，包含货物

运输险、展会责任险、人员意外险在内的 15款基础保障产品和 4款

特殊保障产品，并在进博会官网“保险服务”专区上线展示。

自第二届进博会开始，中国太保在进博会官网设置“保险服

务”专区，为参与进博会的特装搭建商提供线上展览会责任险，

覆盖所有展台和参展商的人员及责任保障，为第八届进博会的

1500 余家参展商在布展期、展览期及撤展期提供场地财产、搭建

人员安全以及公众责任等超 150 亿元风险保障。

中国太保寿险提供包括意外医疗、意外住院补贴等保险保

障，覆盖展会会前、会中、会后全周期，满足进博会参与者全面风

险保障需求。与此同时，继续开设预赔机制、陪护机制和绿色通

道，力求以最快速度兑现保单承诺。

为全力做好第八届进博会各项服务保障工作，中国太保在

全系统招募选派 222 名青年组成志愿者队伍，平均年龄 30 岁，分

为派驻进博、风险查勘、现场服务、应急救援、科技保障、品牌宣

传、双语服务等多个团队，全面服务进博会。

聚智赋能，助力放大进博会溢出效应

进博会是中国对外开放的“大舞台”，也是思想交流与智慧

碰撞的盛会。中国太保积极借助这一平台，举办一系列聚焦国

家战略与社会热点的论坛，邀请各界专家学者、行业精英齐聚一

堂，共谋发展。

11 月 7 日，“聚力养老金融，颐享银发未来”主题论坛举办，

聚焦应对人口老龄化挑战，探讨完善多层次多支柱养老保险体

系的路径。2025 年，中国太保将“大健康”升级为“大康养”战略，

强化全集团层面健康保险与养老金融的协同发展，促进康养服

务与保险主业双向赋能。论坛汇聚了海内外养老金融专家学

者，从多个角度探讨养老金融的发展方向，形成了养老金融必须

打破行业壁垒、与康养产业深度交融的共识。

11 月 8 日，“驭势赴山海，同心赢未来”新能源车生态发展论

坛举办。汇聚了汽车行业协会、整车制造企业、保险合作伙伴及

科研院所的代表，共同研讨新能源车产业发展趋势，探索金融保

险服务中国新能源车出海路径，构建保险业与新能源车企协同

共生的产业生态。现场发布了多项重要成果，包括中国太保和

12 家企业联合推出的《组合驾驶辅助及有条件自动驾驶事故界

定及数据协作技术规范》团体标准，以及中国太保产险正式发布

的“三心”服务等，全面展现了中国太保金融服务赋能产业、支持

出海、推动融合的切实举措和积极成效。

同日举办的“合和共生   智赢未来”国际银行保险高峰论

坛，围绕银保国际经验借鉴、转型创新发展、数智化赋能等关键

议题展开深入探讨，共同探索银保合作高质量发展新路径。论

坛期间，中国太保寿险发布“中国太保银保服务体系”，涵盖健享

家和高品质居家养老服务品牌南山居两项重要内容，并同步发

布中国太保银保数智化客经解决方案。

在本届进博会期间，中国太保寿险联合复旦大学在中国太

保展台举办“长护新

时 代 ，共 享 未 来 ”发

布会，共同发布长期

护 理 保 险 课 题 研 究

成果，分享国际视野

下 长 期 护 理 保 险 的

全 球 经 验 。 太 平 洋

健康险举办了以“开

放 共 赢 ，健 康 未 来 ”

为 主 题 的 团 体 商 业

健 康 保 险 高 质 量 发

展论坛，汇聚各方力

量围绕《关于推动健康保险高质量发展的指导意见》等最新政

策，深入探讨团体健康险高质量发展路径。

通过这些论坛活动，中国太保不仅为行业搭建了高水平的

交流平台，更在服务国家战略、推动金融创新等方面发挥了积极

作用，为我国金融行业高质量发展提供了有益思路与经验借鉴。

跨界联动，助力共享进博会机遇成果

进博会不仅是展示产品的平台，更是达成信任与合作的桥

梁。中国太保坚持共享发展机遇，积极发挥产业生态“链接者”

作用，拓展深化产业上下游“朋友圈”。

11 月 5 日，在中国太保展厅，由中国太保、中国银行、光明集

团、百联集团、东方国际、东浩兰生会展、上海外服、日立集团共

同发布的“一起逛进博，一起打卡 8”进博会打卡路线在 2025 中

国太保客户节活动现场发布，中国太保还联动第二十四届上海

国际艺术节推出“艺享世界   太保相伴”主题演出，连续 3 天呈

现高水准艺术表演，让观众畅享逛展精彩。

2025 年，中国太保启动“大康养、国际化、人工智能+”三大

战略，向“建设具有市场引领力与国际竞争力的一流保险服务集

团”目标迈进。在中国太保智慧康养展台现场，一个科技感十

足、动态展示太保服务网络的地球装置，成为热门打卡点之一。

现场展示了“全周期创新药支持生态”和“技术输出+本土服务”

新能源车险模式，以及太保家园、源申康复、百岁居等大康养创

新实践。展台还设置了“战略客户合作”展区，集中呈现中国太

保与乐聚机器人、宇树科技等前沿科技伙伴的协同创新成果，观

众不仅可与人形机器人、四足机器人等智能设备互动，还能直观

感受科技与保险、康养服务的深度融合。中国太保正与越来越

多的伙伴一起，将科技力量转化为更智能、更便捷的服务体验。

在中国太保展厅，扫描“太保碳普惠”小程序二维码可以记

录碳足迹，地铁出行还能兑换碳积分。自 2022 年起，中国太保

旗下中国太保产险持续联合中国国际进口博览局，在整体碳中

和方案的基础上引入碳普惠机制，依托“太保碳普惠”平台，邀请

所有参会人员参与碳普惠行动，记录并抵消个人碳排量，实现了

绿色低碳价值的有效传递。

八载同行，创新不止。从提供全面风险保障到创新产品服

务，从聚焦前沿议题到搭建互动平台、共建协同生态，中国太保

始终胸怀“国之大者”，以更高标准、更实举措、更强合力，持续为

进博会提供全方位、一站式的综合保险金融服务，为推动高水平

对外开放、构建新发展格局贡献更多太保智慧与力量。


