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松花江水奔流，从黑龙江省哈尔滨

市穿城而过。临近松花江，有 4 条街道

引人瞩目，分别是靖宇街、尚志大街、兆

麟街和一曼街。4 条街道都以东北抗联

英烈命名，铭记着英雄事迹，也寄托后人

的怀念与敬意。

靖宇公园 ，是靖宇街东端的起点 。

公园内，杨靖宇雕像面向靖宇街耸立。

1931 年 11 月，杨靖宇来到哈尔滨，任中共

哈尔滨市道外区委书记等职，后任中共

哈尔滨市委书记、满洲省委军委代理书

记。他反抗日本侵略，在哈尔滨街巷留

下奔波的足迹。“杨靖宇在正阳街口机智

躲避日本宪兵搜查的故事，至今仍在流

传。”哈尔滨市委史志研究室党史编研处

处长边清山介绍，抗战胜利后，正阳街更

名为靖宇街。

从靖宇街向西 1 公里多，是尚志大

街。赵尚志曾任东北抗日联军总司令等

职，与杨靖宇合称“南杨北赵”。尚志大

街西侧的西十三道街，有一座老式的二

层 砖 木 结 构 小 楼 ，墙 体 已 斑 驳 。 1933
年，赵尚志曾在这幢楼二楼的一个房间

养伤，之后再次走上抗日战场。抗战胜

利后，哈尔滨将街道改名为尚志大街。

兆麟街与尚志大街相距 100 多米，

两街像是“并肩而行”。1933 年夏，李兆

麟调到哈尔滨工作，在中共满洲省委军

委工作，参与创建东北抗日武装。“李兆

麟将军是少数经历抗战 14 年全过程的

抗联领导人，曾任东北抗日联军第三路军

总指挥。”边清山讲述，1946年 3月 9日，李

兆麟被国民党特务杀害，距哈尔滨解放

仅差 49 天。后来，哈尔滨将李兆麟遇害

的水道街改名为兆麟街。

一曼街，曾浸染抗日英烈赵一曼的

鲜血。1932 年，党组织派赵一曼到哈尔滨工作，她曾任哈尔滨

总工会代理书记等职。1935 年 11 月，在与日军和伪警察部队的

交战中，赵一曼不幸被捕，经受各种酷刑，但她始终坚贞不屈，没

有 泄 露 党 的 任 何 机 密 。 1936 年 8 月 2 日 ，赵 一 曼 英 勇 牺 牲 。

1946 年，哈尔滨市将她战斗过的街道命名为一曼街。

东北烈士纪念馆、东北抗联博物馆、一曼公园、杨靖宇红军

小学、尚志纪念馆、李兆麟将军墓……这些街道两旁的红色记

忆，时刻提醒着后人铭记历史。

光影变幻中，杨靖宇、赵一曼等英雄雕像，再一次被照亮。

2024 年，哈尔滨马迭尔文旅投资集团创新打造大型实景演出

《遇见·哈尔滨》，其中的红色故事让人们深受感动。“哈尔滨是一

座永远铭记英雄的城市。”土生土长的哈尔滨人朱姝，在“英雄之

城”篇章中出演了赵一曼给孩子写绝笔信的独白片段。一场演

出，折射出哈尔滨铭记抗战历史、打造红色旅游名城的努力。

“哈尔滨持续深入开展对红色文化的挖掘、研究和宣传，抓

好文物活化利用，推动全市革命文物、红色馆藏资源‘活起来’，

让这座红色城市始终保持英雄精神传承。”哈尔滨市委常委、宣

传部部长兰峰表示。

“文旅热潮，让我们看到城市发展的潜力。”在哈尔滨长大的于

冰，在靖宇街街口的中华巴洛克历史文化街区开设了一家文创中

心，享受到 5年免租金的支持，吸引了 20多位年轻人一起创业。于

冰和大伙把“东北振兴”等字样绘制在文创产品上。于冰说：“城市

的红色文化，既为我们创业鼓劲，也是我们创意的源泉。”

哈尔滨持续提升中华巴洛克历史文化街区建设，这条坐落

于哈尔滨道外区的百年老街迎来重生。“道外区以‘老城复兴’为

目标，将文旅作为经济转型的抓手，让‘老建筑+新消费’带动文化

价值和经济收益双向提升。”道外区委书记李晗龙表示。2024 年，

哈尔滨累计接待游客 1.79 亿人次，实现旅游总花费 2314.2 亿元，

同比增长均超三成。
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半年前，上海市长宁区华阳路街道陶家

宅居民区陶安小区居民袁菊俊出门散步。

小区里，新铺的路面平整，一旁的垃圾箱房

干净整洁，楼栋外立面泛着新漆的光泽。虽

然是 20 世纪 90 年代的老公房，小区却闹中

取静，居民生活也很方便。

视线顺着枝叶向上，却被一团横七竖八的

黑线“绊住”。这些“蛛网”粗细不一、盘绕交

错，从电线杆攀到楼体，把蓝天切成零碎的几

片。周围的景致越是整洁，这悬在半空的“蛛

网”就越显得突兀，怎么看怎么不顺眼。这团

乱线，也渐渐成了整个小区居民的“心病”。

社区干部也想解决，可线缆涉及电力、

通信、公安、广电等多个部门，每一根线都有

自己的“主人”，每家单位也都有各自的规

划。没有一个统一平台把大家拉到一张桌

子前，谁也不能替别人拍板。

“以前我们挨个打电话，请他们来实地看。

好不容易人来了，A单位说这段线归 B单位管，

B 单位说要等 C 单位的进一步规划，各个单位

难以达成一致方案。一圈下来，问题又回到了

原点。”陶家宅居民区党总支书记朱必赟说，

“时间、精力都耗在了来回协调上，问题却跟线

缆一样依旧悬空。”这种碎片化治理，让陶安小

区的“蛛网之困”一拖就是好几年。

借上海推进城运网格、警务网格、综治

网格、党建网格等“多格合一”的契机，华阳

路街道将陶安小区悬空线缆问题作为试点

进行探路。今年 3 月，依托“多格合一”的工

作机制，陶安小区所在的华阳路街道第三综

合网格站站长龚涛，试着第一次“吹哨”召

集。他没像以往那样一一打电话，协商会议

时间，而是直接发出会议通知。不过龚涛心

里也有些打鼓：真能一次把人都叫齐吗？

结果出乎意料。通知发出去没多久，确认

回复一条接一条。当天，各个部门不仅悉数到

场，还派来了“说话管用”的负责人——区房管

局、区公安分局、供电公司、三大通信运营商，

以及街道管理办、城运中心、居民区、物业公

司、业委会代表，齐刷刷围坐在同一张桌子前。

这一回，为何各方配合得这么快？有了

“多格合一”机制，会议由“高位推动”是主要

原因。在长宁区，这并不是哪一个部门的

“人情帮忙”，而是制度上已经写明白的协作

模式：网格一声“吹哨”，相关部门就必须跟

进。各家单位也有自己的想法：老旧小区线

缆乱、投诉多、维修难是普遍问题，一次到

场，把结解开了，还顺便学到一套能复制到

别的小区的办法。算下来，不光解决了眼前

的麻烦，还省了今后的力气。

会议一开场，桌面上摊开的，是线缆走向

图、改造方案草稿、每栋楼的“蛛网”照片……

过去这些信息要在不同部门之间传来传去，

如今指着图纸讨论：这段是电力的，那段是

通信的，哪一根可以剪掉、哪一根必须入管，

清清楚楚。

分歧难免，比如埋管的走向会不会影响

别的设施，入管的时间怎么配合施工周期。

但因为人都在现场，当面就能商量妥，不必

像以前那样“等文件”“等复函”。朱必赟的

角色也从过去的求助者，转变为更有底气的

协调员。他可以依据网格会议的决定，直接

与施工方或有关方面对接，监督工程进度。

速度肉眼可见地快了起来。3 月初第一

次“吹哨”，3 月末就启动施工，5 月正式收尾。

“不是简单理顺线网，而是把各方的协作模

式也理顺了。”龚涛说，以后再遇到类似的多

头问题，大家都知道该怎么合力去解决。

做网格站站长之前，龚涛在街道城运中

心负责 12345 市民热线，工作就像一场“接力

赛”：投诉来了，他去找相关部门解决问题，

总在被动应对。现在不同了，他成了网格里

的“前哨兵”，主动发现问题、提前处置，往往

在被投诉之前就把事办妥。

每天上午，龚涛都会骑着一辆电瓶车，

绕着 0.67 平方公里的网格转一圈。这里既

有产业园区，也有历史风貌街区，还有新旧

居民区，问题五花八门：沿街商铺门口的共享

单车乱停了，居民楼外墙的落水管漏水了……

他随手拍下照片，直接发给负责部门，“谁的

事谁处理”，不用层层传递。

华阳路街道作为上海城市基层党建品

牌“凝聚力工程”的发源地，基层干部的看家

本领就是用“铁脚板”开展“进百家门、访百

家情、解百家难、暖百家心”的大走访。过

去，基层干部解决不了的问题，就得一层层

往上报，碰上涉及多部门的，还得一遍遍解

释背景。现在，他们把这些问题转给龚涛，

由他带到“双周例会”上集中“会诊”，当场商

议，责任人、解决方案、时间表一一明确。

站长一“吹哨 ”就要集结 ，双周一次例

会，会不会增加基层负担？龚涛说：“基层干

部乐意来，这是解决问题的会。开这个会，

不是给基层派单，而是听社区反馈问题，大

家的积极性自然就不一样了。”

“现在我们敢于直面难题了，因为背后有

‘一张网’在支撑，这张网的连接点就在综合网

格。”朱必赟说，“从推不动到办得成，从疲于奔

命到游刃有余，我们的工作重心也可以回归服

务居民的本职，激发了干事创业的热情。”

上海市长宁区华阳路街道陶安小区直面老旧小区悬空线缆问题

网格吹哨协调各方，怎么回应的？
本报记者   季觉苏

一捆捆线缆悬垂半空，如同蛛网般遮挡

视线，给小区环境添了杂乱。居民急在心

头，社区干部看在眼里，难题却迟迟悬而未

解。这样的治理困境，并不鲜见。在呼唤精

细化治理的当下，面对那些跨部门、跨行业、

跨领域的治理难题，基层常常陷入两难：要

么责任部门面对“烫手山芋”束手无策，要么

多部门“九龙治水”，导致问题原地打转。

线缆悬空，难题不能悬空。困局如何破

解？多格合一模式给出了探索。传统网格

各自分工，但不利于攥指成拳。“多格合一”

则充分发挥党组织统筹协调功能，将原本分

散的行政资源、专业力量和社会力量，精准

整合进统一的治理单元。在这个平台上，各

方围坐一桌，共商对策，协同行动。

从精细划分的网格走向力量聚合的多

格合一，是对“小马拉大车”这一基层治理难

题的有力回应。从条块分割升级为协同共

治，以党建引领将力量调动、凝聚起来，才能

变被动“追着问题跑”为主动“推着问题解”。

线缆悬空，难题不能悬空
徐雷鹏

■编辑手记R

■干部状态新观察·走进一线探作风R

上海市长宁区华阳路街道陶安小区 5 号楼线缆改造前后实景。 华阳路街道供图   

古朴精致的吊脚楼依山而建，在纵横交

错的巷道间，遍布一座座制作银饰、蜡染、刺

绣的非遗工坊。走进贵州黔东南苗族侗族

自治州丹寨县龙泉镇卡拉村的“银匠村”，浓

郁民族风情扑面而来。

看 着 熙 熙 攘 攘 的 游 客 ，王 国 春 倍 感 欣

慰，当初创建“银匠村”的艰辛总算有了回

报。“非遗项目分散在全县各地，如果不抱团

发展，这些文化资源很难做成特色产业。”拥

有 30 项国家级、省级非物质文化遗产，丹寨

县民族文化底蕴深厚。王国春是非遗苗族

银饰省级代表性传承人，一直想搭建一个平

台，带动非遗产业集聚发展。

2021 年 10 月，拿着申请到的 100 万元发

展资金，再掏出 50 万元家底，王国春开启了

“银匠村”建设。购买建材、支付劳务费……

处处要花钱，开工一段时间后，王国春面临

资金短缺问题。

“我们看中了这个项目的辐射带动能力，

它对提升全县文旅产业很有帮助。”就在王国

春一筹莫展之际，中国农业银行丹寨县支行

行长吴开亮找上了门。在对“银匠村”完成评

估后，农行丹寨县支行决定向王国春提供 400
万元流动资金贷款。解了燃眉之急，“银匠

村”建设进展顺利，很快迎来开业，并入选首

批全国非遗与旅游融合发展优选项目。

如今，“银匠村”已整合 30 余项非遗项

目，集非遗手工产品生产展示、旅游体验和

消费等于一体，年接待游客 20 万人次，辐射

区域内综合产值上千万元。“我们正在丰富

产品线，融入时尚元素，更好适应消费者的

多元化需求。”今年 3 月，农行丹寨县支行根

据王国春经营需求，及时发放了增量流动资

金贷款，支持他扩大生产规模、改进生产工

艺，向珠宝饰品市场拓展。

在黔东南州，获得农行金融支持的非遗

传承人不止王国春一人。截至目前，农行共

信贷支持黔东南州各级非遗传承人 48 人。

在“金融活水”精准滴灌下，黔东南各县市依

托民族特色文化，成功打造出“中国丹寨非

遗周”“百里侗寨非遗主题体验走廊”等非遗

品牌与系列旅游线路。

聚焦区域特色产业，农行贵州省分行优

化金融资源有效配置，致力于做好特色产品

文章、助力产业链延伸、推动新业态发展。

“金融服务让我们在扩产增能上有了底

气，从而建立起覆盖粮食种植、收储加工、冷

链物流的全产业链条。”前不久，随着贷款发

放到位，资金周转难题顺利解决，贵州高峰十

里香米业有限公司董事长陈爱民吃了“定心

丸”，今年力争把 70 万吨成品销往各地。全

力支持绿色产业发展，农行贵州省分行助力

企业突破技术瓶颈、拓展市场空间，推动传统

产业向高端化、绿色化、智能化转型。

此外，农行贵州省分行加大对科技型企

业的金融支持力度。2024 年末，农行贵州省

分行科技型企业贷款余额达 83 亿元，支持企

业 429 户，陆续推出“专精特新小巨人贷”“科

捷贷”等科技型企业专属产品，满足不同科

技型企业的融资需求。“聚焦服务实体经济、

乡村全面振兴、兴业强县富民、文旅体融合

等重点领域，我行将持续倾斜信贷资源、创

新金融产品，加大信贷投放。”农行贵州省分

行行长罗涛表示。

乡村特色产业，如何持续发展
本报记者   黄   娴   程   焕

本报广州 8月 17日电   （记者贺林平）由广东省高级人民法

院与广东省司法厅联合推出的粤港澳大湾区跨境商事一站式解

纷平台日前上线。该平台整合调解、仲裁、诉讼三大解纷渠道，

为境内外当事人提供跨境商事“一站式”解纷服务，助力粤港澳

大湾区打造国际商事争端解决优选地。

粤港澳大湾区跨境商事一站式解纷平台提供中英双语版

本，设置诉讼服务、调解服务、仲裁服务等版块。平台一站接入

广东法院网、调解组织官方网站、仲裁机构办案系统端口，当事

人可在线申请诉讼立案、调解、仲裁、仲裁保全、司法确认、强制

执行等事项，人民法院、调解组织、仲裁机构相关工作及程序办

理进度、结果的通知、送达均可实现在线完成。

粤港澳大湾区跨境商事一站式解纷平台上线

本版责编：季健明   徐雷鹏   曹文轩

新学期即将来临，湖南省永州市道县道州玉潭学校组织高一新生开展军训，增强身体素质、磨砺意志品质、培养团队协作精

神。图为 8 月 17 日，学生在军训间隙进行掰手腕友谊赛。  蒋克青摄（影像中国）  


