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今年 3 月，《提振消费专项行动方案》印发，明确提出“加大消费品以旧换新支持力度”“推动汽

车、家电、家装等大宗耐用消费品绿色化、智能化升级”。伴随着国家补贴范围进一步扩大，更多升

级换代的家电产品走进千家万户。

美的集团积极响应国家号召，推出了行业首创一级能效无冷凝水燃气热水器，其搭载的“烟气

深冷高效低排协同冷凝水净化回收再利用技术在热水设备上的应用研究”项目技术，获得中国轻

工业联合会“国际领先”科技成果鉴定。新产品受到广大消费者青睐，至 7 月 25 日全网累计销量已

突破 10 万台，细分市场占有率稳居榜首。这不仅是美的技术创新实力的充分体现，也是一级能效

燃气热水器普及推广的破题之举。

矢志突破：持续攻关冷凝水处理技术难题

绿色家电备受消费者青睐，节能是关键因素之一。在燃气热水器细分领域，一级能效燃气热

水器的市场普及率长期保持在较低水平，其主要原因在于高效燃烧产生的冷凝水处理技术难题。

对此，美的组建科研团队开展技术攻关，跨越了三道关键“治水”关卡，最终成功攻克冷凝水处

理技术难题。

第一代一级能效燃气热水器虽然能实现 98% 以上的超高热效率，但需加装复杂的外排冷凝

管，占用空间大、影响家居美观，还存在滴漏隐患。而且，较高的安装门槛，一定程度上限制了产品

在家庭中的安装适用和普及推广。

2013 年，美的科研团队成功研发第二代技术方案——雾化外排相关技术（发明专利名称：燃气

热水器及其控制方法，专利号：ZL 2014 1 0735405.X），解决了安装和滴水问题，让一级能效燃气

热水器告别冷凝管外排。在技术应用产品之前，美的进行了长达 2 年的内部测试，发现烟管排出的

白色酸性雾气（pH2.4）会对用户呼吸健康、环境安全以及产品长期可靠性指标造成影响。

美的始终将对用户的安全承诺和环保责任视为不可逾越的底线。2015 年，美的科研团队正式

启动第三代技术研究，投入超 20 亿元，组建 54 名博士领衔、超百人的一流研发团队，建成行业领先

的 CNAS 认可实验室和研发中心。美的不断迭代技术，在热效率、静音、恒温、耐用性等多个维度

实现了突破，最终提出了第三代技术方案——冷凝水净化。

产品升级：应用新技术推出一级能效产品

基于美的在净水领域 26 年的技术积淀，研发团队经过系统性实验验证，攻克了超高热效率条

件下冷凝水净化循环等关键技术难题，成功开发并应用“离子捕获净滤技术”，实现了冷凝水的高

效净化。美的通过“一重精细过滤+双层磁净+三项全维抑菌”全方位净化，实现整机出水水质达到

国家生活饮用水卫生标准，获国际领先科技成果鉴定。

搭载“离子捕获净滤技术”的全新燃气热水器，获国家一级能效认证。相比美的二级能效燃气

热水器，每台一级能效燃气热水器使用一年，其减少的碳排放量相当于种植 11 棵成年树木。在我

国燃气热水器年出货量约 1300 万台规模的背景下，加快高能效产品的迭代升级与推广普及，将产

生规模可观的节能降碳效益，同时契合了消费者对便捷高效、经济节能生活方式的追求，将有助于

推动绿色消费升级。

用户至上：围绕消费者需求推进技术创新

美的一级能效无冷凝水燃气热水器上市以来，凭借卓越性能和品质，销量持续走高。美的在

燃气热水器领域的亮眼表现，源于其对行业发展趋势的精准把握和对用户需求的深刻洞察。

一方面，美的始终以国家发展战略为指引，着力践行“双碳”目标。提升一级能效燃热产品普

及率，关乎节能减排和可持续发展，是美的义不容辞的责任使命。

另一方面，以用户为中心的理念是美的高质量发展的坚实基石。节能降碳、安全健康、美观便

捷，美的每一次技术创新都聚焦用户痛点、直击用户关切的问题。一级能效无冷凝水燃气热水器

的面市，是美的深刻理解并满足用户“既要便利、又要节能”期待的正向回应，体现了美的“用户至

上”的经营理念。

攻克冷凝水处理技术难题，不仅可为消费者带来安全、健康、便捷、节约的一级能效产品体验，

还可为提升一级能效燃气热水器市场普及率提供技术支持。今后，美的将继续秉持创新理念，在

科技创新征程上砥砺前行，为行业发展和美丽中国建设贡献更多力量。


