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■民生观R

    养 犬 事 虽 小 ，却 能 折
射 文 明 素 养 ，也 考 验 一 座
城市的管理智慧

最近，“郑州禁止在人多的公共

场所遛狗”登上热搜。原来，河南郑

州发布通告，明确禁止携带犬只进

入人员聚集的公园广场、商业街区

等公共场所，并对遛狗的时间、地点

及行为规范作出详细要求。针对这

一举措，网友纷纷表示支持。

如今，宠物犬成为不少人生活

中不可或缺的伴侣，给人们带来了

许多欢乐与慰藉。然而，随着养犬

人数的不断增加，不文明养犬现象

开始出现，成为影响城市治理和居

民生活的隐患。有的犬主人自认为

“我家狗不咬人”，遛狗不牵绳，导致

犬只因受惊吓而咬伤他人的事件时

有发生；有的遛狗不清理粪便，不仅

影响市容，还可能传播疾病；还有的

因饲养成本高、住所搬迁就随意遗

弃，导致流浪犬数量激增。

养 狗 遛 狗 ，看 上 去 是 自 家 事 。

可一旦进入公共场所，就与他人的

安全和便利相关，自家事也就成了

大家事。因此，文明养犬应成为社

会共识并集聚社会力量，构建人犬

和谐共处的城市生态。

文明养犬，需要养犬人增强责

任意识。养犬不仅是个人需求，更是一份社会、法律责

任。主动办理养犬登记、定期接种疫苗、遛狗时牵绳并

清理粪便、避免犬只干扰他人生活……这些规矩必须

要讲。那种一味追求个人利益、不讲场合放纵犬只的

行为一定要摒弃，否则极易造成负面后果。一旦对他

人造成伤害，养犬人将承担法律责任。

文明养犬，需要执法部门加强监管。治理要有效

果，规范得细、执行要严。哪些行为应该提倡、哪些做

法坚决禁止，要说明白、讲清楚，让老百姓充分知晓。

要把专项整治和常态化巡查结合起来，该提醒的提醒，

提醒之后仍然违规，要敢于处罚、严格处罚，由此规矩

才能立得住。

文明养犬，需要全社会广泛参与。社区可以通过

制作宣传栏、设立狗便箱、划定遛狗专区等方式，引导

居民的文明养犬行为；媒体、学校可以加强宣传，通过

组织公益活动等方式倡导文明养犬理念；市民也可以

积极参与监督，对不文明行为加以劝阻，劝阻不成也要

勇于举报。

养犬事虽小，却能折射文明素养，也考验一座城市

的管理智慧。遛狗也要讲规矩，期待文明养犬成为广

泛共识，并融入日常生活。
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本报北京 4月 20日电   （记者杨彦帆）我国持续提升中

医药保障运动健康能力，已经有 2000 余家二级以上公立中

医院设置了骨伤科、针灸科、康复科，1300 余家二级以上公

立中医院设置了推拿科。

国家中医药管理局中西医结合与少数民族医药司司

长严华国介绍，国家中医药管理局持续加强中医院相关

科室建设，制定推广了包括急性腰扭伤、膝关节创伤性滑

膜炎、踝关节扭伤等在内的一批中医优势病种、中医诊疗

方案，不断提高中医药防治诊疗运动系统相关疾病的能

力和水平。

同时，积极发挥中医运动养生在健康促进、慢性病预防

和康复中的作用。2022 年开始，我国启动实施了医体融合

强健行动，鼓励中医院教授传统体育项目，指导康复期的患

者练习适合的传统体育项目，推动传统体育项目全面融入

日常生活。

“我们还注重加强科研支撑和人才培养，依托中国中医

科学院望京医院建设了全国中医运动医学中心，布局建设

了相关领域的重点研究室，开展中医药防治运动系统相关

疾病的研究，开展中医运动医学的重点学科建设，培养学科

带头人、学科骨干和学科团队。”严华国介绍。

我国持续提升中医药保障运动健康能力
1300 余家二级以上公立中医院设置推拿科

本报南通 4月 20日电   （记者白光迪）长期照护师是国

家为加强长期护理服务人才队伍建设、促进长期照护职业

化发展而专门设立的新型职业工种。4 月 19 日，全国首场

长期照护师（五级）认定考试在江苏南通举行，首批 100 名

考生参加考试。

在国家医保局指导下，江苏医保部门会同人社部门率

先开展长期照护师职业技能等级认定工作。本次考试分为

理论知识和实践操作两部分，使用国家统一开发的权威考

试题库，通过闭卷机考和现场模拟操作等方式，分别考查考

生的理论知识和操作技能水平。此次考试的考生，年龄最

大的达到 60 岁，最小的还不满 20 岁，平均年龄 41 岁，大专

以上学历占比近 60%，其中还有不少男性考生的身影。

据了解，第一期考试报名人数超过 900 人，成绩合格的

考生将获得全国首批长期照护师职业技能等级证书，这标

志着国家设立的长期照护师这一新型职业工种率先在江苏

落地，首批长期照护师将在 4 月底正式持证上岗。

江苏省医保局相关负责人表示，全国首批持证长期照

护师在江苏诞生，不仅为长期护理行业注入全新动能，还将

为从业人员开辟新赛道，也为全国面上推进等级认定工作

先行探路、积累经验。

全国首场长期照护师考试在江苏南通举行

春暖花开，万物生长。都说春天是孩

子最能长高的季节，真的是这样吗？怎样

运动才最能“蹿个子”？近日，记者采访了

华中科技大学同济医学院附属协和医院儿

科主任医师李欣。

李欣表示，春季的确是儿童身高增长

的黄金期，因为春季是人体新陈代谢最旺

盛的季节。有研究表明，儿童生长速率在

3—5 月比一年中其他时间都要快，这与阳

光充足，可以促进维生素 D 合成、运动量

增加、生长激素分泌旺盛有关。如果抓住

这个黄金期，让儿童加强运动，十分有利于

儿童长高。

那么，哪些运动最“长个儿”呢？李欣

介绍，跳绳、跳高、跳远、跑步等纵向运动对

长高最有效，因为纵向运动时骨关节受力

可以刺激生长板软骨细胞增殖；而单杠、仰

卧起坐、体操等运动，有助于脊柱和四肢骨

骼的伸展；篮球、排球、羽毛球、足球和游泳

等全身性运动则有助于全身骨骼的延长。

所以，家长可以结合实际，选择孩子适合和

感兴趣的几种运动。

根据儿童的年龄特点，李欣推荐：0—3
岁儿童，可以爬行、扶走、玩踢球游戏；3—6
岁儿童可以摸高跳、游泳、骑平衡车，以趣

味性为主，避免负重训练；6—12 岁儿童可

以打篮球、打羽毛球、跳远、做拉伸操；12
岁以上儿童可以做引体向上、游泳、打排球

等，但也要避免过度疲劳。李欣强调，如果

希望通过运动长高，“三天打鱼，两天晒网”

可不行，儿童每周应至少运动 5 次，每次运

动至少 20—30 分钟，最好在户外运动，才

能达到效果。

同时，为了避免运动伤害，儿童运动

前后要做好热身和拉伸，保护关节；饭前

饭后 1 小时内避免剧烈运动。随着儿童

学习任务渐渐增多，很多家长都将简便易

行的跳绳作为日常运动的首选。跳绳有

助于长高，但也要循序渐进，不能一开始

就 给 孩 子 定 下 每 天 跳 一 两 千 下 的“ 大 目

标 ”，而 应 该 从 每 天 跳 300—500 下 开 始 ，

慢慢加量。

此外，跳绳姿势不正确，可能给孩子造

成伤害。李欣提示，首先，起跳高度过高对

膝关节、踝关节伤害大，通常起跳高度 5—

10 厘米即可。其次，手臂摇绳增加了大臂

负担，体力消耗快。正确的摇绳方式，应用

手腕力量挥动绳子。此外，单脚靠前跳容

易导致长短腿、脊柱侧弯和踝关节错位，应

双脚平齐跳。最后，双脚分开跳易造成落

地 不 稳 ，踝 关 节 受 伤 ，应 双 脚 并 拢 上 下

跳动。

儿童的身高主要受遗传因素影响，但

后天因素也能起到重要作用。后天努力的

方式不仅包括运动，均衡饮食、充足睡眠、

良好心态等都十分重要，多向发力，才能让

孩子开心成长、快乐长高。

儿童怎样运动最能“蹿个子”
本报记者   田豆豆

■服务窗R

本报北京 4 月 20 日电   （记者吴月）4 月 19 日，

第二届全国大学生职业规划大赛总决赛颁奖活动现

场，国家大学生就业服务平台正式发布 AI 助手“智

慧小业”，为高校毕业生求职就业提供更加智能化、

个性化、精准化的服务和支持。

据介绍，“智慧小业”能够依据毕业生对工作地

点、行业领域、薪资待遇等需求，精准匹配国家大学

生就业服务平台内的岗位信息，提高求职效率，还能

提供从生涯规划到面试技巧的“一站式”求职指导，

助力毕业生掌握实用面试技巧，增强求职竞争力。

此外，针对公务员、事业单位、选调生等考试，“智慧

小业”可以详细解读报考流程、考查内容，提供备考

建议。

第二届全国大学生职业规划大赛总决赛 4 月 16
日至 19 日在湖南长沙举办，共决出金奖 150 名、银奖

225 名、铜奖 375 名。除主体赛事外，还举办多场同

期活动。“湘江宣言”就业育人主题活动在湖南大学

举行，参赛选手向高校毕业生发出倡议：到祖国最需

要的地方去，用青春奋斗创造美好未来。专场招聘

会暨“千校万企”供需对接会在中南大学举办，大学

生就业创业指导课程教学交流展示活动在湖南师范

大学举办。

国家大学生就业服务平台 AI 助手上线

晨光熹微，记者在安丘市兴安街道银杏

社区银杏小区见到了正在巡逻走访的吴江

勇。银杏社区一共有 14 个小区，含有沿街门

店、学校等场所，常住人口 1 万余人。走访

中，吴江勇不时掏出手机查看消息。为方便

与社区群众联系，他组建了大大小小 50 多个

联络微信群。对巡防过程中发现的安全隐

患，他也会随时在群里发布提示。“只有扎根

一线，才能知道群众想看爱看什么视频。”吴

江勇说。

9 点半，走访结束，吴江勇回到城里派出

所，一头扎进二楼的警务工作直播间。当天，

他要拍摄一条有关手机丢失后怎样应急处置

的 短 视 频 ，拍 摄 主 题 就 来 自 他 的 一 次 走 访

经历。

前几天，在检查辖区“九小场所”安全隐

患的过程中，有两名神色慌张的市民找到吴

江勇，告诉他手机遗落在公交车上，手机里保

存着许多重要资料，一旦丢失非常麻烦。

吴江勇马上开车带他们追赶公交车，在

公交总站找到了他们所乘坐的那辆车，并最

终在座椅上发现了手机。

送别他们，吴江勇在心中便构思起短视

频拍摄。当晚回到家，他马上撰写脚本。

“手机丢了，做好这 4 件事比报

警更重要……”面对镜头，吴江勇

面带微笑，掏出自己的手机向网

民讲解丢失手机的应急措施。

半分钟的视频，他的讲解一

气呵成，简洁明快的视频风

格一下就抓住了网民的眼

球。这条视频发布至今，

收获 6 万多次转发，播放

量超百万次。

拍 摄 短 视 频 的 初 衷

也 源 于 吴 江 勇 长 期 扎 根

基 层 一 线 的 走 访 经 验 。

多年走访中，他发现经过

多次宣传有不少商户还是

不会用灭火器。“入户走访，

白天难进门、晚上不便去，干

脆利用网络平台，让大家随时能

见到我。”

说干就干，2021 年，吴江勇在短

视频平台开通“枫桥宣讲团”的视频账

号。视频账号开通没多久，他就发布了一条

介绍灭火器使用方法的视频，视频中，他手持

灭火器，拔开安全销，捏住软管头部，瞄准火

源，将其扑灭。

“之前，看宣传单页不明白。现在，吴警

官演示得很生动，灭火器怎么用俺一下就学

会了。”辖区内大城小厨饭店的经营者刘华在

短视频平台关注“枫桥宣讲团”同时，还将账

号推荐给周边店铺的经营者。渐渐地，“枫桥

宣讲团”视频账号的粉丝越来越多，吴江勇拍

视频的劲头也越来越足。

截至目前，“枫桥宣讲团”视频账号共积

累 400 万粉丝，发布 400 余条视频，获得 5000
万点赞，转发量超过 8000 万。

扎根一线听需求

走访中发掘普法线索

上 午 10 点 刚 过 ，把 刚 刚 拍 好 的 视 频 发

布，吴江勇就进入了“吴警官云端会客厅”后

台，里面都是网友给他的留言，有的是咨询，

有的则是求助。

面对留言，吴江勇一一耐心解答，对于能

够线上处置的他会给予明确答复，对于线上

无法处理的情况他会第一时间转交给局里。

安丘市公安局组建专班做好问题的分流处置

工作，由相关单位联系事件当事人处理。

去年 5 月，安丘市公安局研发“吴警官云

端会客厅”便民服务小程序，接入“枫桥宣讲

团”微信视频号。网民进入“云端会客厅”就

可以通过留言的形式发起举报线索上传、矛

盾纠纷化解、业务咨询办理等相关业务。

“走，咱去现场处理一起矛盾纠纷。”回复

完网友留言，吴江勇喊上记者直奔辖区内的

锦绣华城小区。

前天，锦绣华城小区业主刘强通过“云端

会客厅”向吴江勇反映：因家中有急事，他把车

停在了小区地下车库的通道上，受到物业处

罚。他心中不服气，双方争执不下，想请吴江

勇去评评理。

吴江勇收到留言后，第一时间与求助人

取得联系，邀约物业公司的负责人一起坐下

来解决纠纷。

“会客厅好似‘树洞’，网民长久隐藏在内

心的想法、矛盾、线索都可以通过它反映。”赶

往锦绣华城小区的路上，吴江勇回忆起一起

案件，案件的侦办线索正是源于网民在“云端

会客厅”的留言。

去年 7 月，有网民通过“云端会客厅”给

吴江勇留言：安丘市彭家庙子集市一带有非

法改装摩托车的店铺，且经常聚集青少年在

路上飙车，存在极大的安全隐患。留言一下

引起了吴江勇的警觉，他随即将线索核实整

理后转交给属地的城北派出所。城北派出所

连夜行动，打掉了这个非法改装摩托车的窝

点，查扣非法改装摩托车 5 辆，受到周边群众

的一致好评。

吴江勇来到因为违停而产生纠纷的现场

后，先充分了解事情的来龙去脉，然后引导矛

盾双方换位思考，多理解对方的难处，“双方

都有错，可是咱违规停车犯错在先不是？”

随后，吴江勇又与两名事件当事人单独沟

通。经过 1 个多小时的耐心调解，业主承认错

误，物业也对不当处置向业主道歉，双方握手

言和。

“矛盾不上交、服务不缺位，有线上平台

助力，咱社区民警又多了条处理矛盾纠纷的

方式，不论事大事小，一定要诚心对待、负责

到底。”吴江勇说。

截至目前，“云端会客厅”共接收群众诉

求线索等 332 项，处理群众诉求 262 项，排查

风险隐患 50 余项，化解矛盾纠纷 80 余项，其

中办结 260 项，办结率超过九成，群众满意率

达到 95%。

搭建“云端会客厅”

从留言中发现问题及时解决

“ 可 别 小 瞧 这 张 烟 卡 ，它 的 危 害 可 不

小。”下午 2 点，简单吃过午饭，吴江勇马不

停蹄赶往辖区内的兴安小学。作为学校的

法治副校长，当天他为校园里的同学们带来

一堂普法宣传课。

去年 6 月，他拍摄的《小烟卡大危害》短

视频，聚焦小学生收集卷烟盒上的烟标、制作

卡牌、轮流拍卡的不良现象，跟帖评论达 2.7
万条。这条短视频也成为当地中小学安防教

育的重要参考。

新学期开学不久，他选择走进校园，来到

线下面对面为同学们讲解烟卡的危害。

“ 烟 卡 的 危 害 都 有 哪 些 ？ 谁 能 来 说 一

说？”吴江勇向同学们抛出问题。

“容易在同学之间引发攀比的风气。”“影

响我们的学习成绩。”

台下的同学争先恐后回答。

“今天，我就来教给大家怎么共同拒绝烟

卡、守护健康。”随后，吴江勇与宣讲团成员一

道通过现场展示案例的形式，为在场的同学

们普及如何增强自我保护意识和抵制诱惑

能力。

创新发展“枫桥经验”，2023 年，在安丘

市公安局的支持下，吴江勇创建公益性安防

宣讲团队——“枫桥宣讲团”，推进普法宣传

线下与线上深度融合、双轨并行。一有时间，

他 就 通 过 进 社 区 、进 学 校 的 形 式 开 展 法 治

宣讲。

吴江勇利用业余时间考取心理咨询师和

家庭教育指导师资质，带动 20 余人先后加入

“枫桥宣讲团”，开展志愿宣讲活动。两年来，

“枫桥宣讲团”已开展 40 多场线下宣讲活动，

受众超过 2 万人。

华灯初上，结束宣讲的吴江勇再一次回

到城里派出所二楼的警务工作直播间，在这

里 ，还 有 一 场 反 诈 知 识 宣 传 的 直 播 等 待 着

他。晚上 7 点半，吴江勇和市局反诈民警周

亚婕担任主播，在直播间内，他们先为网民

讲解如何预防新型诈骗，随后又与直播间内

的网民面对面互动，解答了 20 多个网民提

出的问题。

吴江勇还定期开设直播活动，为网民宣

传安全知识，解答网民疑惑，每次直播收看人

数都能达到上千人，最多的一次超过 2 万人。

“通过线下线上联动的形式可以更好地增加

法 治 宣 传 的 覆 盖 面 ，让 更 多 人 受 益 。”吴 江

勇说。

晚上 9 点，结束一天的工作，吴江勇走出

派出所。第二天一早，等待他的，还是雷打不

动的社区巡防……

线上线下结合

多维度扩大宣传效果

在山东省安丘市，有一位“吴警

官”，挺出名。

在短视频平台点开账号“枫桥

宣讲团”，映入眼帘的是一条条以

“吴警官”为主角的短视频。视频通

过风趣幽默的编排向网友宣传反

诈、交规等法律知识。

视 频 中 的“吴 警 官 ”名 叫 吴 江

勇，是地地道道的安丘本地人，从警

30 年整。2008 年，他调入安丘市公

安局城里派出所，成为一名社区民

警，一干就是 18 年。

前 几 年 ，吴 江 勇 开 始 尝 试 借

助 互 联 网 的 力 量 ，在 短 视 频 平 台

开 设 新 媒 体 账 号 ，通 过 拍 摄 短 视

频 的 形 式 为 群 众 讲 解 、宣 传 安 全

知识。

近日，记者走进城里派出所，跟

随吴江勇实地体验了一天他的日常

工作，探访他是如何走好线上线下

群众路线的。

    山东安丘社区民警吴江勇利用短视频平台介绍安全
知识，收集网友意见—

 把普法宣传
     “搬”到线上

本报记者   王   者

■我的家乡我建设R

图①：在派出所警民联调室，吴江

勇（中）调解了一起矛盾纠纷。  
马润润摄（人民视觉）  

图②：吴江勇在网上直播宣传法

律知识。    
马润润摄（人民视觉）  
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