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首场代表通道   “通”往民情“道”出民意
本报记者   王   者   王   嵘

    全国人大代表，小米集团创

始人、董事长兼首席执行官雷军

第一个走上通道。面对在建设制

造 强 国 的 道 路 上 如 何 跑 出 中 国

“加速度”的提问，他深有感触：

“过去 15 年的创业，让我深刻体会到，无论是传统产业的转型升

级，还是培育壮大新兴产业，都离不开科技创新。”

正是下决心加大科技创新力度，让小米创造了一个又一个

“小小的奇迹”：小米手机连续 18 个季度排在全球手机市场前

三；小米智能家居物联网平台连接设备数全球最大；小米汽车在

短短 9 个月时间里，交付 13.5 万辆。

雷军代表满怀感情地说：“制造业是我国立国之本、强国之

基。小米作为中国制造业发展的建设者和受益者，我们将继续

坚持走科技创新的道路，走高端化发展的道路，加快培育发展新

质生产力，把先进的人工智能技术应用到各个终端上，让广大的

消费者能够享受科技带来的美好生活，为推进中国式现代化贡

献自己的力量。”

雷军代表——

创造一个又一个“小小的奇迹”

关键词

科技创新

“中国人就不能制定国际标

准吗？我们不相信！”全国人大代

表，海尔集团董事局主席、首席执

行官周云杰的一席话掷地有声。

海尔是中国本土成长起来的

企业，也是中国最早走出去的企业之一。回顾过往，周云杰代表总

结了 3个关键词：坚守、创新、共赢。“一个企业要走向世界，必须锚

定科技创新这个基点，不断地‘寻尖’‘拔尖’，才能真正成为‘顶

尖’。”周云杰代表说。2014 年，海尔首次提出冰箱的保鲜国际标

准，遭到了一些国家代表的反对。海尔坚持自主创新，提出控氧保

鲜、磁控保鲜等技术标准，最终在 2020年成功发布为国际标准，目

前该标准已被 20多个国家和地区采用。目前，中国已成为世界家

电创新的佼佼者，全球每 10件家电专利中就有 7件来自中国。

“海尔致力于成为新质生产力的先行者、数字经济的领航

者。”面向未来，周云杰代表充满信心，“人工智能是中国企业的

时代机会，相信会有更多的中国企业不断创造出享誉世界的中

国品牌。”

周云杰代表——

不断“寻尖”“拔尖”才能成为“顶尖”

关键词

走向世界

“有一种‘动心’是来自一名

医生面对患者时涌动的良心和人

大代表的初心。”在“代表通道”

上，全国人大代表、江苏省南京市

第一医院副院长张俊杰分享了他

的履职故事。

“我们在医院工作，每天都能看到很多患者拎着一大袋子沉

甸甸的胶片东奔西走，那是他们在就诊时获得的影像报告。他们

想给医生提供更多信息，也想少花些钱，少一些等待的时间。”张

俊杰代表说，这很辛苦也很麻烦，但提供的信息量其实非常有限。

张俊杰代表下定决心推动解决这一难点痛点。2024 年全

国两会上，他提交了《关于加快推进医学影像“云胶片”应用的建

议》，得到了相关部门的高度重视。当年 5 月，江苏率先建成省级

卫生健康云影像平台，患者再也不用拎着胶片到处跑了。

“作为一名心血管病医生，把心脏手术中的‘搭桥’和人大代

表与人民群众搭建‘连心桥’融合起来，这样一份‘动心’和初心，

将激励我在医疗技术上不断突破、追求卓越。”张俊杰代表说。

张俊杰代表——

用初心良心让医患“连心”

关键词

守护健康

“通下水道、换灯泡、做手工，

样样得行！”谈到自己的成长，全

国人大代表、四川省马尔康市养

护院院长格西王姆眼睛里闪烁着

光芒。

格西王姆代表 18 岁应聘成为敬老院护理员。当时有人质

疑，小姑娘怎能照顾老人的吃喝拉撒？格西王姆代表选择默默

坚持：“照顾他们就是守护小时候的自己，我有信心和能力照顾

好老人。”查房、整理床铺、喂老人吃饭、给老人洗澡……十几年

过去了，她越做越熟练：“为老人提供更优质的服务，让他们度过

幸福的晚年，是我下决心要做好的事。”

2024 年，敬老院搬了新家，还与州藏医院联合开设门诊，老

人不出敬老院就能看上病。今年还来了两名学养老服务与管理

的科班生，护理队伍更专业了。

“我最关心的是基层养老服务的问题，先后提出多项建议，

都得到了相关部门的积极回应。”格西王姆代表说，“我将在本职

岗位上用我的爱心、耐心和责任心，为更多老人带去幸福安宁。”

格西王姆代表——

为更多老人带去幸福安宁

关键词

养老服务

“旧貌换新颜，绿水青山又回

来了。”说起村里的变化，全国人大

代表、浙江省长兴县煤山镇新川村

党委书记张天任打开话匣子。

上世纪八九十年代，新川村

办了不少企业，老百姓富了，但是山秃了、水臭了。“老百姓说我

们是‘坐在垃圾堆上面数钞票’。”张天任代表说，2003 年，浙江

省启动“千村示范、万村整治”工程，从老百姓反映强烈的“脏乱

差”整治入手，从投资少、见效快的垃圾分类开始，改水改厕、村

道硬化、绿化亮化……如今的新川村，绿水青山又回来了。

绿水青山是怎么赢来金山银山的？张天任代表说，就是一

脚踩污染“刹车”、一脚加绿色“油门”，引导村里的企业融入新能

源产业链，鼓励村民发展休闲农业、观光旅游、特色民宿。随着

村级集体经济不断做大做强，“生态优势”变成“民生福利”，老百

姓的日子越来越好。

“一村富了不算富，大家富了才是真的富。”张天任代表说，

“我们还要与更多的村结对共建，共同发展、共享繁荣。”

张天任代表——

“生态优势”变成“民生福利”

关键词

千万工程

“我们营是一支战功卓著、荣

誉厚重的英雄部队，革命战争年

代参加过 260 余次战役战斗，涌

现出 20 个英模单位和 28 名战斗

英雄。”谈起所在部队的光荣历

史，全国人大代表、陆军某合成旅营长张冬旭倍感自豪。

“这些年，我们营经历了从步兵营到合成营的转型，也在不

断深化实战实训的探索实践。”张冬旭代表说，“有一年，部队参

加陆空联合演练，搭载直升机进行低空突防。当飞机带着我们

越过丘陵山地、草甸丛林，视野从地面拉到了空中，切换的是战

场视角，改变的是作战思维，那一刻真切感受到合成部队建设插

上了信息化的翅膀。”

这几年，张冬旭代表真切感受到作战体系联合越来越紧，作战

力量攥指成拳，实战能力不断跃升。“我们保家卫国的底气更足了，

制胜强敌的信心也更强了。”他说，“我和全营官兵将坚决听党指

挥、矢志强军打赢，全面加强练兵备战，全面提高打赢能力，全力以

赴打好攻坚战，书写奋斗建军百年、奋进强军一流的时代答卷。”

张冬旭代表——

合成部队建设插上信息化翅膀

关键词

强军之路

“农业农村现代化关键在科技、在人才。”全

国政协委员、中国农业大学党委书记钟登华说，

当前，面向国家重大战略需求的拔尖创新人才

自主培养体系有待完善，聚焦农业领域“卡脖

子”问题的重大原创性科研成果还不够多。

钟登华委员建议，加快农业高等教育创新发

展。设立拔尖创新人才自主培养试点；优化学科

专业设置，建设高水平劳动教育基地，推进政用产

学研深度融合；组建高水平农业高等教育国际交

流共同体，打造具有中国特色的农业高等教育国

际合作品牌。        （本报记者丁雅诵整理）

钟登华委员——

加快农业高等教育创新发展

3 月 5 日上午，十四届全国人大三次会议首场“代表

通道”在人民大会堂举行，6 位代表接受了记者采访。

“完善区域一体化发展机制，就是要打破小

循环、畅通大循环，促进各类要素合理流动和高

效集聚。”全国人大代表、江西省萍乡市委书记

刘烁说，萍乡市全面深度融入长株潭、联动湘赣

边，实现产业发展融通、资源要素流通、基础设

施联通、公共服务畅通、生态治理共通。

刘烁代表认为，推动区域一体化发展，关键

是破除区域制度壁垒，在产业发展、科技创新、文

旅融合等领域，推动人流、物流、信息流、资金流等

双向流通，做到协同发展、错位发展、联动发展。

                （本报记者周欢整理）

刘烁代表——

推动区域一体化发展

“技术创新是企业发展原动力与应对国际竞

争的关键。”全国人大代表，万向集团党委书记、董

事长鲁伟鼎说，万向集团坚持科技、人才、创新“三

轮驱动”，深耕清洁能源领域。在全球主要市场

设立研发中心，开展前沿研究与新产品开发；在

海外设风险科技基金，投资前沿科技；在杭州建

设万向创新聚能城，打造人才、科技集聚地。

“完善科技创新体系，民营企业大有可为。”鲁

伟鼎代表建议，鼓励和支持民营企业构建创新平

台，发挥民营企业在全球产业链、创新链的渠道优

势，通过民营企业引入国际高端人才和科研机构，

进行原创性引领性科技攻关，强化企业科技创新

主体地位。            （本报记者张璁整理）

鲁伟鼎代表——

强化企业科技创新主体地位

··广告广告··

启动“金晖驿站”，打造养老关怀新模式

随着生活品质的提升，老年群体在健康、社交等方面的

需求愈发多元化。邮储银行北京分行创新推出“金晖驿站”

特色服务平台，精心擦亮“安享金晖”养老服务品牌。通过

贴心的适老化改造、常态化的上门服务，联合老年大学、养

老机构及社区，共同打造“金晖俱乐部”，定期开展健康讲

座、反诈宣传、文娱活动，为老年人的精神世界添彩增色。

同时，“金晖驿站”还启动了“金晖志愿者”招募计划，诚

邀 50 岁至 75 岁热心公益的老年客户加入团队。目前，首批

50 余名志愿者已满怀热情地走上岗位，用自己的经验与技

能，搭建起邮储银行北京分行与老年客户之间的桥梁，传递

满满的正能量。   

实施差异化策略，提升适老化服务质效

 自 2000 年起，邮储银行北京分行积极承担北京市养

老金代发重任，以“储蓄、汇款、上门服务”一体化模式，为

离退休人员送上贴心关怀。截至 2024 年末，代发养老

金客户累计达 127 万人，市场份额近 50%，服务范围覆

盖城乡。   

 针对特殊群体，邮储银行北京分行还推出差

异化服务。邮储银行北京香山支行贴心为听障

客户提供手语服务，为养老院老人送款上门；邮

储银行北京延庆区支行累计为行动不便的老

人上门送款超 3800 人次，金额达 1700 万元。

此外，连续 13 年开展“小短信、大心意”活

动，免费为老年客户提供账户变动短信通知服务，让老年人

足不出户就可掌握资金动态。   

为解决老年人使用智能设备的难题，邮储银行北京分

行推出大字版手机银行 APP，简化操作界面并新增语音辅

助功能，降低智能设备使用门槛。同时，开设“金融小课

堂”，普及防诈知识，增强老年人风险防范意识，助力筑牢财

产安全防线。   

助力社保卡功能升级，推动“养老”变“享老”

在社保服务领域，邮储银行北京分行担当职责使命，积

极参与第三代社保卡换发工作，成立专项服务团队，优化技

术、运营及风险管理流程，确保换发工作高效推进。第三代

社保卡整合社保、医保及补贴功能，成为居民“一卡通”，方

便了老年群体的日常生活。

在个人养老金方面，邮储银行北京分行紧跟政策导向，

创新推出个人养老金账户服务。截至 2024 年末，已为 9 万

名客户提供专业管理方案，为构建多层次、多支柱养老保险

体系贡献力量。   

邮储银行北京分行始终秉持“人民邮政为人民”的理

念，将养老金融作为服务民生的重要抓手，从适老化改造到

志愿者服务，从科技赋能到政策响应，以实际行动诠释金融

为民、金融利民、金融惠民的使命。未来，邮储银行北京分

行将继续深耕养老金融领域，丰富产品供给、优化服务体

验，打造“百姓身边的银行”，为构建老年友好型社会贡献更

多邮储温度。

数据来源：邮储银行北京分行

随着人口老龄化进程的加速、老年人口数量的增加，养老问题成为社会关注的焦点。如何为老年

人提供更加贴心、便捷的金融服务，成为银行业的重要课题。邮储银行北京分行积极响应国家政策，以

“养老金融”为中心，通过创新产品、优化服务、深化合作，构建起多层次、全方位的养老金融服务体系，

为老年群体提供有温度、有品质的金融支持。  
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