
因擅自停暖
银川供热企业挨罚
据新华社银川

!!

月
"

日电 （记者
马俊）据银川市住房保障局介绍，针对
群众投诉

#

家供热企业未经申请擅自
停暖的问题，有关部门已经向这些企业
下发了处罚决定书，最高处以

!$

万元
的罚款。

据悉，这
%

家企业在供热期之前，没
有向有关部门提交停暖申请，造成居民
不能按时享受供热，其中包括银川市一
建房地产开发有限公司供暖的银川市医
院家属院

&

号楼、自治区气象局供暖的
清馨苑小区、宁夏新西夏商贸有限公司
供暖的新纪元小区

&

号楼、宁夏西夏供
热公司供暖的工商银行家属楼、宁夏艺
术学校供暖的宁夏建筑机械厂家属院、
宁夏鑫盛物业服务中心供暖的新城法院
家属楼，宁夏瑞兴热力公司供暖的电力
修造厂家属楼。

银川市物业办主任郭桢光说，目
前，银川市物业办正在积极协调这部分
区域的供热工作，使居民尽快享受到供
热服务。

北京血库告急

廊坊组团献血
!!

月
"

日上午，一辆廊坊血站的大

巴车开进了北京市血液中心，河北省廊

坊市无偿献血志愿服务队的
"#

名志愿

者自发来到北京，支援北京献血。

该志愿服务队队长李雪龙表示，近

期北京市血液中心库存量仅为正常库存

量一半，志愿者们对北京缺血的情况非

常忧心，于是大家决定组团来京献血。

北京市红十字血液中心表示，随着

冬季街头献血淡季的到来，本市首次迎

来了“外援”，这也是外地人首次组团进

京献血。

左图：北京市血液中心无偿献血室

内忙碌的场景。

左下图：一位女青年正在献血。

下图：
"#

名志愿者排队到采血屋体

检，等待献血。
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中药防流感
北京推出一元药方
本报北京

!!

月
"

日电 （王君平、
王昊魁）《首都市民居家防治流感中医
药手册》日前正式向北京市民发放。手
册由北京市中医管理局、中国医药卫生
发展基金会组织专家编写，发放仪式上
同时公布了针对成人、儿童、孕妇和老
年人等不同人群的甲型

$!%!

流感中
药预防方案。

据介绍，甲感预防方的药费在
!

元
左右，具体包括：针对成人的漱饮方；针
对老人或体虚者的老年预防方；针对孕
妇的孕妇预防方以及针对儿童的儿童预
防方。

民生观

5个月婴儿患眼疾，11月3日入住南京市儿童医院，次日清晨身亡

婴儿家长指责医生失职
院方回应，病情变化太快，超出认识之外

本报记者 申 琳

近日，南京一名
&

个月婴儿死亡事
件引起社会广泛关注：婴儿徐宝宝因高
烧、眼眶部肿胀等症状于

!!

月
'

日中午
入南京市儿童医院住院治疗，次日清晨
&

点多钟不治身亡。
据婴儿家属反映，婴儿住院病情恶

化时，家属几次向值班医生反映病情，
由于医生打游戏、睡觉等原因，都未得
到及时有效救治，由此导致了婴儿病情
急剧恶化最终死亡。

!!

月
"

日，记者对医患双方进行了
采访调查。

值班医生：“我不要睡觉了吗？”

据婴儿父亲的书面陈述：
!!

月
'

日
上午，他带婴儿挂急诊在南京市儿童医院
眼科门诊诊治，眼科医生诊断为蜂窝组织
炎，安排婴儿住院接受治疗，并在病历上
注明“住院后眼科医生结合内科医生马上
进行会诊”，但是直到次日清晨

&

点多婴
儿死亡，医院方面并没有进行“会诊”。
下午

(

点多钟，婴儿眼部肿胀发展到脸部
也肿胀，家属找到值班医生说明情况时，
该医生称自己“是值班医生不是管床医
生，婴儿情况不清楚，要等次日管床医生
来了再说”。经亲属交涉，该值班医生到

病房查看了一下病儿，没有采取措施。
婴儿父亲陈述：

!!

月
)

日凌晨
!

点
多钟，在病儿哭得更厉害、眼部肿胀加
剧的情况下，亲属抱着病儿又找到值班
医生请其查看病情时，遭到该医生拒绝。
在亲属请求之下，该值班医生用棉签擦
拭了病儿眼部，并发牢骚说“晚上把我
叫起来，我不要睡觉了吗？”又过了

!#

多分钟，家属再次抱病儿请值班医生查
看，该医生仍表示要等次日管床医生来
了再说。随后，婴儿母亲找到护士站向
护士求助，“护士的回答是，值班医生
晚上一般都是睡觉的，今天都被叫起来
几遍了，很生气。”清晨

&

点多钟，婴儿
变得呼吸微弱，婴儿亲属三人呼叫着去
敲医生的门，一位医生听说病儿挂的是
眼科，就又掉头关门睡觉了。最后在家
属的请求之下，该医生打了几个电话请

来医生抢救时，婴儿已经没有呼吸了。
婴儿亲属的反映材料在南京当地知

名网络论坛发布后，引起当地众多网民
的关注，很多人发帖纷纷谴责值班医生，
痛斥有关医护人员的失职和医德缺失。

医院：孩子病情变化太快

针对这起婴儿死亡事件和网络文章，
南京市儿童医院医务处于

!!

月
*

日发布
情况说明，称网络上一些文章的内容与
事实不符，并将医院对婴儿的救治过程
及这起医疗纠纷的有关情况进行了说明。

针对婴儿亲属提到的几个时间节点
的救治情况，南京市儿童医院医务处做
了对应解释：当日

+#

：
##

左右，患儿父
母因患儿哭闹找医生，值班医师来到床
前查看患儿，当时患儿右眼较为肿胀，

有感染症状，告知其抗生素、脱水剂已
挂，嘱其勤点药水；

!!

月
)

日
!

：
'#

患
儿家属将患儿抱至值班室，值班医师查
看患儿，发现该患儿眼部分泌物较多，
遂用棉签清洁患儿眼部，清洁时患儿哭
闹不止，清洁完将棉签交给患儿母亲，
嘱其勤点药水，以局部抗炎；凌晨

+

：
+#

患儿父亲携患儿至值班室，接诊医生查
看患儿右边面部肿胀，此时患儿已经入
睡，考虑可能是体位压迫造成，嘱其多
观察；

&

：
&#

患儿突然面色发灰，立即给
予吸氧，胸外按压，并请麻醉科，内科
住院总，二值班会诊。给予气管插管，
加压给氧，静脉推注肾上腺素，地塞米
松，苏打，患儿一直没有恢复自主呼吸，
*

：
'#

抢救无效，宣布死亡。
南京市儿童医院医务处最后做出这

样的解释：“因孩子病情变化太快，从

入院到患儿死亡不到
+)

小时，超出我们
对眼眶蜂窝组织炎这个疾病的认识之外。”

焦点：医护人员是否失职

南京不少关注此事件的市民表示，
医院医务处的解释虽然很客观，但是有
两个关键问题没有讲清楚：一是医院对
婴儿的救治是主动还是被动，二是死者
家属强烈质疑的值班医生失职与否也未
作说明。

南京市儿童医院医务处表示，医院
目前已经封存了婴儿住院的病历以及病
区的监控录像，目前医院对此事件的处
理有

)

条途径：
!,

医患之间协商解决；
+,

在鼓楼地区医患调解中心主持下的调解
协商；

',

进行医疗技术鉴定明确责任；
),

诉至人民法院的诉讼途径。医务处同时
表示，医院正在对当事相关人员进行进
一步的调查了解。

&

个月婴儿死亡原因究竟是如其家
属所陈由于医护人员失职、病儿没有得
到及时救治所致，还是如南京市儿童医
院解释的由于婴儿病情变化太快、超出
医院方面对疾病认识的原因，目前还无
准确定论。有关后续情况，本报将继续
关注。

婴儿家属反映：婴儿住院病情恶化时，几次向值班医生求救，却都遭到拒绝。

院方解释：因孩子病情变化太快，从入院到患儿死亡不到
+)

小时，超出我们对眼眶蜂窝组织炎

这个疾病的认识之外。
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本报杭州
!!

月
"

日电 （记者顾
春）与高达

'#-

以上的私家车增幅相
比，浙江省杭州市主城区的新建道路
增速远远跟不上汽车增长的速度。杭
州早晚高峰期间马路拥堵，大街小巷
都难找停车位，让市民焦虑。近日，杭
州理出

!+

项交通难题问计于民，力求
缓解越来越突出的道路拥堵、停车难
等问题。

今年杭州新增机动车约
!&

万
辆，平均每天新增

)##

辆。截至
.

月
底，杭州市机动车保有量突破

!&#

万
辆。据杭州交警部门统计数据显示，
截至

.

月，杭州主城区
/

不含萧山、余
杭

0

汽车保有量为
&+,+

万辆，同比增
长

!&,(-

。其中城区
.

月份新上牌照
汽车

"!'!

辆。
虽然杭州每年都在更新道路，目

前主城区新建道路面积每年的增速在
*-

到
"-

左右。但与高达
'#-

以上的
私家车增幅相比，主城区的新建道路
增速远远跟不上汽车增长的速度。

而杭州市自去年实施停车新政
来，各方积极挖潜、一年也只挖了

)

万
个左右停车位，新增车位远远跟不上
新车的增长速度。

杭州市委书记王国平表示：“杭州
的停车位现在已挖到了尽头，形势非
常严峻。真正停车难还没到，明年才是
大考验！”

近日召开的停车新政会议上，杭
州市列出

!+

道难题，打算听听市民的
意见和建议，问计于民。这些问题包
括：车牌实行有偿拍卖还是无偿摇号？
早晚高峰是否在市区部分路段收取拥
堵费？是否赞同杭州进一步加大严管
重罚的力度，将现有的

!&#

元罚款标
准提高到

+##

元，甚至
'##

元是否可
行？是否赞同在非常拥堵的时期，划定
一定的区域实施单双号通行？是否赞
同机关、企事业单位实行错时上下班？
“这些问题十分敏感。能不能实

施，关系到以后我们出行是不是方便，
我很赞成控制车辆疯长的所有措施！”
&)

岁的市民李彩华准备参与这次调
查，眼看着城市越来越拥堵，她认为市
里必须出台措施，控制私家车增长，否
则停车难只会愈演愈烈。

已有两年驾龄的市民孙良玉心情
矛盾：“停车难已经越来越困扰我们这
样开车的人，但同时，重罚、拥堵费这
些办法我并不赞成。如果没有理想的
出行工具，我还是得开车，然后付出更
大的成本。”

郑州某高校学生“被医保”

政策再好也要尊重民意
曹树林

“被”事件已成为今年的一大热门。

“被自杀”、“被就业”、“被死亡”、“被钓鱼”

之后，又出现了郑州高校学生“被医保”事

件。为了做好大学医疗保障工作，去年
!#

月，国务院办公厅下发《关于将大学生纳

入城镇居民基本医疗保险试点范围的指

导意见》，其中明确提出，大学生参加医保

“坚持自愿原则”。然而郑州科技学院却强

令所有学生必须参保，否则不发毕业证。

质疑声音最强烈的是毕业班的学

生。郑州科技学院学生处一位负责人坦

言，让毕业班学生参保耗费的精力最大。

按照规定，现在参加医保要到第二年才

能享受到实惠。可是他们马上就要离开

学校了，毕业班的很多人都会去外地学

习或工作。诚如一位学生所说，“如果要

是在外地工作，来回这车费和医药费都

相抵了，划不来。”

除了毕业班，其他年级的学生也有表

示不理解的。很多学生表示，自己完全不

清楚这次参加的城镇居民基本医疗保险

跟以前参加的新型农村合作医疗以及商

业医疗保险有什么区别，所以不想参加。

有的学生更是一针见血：“我就不想交，凭

什么强制我去交？这是一个个人自愿的问

题，我应该有自由选择的权利。”

将大学生纳入城镇居民基本医疗保

险试点范围，是为了进一步做好大学生医

疗保障工作，保障大学生就医权益，提高

大学生健康水平，对促进社会和谐稳定有

重大意义。然而，好政策却遭遇了现实的

尴尬。今年
*

月
!

日，郑州的在校大学生

参保工作便全面展开。截至
!#

月
'!

日，

郑州有
).

所高校为在校大学生办理了参

保手续，参保总人数
!+(!..

人。可是郑州

需要参保的大学生共有
)&

万人，参保学

生仅占
+"-

。其中一所拥有
(###

多人的

高校报上的人数竟不足百人。

大学生参保不积极的主要原因是对

城镇居民医保不太了解。有些学生认为，

城镇居民医保和商业保险及农村合作医

疗有冲突。“其实没有任何冲突。”郑州市

医保中心负责人解释，商业保险是社会保

险的一个补充；而新农合是按年度交的，

享受到年底以后下年度的新农合不缴费

会自动终止，那时候城镇居民医保正好可

以启用，两者也不冲突。但是，这些宣讲工

作为什么不早一点到校园里去做呢？

一刀切式地强令所有学生参保，甚至

以不参加医保就扣发毕业证为威胁，是急

于求成，简单粗暴地执行国家政策的典

型。城镇居民医保属于社会保险，是国家

社会保障制度的一部分，各级财政均给予

补贴。一位资深的保险业人士告诉记者，

相对个人而言，城镇居民基本医疗保险保

费低而保额高，应优先参加城镇居民基本

医保然后再考虑商业保险。“如果向学生

讲明白，学生没有理由不参保。”

至于因为即将毕业离校或其他原因

实在不愿意参保的学生，则完全不必强

求。毕竟，只要不触犯国家法律和社会

公德，个人的自由选择权都应该是被保

护的，何况国务院文件已明确规定了

呢。再好的政策，推行起来也得实事求

是、循序渐进———“被
''

”的事情还是少

一点的好。

海南等六省区
异地就医异地结算
本报海口

!!

月
"

日电 （马应
珊、李利君）异地就医、异地结算这一
模式将在海南、广东、广西、贵州、山
西、黑龙江六省区之间成为现实。海南
今天与五省区签署异地就医结算合作
协议，签约地区将通过委托异地医疗
保险机构与定点医疗机构结算的方
式，方便医疗保险参保人员异地就医
结算，并逐步实现联网实时结算。此举
开创了省际异地就医结算合作的先
例，为海南国际旅游岛再添魅力。

海南省副省长林方略告诉记者，
海南与广东等省区之间加强异地就医
结算合作可以加强业务沟通，取长补
短，为患者创造良好的就医条件，进一
步推动医疗保险事业的健康发展。


