
上街执法先军训
本报昆明

!

月
"

日电 （胡洪
江、包俊）

!

月
#

日起，云南省昆明
市综合执法局开始对

$%%%

余名综
合行政执法人员进行执法培训。

据介绍，为改变过去执法队伍

中曾一度存在的执法简单、态度粗
暴等问题，昆明市综合执法部门决
定组织执法培训，邀请大学教授、法
律专家、心理学家等讲授依法治国
与依法行政、行政执法职业道德等

课程（左图），同时邀请部队官兵对
执法人员进行队列、踏步、跑步、拳
击等训练（上图）。

程艺辉摄

政法委要求涉法涉诉信访

“不到北京也能解决问题”

本报北京
!

月
"

日电 （记者裴智勇）
!

月
&

日至
"

日，中
央政法委在京举办全国涉法涉诉信访工作会议暨培训班。中央
政法委秘书长周本顺在会上强调，各级政法机关要贯彻落实《中
央政法委员会关于进一步加强和改进涉法涉诉信访工作的意
见》，坚持把解决问题放在首位，坚持把问题解决在源头，坚持依
靠基层解决问题，坚持靠法制解决问题，为新中国成立
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周年
庆祝活动创造和谐稳定的社会环境。

周本顺说，实现涉法涉诉信访秩序的根本好转，必须下大力
气强基固本，落实经费保障，改善工作条件，树立“不到北京也能
解决问题”的导向，努力把矛盾化解在基层。
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武汉市中北路延长线

3公里路，修了 3年没竣工
各部门都称“与我无关”，“马路拉链”到底谁管？

本报记者 田豆豆

近日，武汉市民反映了一件“怪
事”：中北路延长线（岳家嘴—工业大
道）全长只有

'

公里多，
#%%"

年开
工，计划工期

$(

个月，可近
'

年过去
了，到现在还没竣工。

道路施工过半，电

力隧道开挖

记者实地调查发现，施工现场仍
是一片繁忙景象，不过道路已基本建
成，还有数百米尚未铺沥青。

记者找到施工方武汉市政集团
隧道公司有关项目负责人，得知该道
路全长
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公里，宽
&%

米，设双向
"

车道，是武汉城市副中心杨春湖地区
配套路网之一，可通向建设中的武汉
火车站，属市重点工程。到
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年
底，约

#

公里路段已基本建成。就在
这时，他们突然接到通知：施工暂停，
因为武汉供电公司想沿中北路延长
线建一条电力隧道。电力隧道总投资
近

$

亿元，比中北路延长线的投资额
（
"%%%

多万元）还要多。
“这一停工就是一年多，我们等

一年就得损失
$%%

多万元。”该负责
人无奈地说。于是，基本建成的路段
又被电力隧道施工队“开膛破肚”。到
#%%!

年
&

月，道路才恢复施工。由于
道路施工、电力隧道施工互相干扰，
工程整体进展较慢。

对于自己临时“加塞”，供电部门
也觉得无奈。其实中北路延长线的电
力隧道几年前早已做了规划，但中北
路延长线道路开工的消息，供电部门

一直不知情。直到有人上门通知供电
部门迁改中北路延长线上的架空电
线，供电部门才知道，于是“临时抱佛
脚”，层层审批，到
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年底才开建
电力隧道。

“我们以往也碰到过不少类似状
况，但这一次是最严重的。为什么政府
部门不能将道路和水、电、煤气、通信
等管网统一规划、统一设计、统一施
工？”道路施工方负责人说。武汉供电
公司的刘经理也说，希望能早日实现
“统一投资、统一设计、统一施工”。

“地上”“地下”扯

皮，谁能综合协调

中北路延长线的问题，其实只是
日益普遍的城市“马路拉链”现象的
缩影。从表面上看是道路施工方和供
电公司事先缺乏沟通，但归根结底，
谁该为此“埋单”？

记者首先拨通了武汉市建委的电
话，对方直接回答：“这个问题与我们

建委的职能无关。”武汉供电公司有关
负责人告诉记者，建委在中北路延长
线建设期间曾多次出面协调道路和电
力施工双方。但到了施工阶段，由于双
方分属不同投资主体，各有利益要求，
政府行政干预的力量已变弱。

记者随后登录武汉市城管局的
官方网站，在其“职能简介”中发现有
一条“负责城市道路临时占用和城市
道路挖掘的审批和许可证发放工
作”。但武汉大学发展研究院李光教
授分析：“城管只是对已建成的道路
进行管理，这里开挖的是未建成的道
路，当然与它无关。”

记者最后找到了武汉市规划局，
该局党委副书记何孝齐回答“这与我
们无关”。他详细解释：“规划分为城市
总体规划、分区规划、详细规划、专业
（项）规划等很多种，像涉及电力、电信
等部门的规划属于‘专项规划’，由电
力、电信等部门垂直管理，我们很难
管。”至于对这些项目的审批，他打了
个比方，规划局就像画地图的人，人家
在哪里有个项目，规划局只是把位置

给标记出来而已。他认为，类似问题
的实质是缺乏一个对地上地下施工
统一协调的部门。

但让记者疑惑的是，武汉市规划
局官方网站上公开宣称，其单位职责
包括“‘综合协调’城市历史文化名城
保护……综合交通体系等各类‘专业
规划’。”

缝合“马路拉链”，

期待职责“确权”

“解决‘马路拉链’问题，无疑是
政府的责任。”李光教授说：“首先，市
政建设投资的资金大部分来自社会
公众，是纳税人的钱，政府有责任管
好、用好这些钱，避免因马路反复开
挖而造成巨大的经济损失，对公众出
行、生活造成不便和时间损失。第二，
道路建设和各类地下管网建设的衔
接，不可能靠企业、靠市场力量自发
完成。”

李光教授认为，由于历史积累原

因，老城区的地下管网改造不可能重
新编制规划，将水、电、煤气、通信等管
网全部“推倒重来”，往往只能采取“打
补丁”的方式。由于体制原因，许多规
划都由不同部门编制，这也增加了各
类公共设施建设方之间的信息不对称
问题。但政府特别是规划部门对所有
项目都拥有审批权或备案权，城建档
案馆还保存了过去的规划设计信息，
也就是说所有信息都在政府集中。因
此，也只有政府有能力协调各种建设
单位的规划、设计和施工次序等。

其实，早在
$++"

年公布的《城市
道路管理条例》中已经规定，“城市供
水、排水、燃气、热力、供电、通信、消
防等依附于城市道路的各种管线、杆
线等设施的建设计划，应当与城市道
路发展规划和年度建设计划相协调，
‘坚持先地下、后地上’的施工原则，与
城市道路同步建设。”而现实中，“先地
上、后地下、再缝合”的马路“手术”屡
见不鲜。李光教授说：“有法律，但执行
力不强，关键是政府应将协调的职责
明确划归某些部门，并且通过立法或
政策制定相应的工作程序。”他建议建
立一种责任会签制度，由某个部门牵
头，定期将每个区域的道路与相应的
供水、排水、燃气、热力、供电、通信、消
防等设施的建设计划列成清单，通报
各部门负责人，请其协商确定施工次
序等。李光认为规划部门负责协调最
有“抓手”，即审批权，政府可通过考核
制度增强负责部门的执行力。

在李光看来，目前各省市“大部
制”改革正在进行之中，政府完全可
以借此契机，为做好相关部门的职能
整合和“确权”工作，尽可能将“马路
拉链”彻底缝合。武汉供电公司刘经
理则强调，规划做得再好，实践中也
会遇到种种不确定因素，如拆迁等。
彻底解决这一问题，关键是将道路与
相关管网建设“打包”招标，统一投资
主体，对各方最有约束力。
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本报珠海
!

月
"

日电 （记者李亚舟）地下管线建设与道路
建设不同步，施工与规划、管理脱节，相关部门各自为政而造成
的“马路拉链”，是城市建设的通病。如今，治理这一痼疾在珠海
有法可依———珠海市人大颁布的《珠海市地下管线管理条例》从
!

月起正式实施。
《条例》要求，编制专项规划时应包括地下管线系统，对各类

管线及其附属设施作出综合安排。新建、改建、扩建道路时，对敷
设地下管线的位置应统一规划，统筹设计。年度道路建设计划应
提前公布，依附于道路的地下管线应当与年度道路建设计划相
协调，与道路同步建设。拟开挖道路建设地下管线的，应于每年
'

月和
+

月向市政主管部门提出申请，统筹安排。确无条件同步
建设的，经市政府批准可以缓建，但必须预留地下管线管位。

珠海市副市长霍荣荫说，过去，珠海在城市道路的建设中预
留下

#%%

米的过街管沟，这些管沟减少了道路的反复开挖，主要
是为了供电、给排水。没料到现在要增敷网络，有线电视、公共监
控视频、燃气、热气等等，这样原有管沟容量不足，管理又缺乏法
律的强度和执行的力度，不得已要在马路上“开膛破肚”。
《条例》规定：新建、改建、扩建道路交付使用

(

年内、大修道
路竣工

'

年内不得开挖敷设管线，特殊情况需要市政府批准。对
道路“开膛”者须交纳修复费，修复质量不得低于原有技术标准。
违反《条例》将被处以

#

万至
'

万元的罚款。
珠海市政主管部门陈海远科长告诉记者，管理条例实施几

天来，我们工作起来感到特别顺畅，各个职能部门的配合也特别
默契，对主管部门来说，“有法可依”后还需强化“执法必严”。

青啤“双人双锁”保质量

让诚信成为可持续发展增长点

本报青岛
!

月
"

日电 （记者左娅）
!

月
"

日，在由中央文
明办等组织的“百家食品企业践行道德承诺网上行”活动现场，
青岛啤酒二厂包装部员工孙治富在道德承诺签名板上一笔一画
地签上了自己的名字。

''

岁的孙治富在青岛啤酒股份有限公司工作了近
$%

年。
他告诉记者，这

$%

年里青岛啤酒的工艺创新从未间断。“独特的
酿造工艺是保证青岛啤酒质量的重要部分。青啤采用‘纯酿法’，
酿造过程不加添加剂。”孙治富说。

独特的酿造工艺还需要严格的工艺管理相配合。为切实担当
起企业是食品质量第一责任人的职责，青啤公司在加强员工质量
意识的同时，还通过建立严格的规章制度和执行标准，促使员工
养成科学规范的操作习惯和方法。青啤公司总酿酒师董建军说：
“我们创立了‘双人双锁’制度，从原料采购、到啤酒酿造、包装、出
厂检验及产品销售的每个关键环节，都由两个人共同操作，互相
监督，做到万无一失，确保为消费者提供新鲜、健康的啤酒。”

中宣部办公厅副主任、中央文明办秘书组组长蒋希伟指出，
诚信不仅是一种品行，更是一种责任；不仅是一种声誉，也是一
种资源。企业要清醒地意识到：企业诚信建设是企业构建社会主
义和谐社会的着力点，也是企业可持续发展的增长点。

政府“网络发言人”首现广东
开放空间中如何实现高效回应引关注

本报记者 李 刚

现 场

*

月
#!

日晚，在奥一网网络问
政平台上，有网友

,-.!##*!##

发帖，
称广东省韶关市工商局及下辖武江
区工商局在处理一起违法广告案件
时，涉嫌滥用职权，在罚款对象、罚款
数额上比较随意。帖子中详细叙述了
被处罚的经过。

第二天一早，广东省工商局负责
对外信息的工作人员胡燕妮见到此
帖后，向主管领导汇报，广东省工商
部门立即进行内部调查。因为该帖反
映的内容涉及韶关市工商局，省局将
这一情况发给韶关市局，要求其作出
回应。很快，韶关市工商局反馈：此帖
反映的基本案件存在，但早些时候该
案件已由当地法院判决，两审结果都
为原告败诉，法院认定工商部门在此
事中不存在滥用职权的问题。

收到韶关市工商局的回复后，广
东省工商局决定将此结果在网上跟
帖公布，于是胡燕妮将这一回复于

!

月
'

日下班前贴到了网上，使用的网
名就是经网站审核的“广东省工商局
网络发言人”。

创 新

继广东省委办公厅推行“网友意
见建议交办会”，实现“网络施政”后，
近日广东省职能部门第一个“网络发
言人”现身虚拟世界。

广东省工商局新闻发言人、党组
副书记、副局长彭海斌说，以前遇到
网民质疑、提问和网上求助，广东省
工商局也一直在回帖和处理，但是处

理人不同，留下的网名或域名也不
同，没有一个统一的声音。而现在，
“广东省工商局网络发言人”成为广
东省工商局在网络问政平台上回应
网友时统一使用的网名，代表了更权
威的声音和更负责任的态度。

彭海斌说，大家不妨把“网络发言
人”视作传统新闻发言人制度在互联
网空间的延伸和拓展，其背后是一个
完整的团队和制度，涉及网络信息的
收集、整理、汇报、交办、回应等环节。
“面对网民的‘放炮’、‘拍砖’，我们将
以更诚恳更开放的心态回应网民质
疑，尊重网民意见，绝不会回避。”

旁 白

广东省工商局设立“网络发言

人”，公开回应网友的投诉，其积极意

义在于，体现了政府部门主动面对网

民的开放态度。

政府部门以开放的姿态直面民

众的质疑，比起那些对信息公开躲躲

藏藏、害怕群众质疑的做法来说，无

疑有天壤之别。这为疏通民意提供了

一个新的平台，网络虚拟世界中也有

了代表权威部门、权威态度的声音。

当然，这样一个新生事物，在运

行中会面临一些新的问题。比如，在

开放的网络空间，网民留帖动辄成

千上万，政府机关如何高效并有针

对性的回应？有些帖子可能不可避免

地有失偏颇甚至过激，政府机关又该

如何面对？这些都是人们格外关注的

问题。

中山大学政务学院教授 郭巍

青

法院系统提出反腐倡廉

“抓早、抓小、抓苗头”

本报北京
!

月
"

日电 （记者白龙）
(

日上午，最高人民法
院党组召开专题会议，听取了全国法院系统关于贯彻落实人民
法院反腐倡廉建设工作会议的情况汇报，并深入研究部署了法
院系统贯彻落实全国纪委书记座谈会精神的相关工作。

最高人民法院党组书记、院长王胜俊强调，今年上半年，法
院领导干部违纪违法案件、审判执行人员违纪违法案件仍有发
生，“人情案、关系案、金钱案”问题仍然较为突出。王胜俊指出，
深入推进人民法院反腐倡廉建设，必须突出重点，狠抓落实

/

要
坚持“抓早”、“抓小”、“抓苗头”，防止小问题演化为大问题，个别
性问题演化为多发性问题。

"

"

"

!

月
(

日，中北

路延长线施工现场。

田豆豆 廖 婧

摄影报道


