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年
$

月，黑龙江省哈尔滨市公
安局经侦支队接到群众报案：有人用
《关于退养和收养孤寡老人文件》的假
文件行骗。这份文件说：“一次性交齐
%&$

万元后，可于
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年
'

月
'$

日起，
每月领取省民政厅发放的

(""

元退养金
直至退养人死亡。”

$

月
!)

日，警方将犯
罪嫌疑人杨某抓获，杨某对假冒国家机
关名义，编造黑龙江省唯家爱民中心，
伪造国家公文、印章，以办理退养手续
为名诈骗养老保险金的犯罪事实供认
不讳。
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法治实践

印 象

法 眼

官员打
名誉权官司，
门槛应抬高

马国英

“人肉搜索”把几名官员“晒”

在公众面前，由此带来的压力可想

而知。假如这些官员对关于自己的

“爆料”气愤不过，要打官司维护自

己的名声，会怎样呢？

按照我国法律，侮辱、诽谤与

泄露并宣扬他人隐私，是名誉侵权

的主要方式。所以，如果认为网上

的信息不属实，或者侵犯了自己的

隐私，应该提起名誉权诉讼。人们

可以列举证据，状告网民或者网站

传播的那些信息或者评论，造成自

己社会评价降低。

需要讨论的问题是：作为公职

人员，打名誉权官司是否必要？

可以设想，如果官员有证据为

自己澄清，他可以通过当地组织部

门公示，也可以召开新闻发布会，

或者约见记者，如果开有博客，还

可以直接在博客上发表。相信这样

的证据一出，马上就会成为热点新

闻，传播周知。如果官员的证据有

说服力，他的名誉自然会在舆论发

展中得以维护。这样的操作与诉讼

相比，不仅可以节约诉讼损耗的社

会成本，而且效果更及时、影响更

广泛。所以，打名誉权官司，并不是

最经济、最有效的选择。

还可以讨论的问题是：是否应

该让公职人员享有与普通公民一

样的名誉权？也就是说，是否应该

让官员官司打得难一些？

民法通则及相关法律，对公职

人员与普通公民在名誉权保护问题

上未作区别，这从形式上看并没有

什么不妥，但事实证明，将公民名誉

权和官员名誉权做出区别是必要

的。根本的原因是，公职人员公务行

为的过程，就是公共权力运行的过

程，关系到每一个人的切身利益。官

员的个人情况包括部分隐私状况，

会影响他们正确行使权力。因此，社

会及公众有权对官员品质提出更高

的要求。

具体说来，对公职人员名誉

权的保护，特别是对他们公务行

为进行批评建议涉及的名誉权，

应该相对弱于对普通公民名誉权

的保护。原因主要可以概括为几

个方面：

首先，公职人员拥有的强势地

位与其所受到的监督并不对等。媒

体及公民与官员处于明显的信息不

对称格局，如果只有完全正确的批

评才能得到保护，那就等于取消了

批评。

其次，公职人员担任公职所获

得的荣耀，是公民无偿给予的。公民

对于官员公务行为的评说，应当比

对他的私人行为的评说更为自由，

即使不慎侵害了这部分名誉，也不

应赔偿。

再次，公职人员掌握公共权

力，意味着拥有更多的资源，有能

力、有途径表现自己的状况，更有

能力澄清是非。从合理负担的角度

来说，官员也应当容忍对自己的批

评。

基于这样的考虑，相关的法

律原则有必要抬高公职人员名誉

权官司胜诉的门槛。假如官员们

轻松胜诉，出于败诉的顾虑，许

多人会选择沉默，这样的后果是

非常严重的。

浙江上千企业险上当
本报记者 顾 春

“骗子的胆儿也太大了！”
)

月
#

日上
午，浙江省上千企业单位收到以浙江各
地市消防部门名义发来的传真，要求企
业参加消防培训，并缴纳数千元培训费
用。当一些企业咨询当地消防部门时

*

却
被告之这份公章赫赫的传真公文竟是伪
造的。
“用‘红头文件’行骗，这种骗术的欺骗

性不小。”浙江省消防总队相关人士对此次
骗子的手法十分惊讶：“这么大规模的传真
行骗，我们也是头一回碰到。”

像模像样的“紧急通知”

这份冠以“
!!

市公安消防支队”《紧
急通知》的传真有模有样。大意是根据
《浙消总字（

!""#

）第
'')

号文件》要求，为
增强全社会消防意识，贯彻实施新消防
法，确保当地无重大消防责任事故发生，
消防支队决定于

!""#

年
)

月
'$

日起在
全市范围内进行新的消防安全条例培训，
请该单位派

!

名代表
)

月
'(

日到消防支
队参加为期

%

天的培训工作，培训期满经
考试考核通过者颁发新的《消防安全合格
证》。当然，最重要的是《紧急通知》要求参
加培训单位将参加培训人员培训期间食
宿费用、材料费用

+

含考试发证费
,

、培训费
用共计人民币

!')"

元，于
!""#

年
)

月
'!

日前存入消防支队工商银行财务账号：
)!!!"!'$'!"'"'%%--

郑静岚。如果逾期
未获得《消防法安全合格证》的单位将按
照有关规定处以停业整顿或吊销营业资
格并处罚款人民币

$"""

至
%""""

元。
《紧急通知》下面还加盖了“

!!

市公安消
防支队”印章。

不仅是消防支队的“红头文件”，还注明

紧急通知，“文件”上又盖有消防支队的印
章。这样的传真，让很多企业没法不重视。

绍兴一家私营企业负责人蒋先生
说，他们企业一接到“紧急通知”就准备
了联系人员和费用，幸亏汇款前多长了
个心眼，打了消防部门的电话一问，才知
道差点上当。

类似蒋先生这样的电话，浙江省消
防部门那几天真是接爆了。

)

月
#

日一
天，金华地区消防支队就接到

%""

多个
咨询培训事情的电话；台州仅消防支队
接警指挥中心从

)

月
#

日上午
#

点
!"

分到下午
!

点多就接到
'$"

多个咨询电
话；台州路桥路南街道打进消防电话，称路
南街道的企业全都收到培训传真。

据浙江消防部门粗略统计，
)

月
#

日
收到“红头文件”的浙江企业单位超过千
家。如此规模前所未有，其中也确有部分
企业单位被骗。据了解，仅金华消防支队
接到的咨询电话中，就有近

'"

家企业表

示已经汇款。

骗子盯上“消防”有玄机

近年来，利用“消防”幌子行骗的案例
在浙江可谓花样翻新，层出不穷。有的骗子
打着“消防培训中心”、“消防宣传中心”的
旗号，主动联系企业单位为他们讲课然后
推销消防器材。有的骗子冒充消防部门工
作人员来到单位，煞有介事地“进行消防检

查”。检查结果往往是灭火器、应急灯等
消防器材配备不足或需要更换，然后说
可以帮助购买或代为更换或者说单位消
防工作存在问题，要罚款。“这次不一样
了，骗子更明目张胆，直接用红头文件形
式发紧急通知培训，仿真程度很高。”浙
江省消防总队的一位工作人员很愤慨。

为何骗子如此喜欢在“消防”的幌子

下招摇撞骗？消防部门一位负责人认
为，一方面是因为现在一些单位、从业
人员对消防的相关法律法规并不了解，
平时对消防工作也不够重视，企业内部
存在一定消防缺陷，因此一有打消防幌
子的人来了，很是惧怕，根本无心辨别
真假。另一方面也在于相关执法部门对
这类骗局还缺乏“铁腕”，缺乏有力的惩
戒办法。

柿子拣软的捏。在这起“红头文件”
骗局中，很多消防重点单位没有上当受
骗。因为他们平时经常进行培训，如有要

求培训的传真他们会产生疑心。另外，平时
与消防部门联系较多，存在一定的常识和
经验，骗子难以得手。而最容易被骗的往往
是些小企业，平时消防工作做得不到位，明
知培训价格昂贵，仍想花钱买平安。这样的
心理，导致骗子有机可乘。

侦破难警方也感无奈

)

月
#

日得知骗局后，浙江省各地消防
部门第一时间报警，希望通过公安机关查处
这些不法分子。但公安机关对于此类行骗案
件，也觉得是块难啃的骨头。

浙江省公安厅刑侦处赵警官介绍，这
些不法分子都很狡猾，所有信息均是假
的，难以侦查。而且所开账户也非真实信
息，账户一般都是在外地开的户。以

)

月
#

日的行骗为例，“如果有人被骗，将钱打入
对方账户中，另外还要报过警，警方在调
查后掌握充分证据方可进行冻结账户。”
赵警官说。

而等警方掌握了证据，且与外省警方
协调过后，不法分子早已打足时间差，将账
户内的钱提走，即使冻结账户也难以挽回
损失。因此，赵警官有些无奈地表示，对于
这类骗术关键是预防，通过各种渠道进行
宣传，让企事业单位提高警惕。如果仅依靠
公安机关，难以挽回损失。

“红头文件”当道具 骗子钻了谁的空
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年
#

月，广西男子蓝智被广西南
宁市中级人民法院终审以敲诈勒索罪判处
有期徒刑

'

年。他从街头假证贩子手里弄
来第一代身份证，将“中纪委”作为自己的
名字开账户，炮制假的纪委、监察厅文件，
自我创作出《自治区纪委、自治区监察厅关
于对

!!

市
!!

单位
!!

利用职务便利谋取不
正当利益的处罚决定》，私刻公章，向他认
为的“问题官员”寄信敲诈，要求他们将“罚
款”存进这个户名叫“中纪委”的邮政储蓄
卡。
（本组漫画由邱 炯绘，稿件由彭浩浩

整理）
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年
%

月，江苏常州警方抓获一冒
充“中央发展研究中心华东地区干部培训
主任”的骗子。有趣的是，骗子吉某诈骗时
很注意细节：随身携带的文件包里放有不
少“红头文件”，以此来抬高自己的身价。每
次要显示自己是“大人物”时，故意装作被
人撞了一下，将包掉在地上，让这些中央
“红头文件”散落一地。然后他一边捡起文
件，一边说“这些东西都是机密文件，不好
给你们看的”。

吉某因涉嫌诈骗
)

万元，被警方刑事
拘留。

伤及政府公信力
北京大学教授 姜明安

□骗子用“红头文件”行骗，实质上是打着政
府或政府部门公权力的旗号

□假“红头文件”成灾在很大程度上是由真
“红头文件”的乱、滥引起的

利用“红头文件”行骗日益增多，行

骗方式多种多样，最常见的是打着培训

班、评奖评优、检查检验、收缴罚款、集资

融资等旗号敛钱，也有人让对方无偿提

供服务，如打印、复印、运输等，或“借用”

器材、物品，如“借用”车辆、建筑材料、办

公用品等。

究其原因，是多方面的，但主要原因

有以下几点：

第一，源于“红头文件”本身的乱和

滥。假“红头文件”成灾在很大程度上是由

真“红头文件”的乱、滥所引起的。乱收费、

滥罚款、乱摊派等问题，一直是“红头文

件”久治不愈的顽症，以“红头文件”行骗

的骗子正是借此以假乱真。

第二，假“红头文件”不易为收件人识

别。假“红头文件”之所以能以假乱真，除

了骗子的制假技术越来越高超外，有时乃

是源于真“红头文件”制定机关内部有人

“内应”，为骗子提供某种内部信息，甚至

提供文书印信。

第三，源于某些收件人的“顺民”心

理。许多假“红头文件”的收件人可能不识

文件的真假，但对所收“红头文件”的违法

是心知肚明的，但他们怕得罪人，不敢拒

绝也不敢向有关部门反映，而是任其宰

割，破财消灾。当然，有的收件人是认为自

己有违法把柄被人攥着，明知其要求违

法，也“认了”。

此外，还有对“红头文件”缺少法律规

范的原因。法规、规章除了有立法法调整

外，还有《行政法规制定程序条例》和《规

章制定程序条例》调整，而制定“红头文

件”的行为至今没有任何法律和行政法规

对其规范。

骗子用“红头文件”行骗，因其打着政

府或政府部门公权力的旗号，故有着特别

严重的危害。首先，人们对政府或政府部

门公权力有着特别的信任，其行骗难以引

起人们的怀疑、警惕，故往往受骗者众、受

害面广。其次，这种行骗因为是以“红头文

件”的形式实施，会对政府公信力造成严

重的损害。如果骗局未被揭穿，收件人会

以为是政府和政府部门以公权力“鱼肉”

百姓，即使骗局被揭穿，老百姓也还可能

怀疑其中是否存在猫腻。最后，这种事例

多了，会严重损害合法的真“红头文件”的

执行力，人们在难以识别真假时，很可能

消极抵制。

因此，政府应加大对用假“红头文件”

行骗行为的打击力度，加强对真“红头文

件”的法律规范，完善对“红头文件”的监

督机制，建立对“红头文件”的备案审查制

度和复议、诉讼制度。

与此同时，老百姓对“红头文件”也要

有必要的警惕性和合理的怀疑，不要一见

文件的版头、名称是红色的，后面署名和盖

的图章是政府部门的，就认定是政府文件，

就立即执行，而应先看看文件的内容是否

像政府发的文件，有怀疑时应立即向发文

机关或发文机关的上级机关查证。同时还

要增强法治和维权观念，对“红头文件”，不

论真假，只要违法，就要敢于检举、揭发乃

至抵制。当然也希望老百姓多掌握区分真

假政府文件、区分合法违法的基本知识，切

实提高防骗维权的本领。
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月
''

日，河南省许

昌市公安消防支队特勤中队战

士使用水枪对罐体发生泄漏的

液化气槽车实施稀释、冷却。

牛书培摄（人民图片）

图
"

：河北省秦皇岛市交警

支队针对暑假学生外出频繁的特

点，开展交通安全进校园活动，帮

助学生树立交通安全意识。

刘学忠摄!
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