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民
心
工
程
﹄
缘
何
让
人
伤
心

乔
新
生

投资上亿元的南昌市昌南汽

车客运站，竣工启用以来，始终没

有充分发挥效用，闲置达
!

年之

久。

行政部门之间的相互掣肘是

导致汽车站长期闲置的一个原

因。投资建设昌南客运站的目的

是舒缓交通，可是，由于汽车站归

属于市政管理部门，与交通管理

部门所属企业形成竞争关系，于

是便遭遇抵制，汽车站冷冷清清。

应当说，类似因部门利益“打架”

而搁浅的好事，这不是孤例。

其实，政企分开是多年来行

政体制改革追求的目标。政企分

开的目的，就是防止政府机关在

管理过程中，出于自身利益的考

虑，人为设置障碍。可是，一些地

方将政府所属企业组建为集团公

司或者投资公司，一旦触及行政

部门所属企业的利益，就会出现

为保护“小集体”的利益，千方百

计地寻找理由，限制竞争或实施

不正当竞争的现象。

我国《反不正当竞争法》明确

规定，公用企业或者其他依法具

有独占地位的经营者，不得限定

他人购买其指定的经营者的商

品。政府及其所属部门不得滥用

行政权力，限制其他经营者正当

的经营活动。

有的部门不顾上亿元的投资

与交通拥堵的现实，用行政不作

为来保护本行业企业的利益，这

是很不应该的。这不仅严重削弱

了市场经济的作用，还损害了政

府的形象。在当下，应当一方面理

顺行政体制，将交通运输企业纳

入统一的部门实施管理；另一方

面应减少行政许可，让城乡公共

交通经营权按照市场竞争的原则

运作，尽快让“民心工程”发挥作

用。

解决民生问题，不怕难，就怕

拖，新闻媒体曝光之后或许能引起有关部门的重视。但

仍应追问，兴建“民心工程”解决群众的切实问题，本是

好事，何以建而不用？

杜绝此类现象，需要政府理顺行政关系，下决心打

破一些部门集团利益至上的坚固“堡垒”，不能在部门

“打架”中贻误发展良机，白白浪费社会资源。只有真正

做到“权为民所用、情为民所系、利为民所谋”，才能避

免出现无视大局利益、无视群众利益的现象。

如今，中央出台了促进经济发展的“一揽子计划”，

各种改善民生的工程纷纷上

马。但汽车客运站这样的事例

不免让人担忧。“民心工程”不

仅要建好，更要用好，真正让群

众放心、舒心，而不是伤心。

更多人民时评尽在人民网观点频道
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追寻照片背后的历史记忆
———西藏民主改革

!"

年大型展览侧记

新华社记者 赵 超

一张照片就有一个故事，一张照片
就是一段历史。继续在北京民族文化宫
进行的西藏民主改革

!"

年大型展览用
!""

多幅图片向观众揭示了旧西藏政教
合一封建农奴制的残酷、黑暗，全面展现
了西藏民主改革

!"

年来的光辉成就。
近几天，前来参观展览的观众络绎不

绝，他们或在一张张照片前驻足，或用相
机、手机拍下印象深刻的照片，或是用笔
不停地记下照片的说明文字。

在第一展厅，杨长芳老人在几张黑
白老照片前久久凝望，不愿离去。这几张
照片展现的是解放军进藏部队一面进
军，一面修路，一面生产建设的情况。杨

长芳指着一幅解放军战士加速建设青藏
公路的照片说：“我的老伴曾经也是他们
当中的一个。”

原来，杨长芳的老伴是十八军的老
战士，进藏后就开始投入西藏的公路建
设中，后来又驻守在西藏，在那里工作了
#"

多年。“老伴为了西藏人民不辞辛苦
地工作，我刚才还在展厅的电视片里看
到他回忆在西藏修公路的情景，感觉真
是亲切、自豪。”杨长芳动情地说。

民主改革
!"

年过去了，如今西藏的
公路里程已经超过

!

万公里，加上民航、
铁路建设的进一步推进，西藏正在构筑
起立体化交通网络。看着另一展厅里展

示的青藏铁路通车的照片，杨长芳说，
“我真要为西藏人民今天的幸福生活叫
好，希望西藏的明天更加美好。”

在第二展厅，一组农奴今昔对比的
照片格外引人注目。民主改革前，农奴顿
珠和妹妹达娃卓玛每天都要忍受饥饿和
差役。民主改革后，妹妹被送到内地学
习，后来成为团干部。几十年过去了，顿
珠从工作岗位上退了下来，妹妹也已成
为祖母，一家人过着美满的生活。
“我爷爷曾经也是农奴，他经常跟我

讲他做农奴的那段经历。”参观展览的北
京师范大学学生尼玛对记者说，“如果没
有民主改革，我们一家就会一直做奴隶，

我的爷爷不可能读书、工作，家里更不会
有我这样的大学生。”
“以史为镜知兴替，我们都不能也不

应忘记那段历史，设立西藏百万农奴解
放纪念日真的是太有必要了。”又看了一
遍这组照片，尼玛坚定地说。
“这个人在西藏很有名气，很多人

都知道他。”在第三展厅，中央民族大学
大三学生德吉对记者说。原来，她看到
了西藏堆龙德庆县羊达乡农民阿努的
照片。

阿努是县里远近闻名的科技致富带
头人。阿努从小生活在一个贫困的家庭。
改革开放后，阿努在务农的同时开始经
商，不但自己过上了好日子，还带领着乡
亲们一同走上了致富道路。

漂亮的德吉告诉记者，她最大的愿
望是毕业后能回到家乡，在那里找一份
工作，阿努的这张照片让她坚定了这一
想法。“我学的计算机专业在西藏很有用
武之地，我希望用自己的能力为西藏的
建设贡献一份力量。”德吉说。

“ 雪 域 高 原 救 护 神 ”
———武警西藏总队医院服务各族人民群众纪事

江 山 舒春平 赵艳志

武警西藏总队医院位于海拔
!.//

多米的圣城拉萨，是武警部队海
拔最高的医院，主要担负驻藏武警官
兵和藏族同胞患者的医疗救护任务。
多年以来，广大医护人员视各族群众
为亲人，用真情为患者服务，用真爱为
患者排忧解难，把党的温暖送进雪域
高原千家万户。从

01.!

年建院至今，
全院官兵与驻地藏胞一道风雨同舟
2.

载，西藏各族人民把他们誉为“雪
域高原救护神”。

“各族群众的困难，就

是我们的困难”

“把患者的病痛当作自己的病痛，
各族群众的困难，就是我们的困难。”
武警西藏总队医院政委吴登云一语道
出医院长期服务各族人民群众的理
念。

!

月
0.

日中午，两名藏族群众抬
着一位昏迷的藏族老人来到武警西藏
总队医院急诊科门口：“医生，这个老
人已昏迷几天了，快救救他吧。”
“赶快送急诊科！”听到呼救声，正

在查房的医务处主任金峰跑步迎了上
去。原来，这个老人是拉萨市城关区嘎
玛贡桑居委会的孤寡老人索朗坚才，
今年已

3/

高龄。金主任迅速安排医护
人员进行

4

超、抽血、透视等项检查，
初步诊断索朗坚才患有严重的肝硬化
伴重度腹水、心衰等疾病，需要立即住
院治疗。

索朗坚才老人交不上一分钱的住
院费，医院毫不迟疑地让他住院治疗，
并派一名护士进行特别护理。医院院
长张耀仓说：“我们是部队的医院，是
服务人民的医院，要把提高人民群众
健康水平作为最高利益，一切经济效
益要服从这个利益。”

索朗坚才病情好转后，医院党委
给他特批了一张免费医疗卡，全院官
兵还自发地为他捐助了

00503)6

元的
生活费。感激的泪水从索朗坚才老人
眼中夺眶而出……

为了让贫困群众有病能得到医
治，武警西藏总队医院专门开设了贫
困群众就医“绿色通道”，对特困农牧
民、农民工住院就医减免

0/7

的住院
费，为特困孤寡老人、孤儿发放免费医
疗卡，看病全程免费。近

6

年来，医院

先后发放了
00/

张“看病绿卡”，为贫
困群众减免医疗费

08/

余万元。

“哪儿的群众就医有困

难，就到哪儿送医送药”

在武警西藏总队医院，悬挂着
08//

多面各族群众送来的锦旗，每一
面锦旗都记录着医院官兵服务人民群
众的感人故事。

8//2

年初夏的雪域高原，滚滚暖
流涌向冰冻的雪山。拉萨通往阿里的
山路上，武警西藏总队医院巡诊医疗
队乘坐的汽车，翻过海拔

.2//

多米
的桑木那山，穿越

6//

多公里的“无
人区”。一路上，巡诊医疗队躲过

0/

多次泥石流、山体滑坡、道路塌方，奔
波

./

多个小时，行程
06//

多公里，
到达阿里的普兰县。他们不顾海拔
2///

多米给身体带来的高原反应，立
即走村入户，连续

5

天深入
0/

多个
乡村进行巡诊，为

08//

多名农牧民
群众送医送药。

巡诊分队准备撤回的那天，普兰
老县城的干部说，在离县城

6/

多公里
的山洞里，住着一位

3/

多岁的孤寡老
人，叫阿旺桑珠，已生病多年。当巡诊
分队准备驱车去为老人看病时，有群

众告诉他们那里不通公路。
“哪儿的群众就医有困难，就到哪

儿送医送药！”他们在当地群众的引导
下，沿着陡峭的山路步行几个小时，找
到住在山洞里的阿旺桑珠。只见老人
躺在山洞里，已全身浮肿。量血压、测
体温、打针输液……他们立即为老人
展开治疗。为把老人的病治好，医疗队
离开普兰县时，专门指派藏族队员次
仁罗布留下来，坚持每天给老人打针
喂药，送水送饭。半个多月后，阿旺桑
珠在次仁罗布的精心治疗和照顾下，
身体渐渐康复。

几十年来，医院先后派出巡诊医
疗队

.//

余批次，翻越海拔
6///

米以
上雪山

.//

余座，行程上百万公里，深
入西藏各地（市）

12/

多个边远乡村，
为农牧民义务巡诊

!/

余万人次，抢救
危重病人

82!/

多人，免费发放价值
82/

余万元的药品。
他们巡诊时发现许多基层医院超

声诊断技术相对落后，就义务地把全
区超声技术人员请到医院进行学习培
训，邀请知名专家授课，为西藏培训出
超声技术骨干

./

多人。
8///

年
0/

月，他们协助地方卫生部门成立了“西
藏自治区超声医学工程学会”，学会将
“西藏自治区超声诊断会诊中心”设在

总队医院，总队医院特诊科主任徐书
真担任会长和会诊中心主任。他们定
期组织西藏各医院进行学术交流和疑
难病会诊，对西藏的超声医学事业发
展起到了极大的推动作用。

“多解除一个患者的病

痛，社会就多一份和谐”

8//.

年
.

月的一天，昌都农民工
扎西在施工时被砖头砸成重伤伴轻度
昏迷，工友多次索要治疗费被拒绝后，
准备找包工头算账。昌都医疗服务点
的医生及时赶到扎西家里，边给他打
针换药，边做他的工作：“我们给你治
伤，费用以后再说。一定要依法办事，
千万别做违法的事呀。”

他们通过当地有关部门与包工
头协调，及时化解了双方的矛盾。
第二天，扎西拿到了

3///

多元的工
伤费。
“多解除一个患者的病痛，社会就

多一份和谐。”几十年里，他们就是胸
怀这种责任感，真心服务高原各族人
民群众。

2

年前，那曲县达前乡牧民洛桑坚
村

3

岁的女儿次地因病在当地医院多
次检查治疗，几乎花光了家里全部积

蓄，病情却没见任何好转。那曲县中队
医疗服务点得知情况后，通过电话会诊
的方式及时与总队医院联系，将次地送
到总队医院，确诊为肺包囊虫病。

总队医院的医护人员一边耐心安
抚患者家属，一边精心对次地进行治
疗。次地住院时体重不足

8/

公斤，经过
一个月的系统支持治疗，医院为她成功
实施了肺包囊虫切除手术。医院领导考
虑到洛桑坚村一家经济困难，出院时为
次地减免了

05//

多元的住院费。次地
出院回家后，医院通过医疗点的医生对
她身体康复情况进行随访，指导后续治
疗，直到次地完全治愈。

洛桑坚村一家靠放牧为生。前几
年，他们家的收入大多用在为次地看
病买药上。如今他们一家靠养殖致富
盖起了新房，日子过得一天比一天好。
他说：“如果没有武警医院，就没有我
们现在幸福安康的日子

9

”

“每个群众都是骨肉兄

弟，再大的困难也要去救”

“查杰年多门巴（武警医生），呀咕
嘟（好）！”提起武警西藏总队医院，藏
族群众都这样交口称赞。

0113

年
08

月，那曲地区遭受百
年一遇的特大雪灾，通往各地的道路
被大雪封断，数千名群众被冻伤冻病。
灾情就是命令，医院迅速组织成立了
抗雪救护医疗队，连夜顶着零下
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多
摄氏度的严寒，赶到受灾最严重的那
曲安多县，开设了第一个医疗救护所，
率先展开救援。

一天，措马乡
./

多岁的牧民阿旺
被严重冻伤，突发上消化道出血，呕吐
了大量血块。医疗队的医生格桑次登、
玉梅听说后，迎着风雪赶到措马乡，和
官兵一起，踩着半米多深的积雪，步行
两个多小时，用担架把老人抬到救护
所。阿旺老人得救了，他一家人手捧毛
主席像长跪在医疗队员面前：“感谢共
产党！感谢大恩人！”医疗队在这次连
续

!

个多月的抗雪救灾中，先后诊治
了

01//

多名各族群众。
去年

00

月
!

日，来自日喀则的
01

岁打工妹拉姆，在宿舍内用蜂窝煤
取暖，不幸一氧化碳中毒。当她被同事
送到医院急诊科时，已经中毒昏迷

1

个多小时，并发急性肺水肿和脑水肿。
当时，有的群众看到拉姆奄奄一息，感
到救活的希望不大了。医院副院长李
仁勇当即安排医生紧急抢救

:

他说：
“每个群众都是骨肉兄弟，再大的困难
也要去救！”

医院及时组织院内专家会诊
:

制
定抢救方案，采取高压氧辅助治疗的
方法，经过连续

2

昼夜的抢救，硬是把
拉姆从“死神”手中夺了回来，没有留
下任何后遗症，在高原创造了重度一
氧化碳中毒被成功抢救的病例。

中央综治委部署流动人口治安管理工作

提升服务水平 维护和谐稳定
本报北京

2

月
02

日电 （记者裴智勇）
中央综治委流动人口治安管理工作领导小
组今天在京召开
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年第一次全体会议提
出，各地各部门要深入学习实践科学发展
观，按照“保增长、保民生、保稳定”的要求，
积极应对国际金融危机对经济发展和社会
稳定造成的冲击和影响，坚持“公平对待、搞
好服务、合理引导、完善管理”的方针，进一
步提升流动人口服务和管理水平，促进我国
经济平稳较快发展，维护社会治安秩序和社
会和谐稳定，为迎接新中国成立

./

周年创
造良好的社会环境。

会议强调，各地各部门要认真贯彻落实
国务院关于做好当前形势下就业和农民工
工作的通知精神，紧密结合国家实施扩大内
需促进经济增长的重大举措，在提供就业信

息服务、稳定和扩大就业、加强职业培训、支
持返乡创业等方面，采取多种措施，促进农
民工就业；要坚持标本兼治、综合治理，加大
执法检查和法律监督力度，加快建立预防和
解决拖欠农民工工资问题的长效机制，维护
农民工合法利益；要充分利用国家实施促进
经济发展一揽子计划的有利条件，紧密结合
本地区本部门实际，在社会保险、义务教育、
公共卫生和计划生育及住房保障等方面，进
一步完善和优化流动人口公共服务，使流动
人口共享改革发展成果，尽快融入流入地社
会；要坚持把流动人口治安管理置于社会治
安工作的重要位置，进一步严密各项措施，
强化矛盾纠纷排查化解工作，加强流动人口
落脚点控制，加大社会面防控和打击力度，
着力预防和打击违法犯罪。
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