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岁半的明明小朋友把空饮料瓶扔进垃圾桶。
张国文摄于安徽皖北煤电孟庄矿工业广场
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社会观察

垃圾分类收集利用：正是负重躬行时
本报记者 任胜利 秦佩华 丁志军

日前，北京市政管委会对外发布：
北京生活垃圾分类收集覆盖率达到
"#$

，生活垃圾资源化综合利用率达到
%"!

，兑现了垃圾分类收集覆盖率达到
"&$

、垃圾资源化综合利用率达到
%&!

的奥运承诺。
兑现承诺，不仅仅是因为承诺。早

在
'&&&

年
(

月，建设部就确定在北京、
上海、广州、南京、杭州、深圳、厦门和桂
林

)

个城市进行生活垃圾分类收集试
点，并发布城市生活垃圾分类标志。而
更早的垃圾分类收集试点工作始于上
世纪

*&

年代中期的北京和上海。

分类收集———迈步从头越

北京的垃圾分类收集试点工作最
早出现在

+**(

年的西城区大乘巷居民
区。

+**)

年，北京市成立有用垃圾回收
中心。

'&&&

年，北京市党政机关、企事
业单位开始实行废纸分类和使用再生
纸工作。

'&&'

年，按照生活垃圾减量
化、资源化、无害化的原则，北京市确
定了“政府推动、市场运作、公众参与、
科技支撑”生活垃圾分类工作指导方
针，“由简入繁，由易到难，大类粗分，
因地制宜”地推行生活垃圾分类工作。

据北京市市政管委会新闻处郭卫
东介绍，北京垃圾分类方式主要有两
种，一是源头上人工分类，二是中段和
末端机械化分选。人工分类是按“大类
粗分”原则，将垃圾分成“可回收物”、
“其他垃圾”、“厨余垃圾（餐厨垃圾）”
三大类，在居民小区放置三种不同颜
色的分类收集容器，在单位办公区等
公共场所放置“可回收物”、“其他垃
圾”分类收集容器。为推广垃圾分类收

集，推出一系列垃圾运输和处理规章
制度，形成垃圾分类投放、收集、处理
硬件和软件体系。
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年以来，北京市每年都推动
'&&

到
%&&

个小区和大厦实行垃圾分类
收集。目前，全市已有

''""

个居住小区
和社会单位具备垃圾源头分类条件，覆
盖人口约
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余万；在居住小区、单位等
场所安装厨余垃圾就地处理设备

"&&

多
台，建设再生资源回收站点

,)&&

多个，
为垃圾分类地区配置

"&

多辆分类运输
车，垃圾分类收集覆盖率达到

"'$

。
上海市的垃圾分类收集试点工作

比北京还早一年，序幕是从曹扬五村
第七居委会辖区的一个居民小区拉开
的。当时的分类很简单，只有有机垃圾
和无机垃圾两类。由于有机垃圾、无机
垃圾在概念上容易产生歧义，
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年
在垃圾焚烧厂服务地区分为废玻璃、
有害垃圾和可燃垃圾，其他地区则分
为干垃圾、湿垃圾和有害垃圾。
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年，上海市容环境卫生管理
局向社会征询意见后，决定再细化生
活垃圾分类，居民区垃圾实行“四分
法”，分为有害垃圾、玻璃、可回收物
和其他垃圾。市容环境卫生管理局废
管处傅丽萍告诉记者，当时在全市选
择

-

个小区试点，结果显示，居民对
生活垃圾分类新方式基本认同，分类
收集、分类运输、分类处置的物流系
统也基本畅通。在试点取得经验的基
础上，
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年开始加大力度推广垃圾
“四分法分类”，在
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个居民区和
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个机关、企事业单位以及主要公
共场所全面开展生活垃圾全程分类
工作，争取到

'&+&

年上海世博会开幕
之际，全市城市化地区生活垃圾分类
覆盖率达到

-&$

。
近几年，天津市在生活垃圾减量

化生产、无害化处理、资源化利用方

面，迈出了可喜的步伐，全市垃圾无害
化处理率达到了
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，资源化利用率达
到了

%($

。为推进垃圾分类收集、综合
处置、资源化利用，
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年天津市人民
政府颁布了《天津市生活废弃物管理
规定》，用法律制度规范生活垃圾、建
设工程废弃物、餐饮垃圾的收集、运
输、处置。

北京、上海、天津三市有关部门在
推动垃圾分类收集的过程中，垃圾减
量化和资源化管理思路更加清晰和明
确，形成了以垃圾无害化处理为基础、
减量化处理为核心、资源最大化利用
为目标的循环型垃圾管理模式。他们
感到：垃圾分类收集和处理从无到有，
迈出了一大步，是垃圾管理模式从低
级到高级的跨越。

环保意识———养成需时日

推广垃圾分类收集的过程，也是
对居民和社会进行环保教育的过程。

上海市容环境卫生管理局废物管
理处张洪斌说：“上海市从

+**"

年开始
生活垃圾分类探索，到现在已经

+%

年
了。这

+%

年里，最大的成功就是赢得了
大多数市民对垃圾分类收集工作的理
解和支持。”

上海市在开始试行“四分法”时，
工作人员到一些居民小区送新型垃
圾桶，屡遭物业服务人员阻挠。傅丽
萍说，“人家不让我们进，也不要我们
送的新型垃圾桶”。物业服务人员的
态度折射出市民对垃圾分类的认知
程度不深和参与热情不高。针对这种
情况，废管处专门印制宣传手册，发
到每户居民家里。张洪斌说，通过宣
传，居民对生活垃圾分类新方式有了
认同，分类收集、分类运输、分类处置
的物流系统也逐步畅通。据废管处抽
样调查，现在超过

)&$

的上海市民树
立了垃圾分类观念，环保意识显著增
强。

北京市
'&&-

年调查结果显示：“一
直保持在家中进行简单垃圾分类”的受
访居民比例为

().,$

，比两年前提高
,&.%$

；“从不进行垃圾分类”的受访居民
比例只有

).+$

，比
'&&"

年下降
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。
记者在采访时感到，已经实施垃圾分类
收集小区的居民整体环保意识明显高于
未实施垃圾分类收集小区的居民。

北京市海淀区莲花小区一位居民
告诉记者：“刚开始垃圾分类收集时，
确实觉得有点麻烦，现在已经养成习
惯，在家里就把垃圾分好，再分别放进
不同的垃圾箱。好习惯带来好环境，环
保就得靠大家的好习惯。”

傅丽萍认为，硬件问题相对容易
解决，观念改变则非一朝一夕能实现。
虽然垃圾分类观念正逐渐深入人心，
但要使全体市民都接受并且体现在行
动上，还需要一个较长的过程。
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月
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日
)

时左右，在北京市朝阳
路慈云寺桥西，一位垃圾清运工人正
把标有“可回收物”、“其他垃圾”回收
容器中的垃圾往三轮车里倒。记者发
现，车里的垃圾并没有区分“可回收
物”、“其他垃圾”，问道：“怎么不作区
分呢？”她说：“你看有几个人是按标志
投的？”记者在回收容器旁观察了
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分
钟，其间往里投放废弃物的过路人

-

位，只有
+

人按标志投放，其他人都是
不看标志就随手放进去。这位环保工
人说：“有些人在小区和家里能分类收
集，但到公共场所就做不到了，公共环
保意识还不强。”

住房和城乡建设部环境卫生工程
技术推广办公室许利峰告诉记者，垃
圾分类收集是社会文明程度的标志之
一，与社会发展水平、群众文明程度密
切相关，对居民环保意识、环境素质要
求很高。如果居民参与意识淡薄，参与
行为不强，分类效果不佳，将直接影响
后期的分类收集、分类运输和分类处
理。我们必须继续把强化居民环保意
识贯穿到垃圾分类收集工作的全过
程，赢得社会和公众的理解、支持，改
变城市居民混合投放的习惯。

回收利用———产业待成长

垃圾源头上分类收集的目的在于
垃圾处理终端的回收利用，垃圾回收
利用跟不上，就会使源头上分类失去
意义。
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月
(

日，记者在北京市昌平区两
个资源回收企业看到，在居民小区、单
位办公区、社会公共场所分类收集的
垃圾，经转运站分选后，由他们进行回
收再利用，直接进入再生资源回收系
统。其中一个企业，每年可为某国有大
钢铁公司提供钢材原料
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吨。据了
解，北京市目前共有再生资源回收点
%&&&

多个，其中固定回收点
+)*&

多
个，流动回收点

++*&

多个，城八区共有
回收点
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多个，其中固定回收点
-&&

多个，流动回收点
"%&

多个。有工
商营业执照、正常经营的再生资源集
散市场
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多家，从业人员
+,"&&

多人，
其中城八区从业人员为
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多人，远
郊区县为
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多人。
北京市市政管委会公布的资料显

示，通过分类收集、处理设施转运和终
端处理，全市实现城市生活垃圾资源
化量

'-

万吨，再生资源回收系统实现
资源化的城市生活垃圾量

+,%

万吨，资
源化率达到

%"$

，生活垃圾无害化处理
率达到
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。
上海市回收的玻璃提供给上海申

行玻璃有限公司，由他们进行再利用；可
回收物经过分拣后进入专门处理渠道，
有用的东西都能再利用起来；其他垃圾
一般用于焚烧发电、生化处理造肥等。上
海市目前建有江桥、御桥生活垃圾焚烧
厂，日处理垃圾量分别为
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吨，浦东
生化处理厂日处理能力为
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吨。
但是我们也要看到，总体上，垃圾

资源化率还是比较低，上海、北京等特大
城市也仅维持在

%&$

左右，其他中小城
市生活垃圾利用率更低。目前世界上主
要发达国家的再生资源回收总值已达到
一年
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亿美元，并且以每年
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至
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的速度增长。全世界钢产量的
,"!

、
铜产量的
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、铝产量的
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、铅产量的
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、锌产量的
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、纸制品的
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来自
资源回收利用。与他们相比，我们的差距
还相当大。

是什么制约垃圾资源化率的提高
呢？首先是观念陈旧。有的城市管理者
满脑子都是“堆放”、“填埋”，很少去关
注垃圾资源化、减量化。虽然拾荒人拣
走了一些东西，但那只是能马上换成
钱的小部分资源，绝大部分可再利用
资源则被掩埋、流失了。

其次是产业规模小、链条脆弱。调
查发现，垃圾分类回收队伍中，个体从
业人员数量庞大，集散市场分散，规模
小，管理不规范，处理的垃圾只占很小
一部分。“遍布城乡的拾荒者，代表着
我国垃圾回收利用的主要形式和水
平，决定了垃圾回收利用手段的落后
性。”对我国垃圾回收利用现状，有专

家这样一针见血地评价。从整体上说，
我国垃圾分类收集和回收利用产生的
利润，尚不足以维持整个工作系统的运
行，垃圾分类工作还离不开财政资金的
支持，与发达国家相比有很大差距。

有专家认为：要从根本上解决垃圾
分类收集和回收利用率低的问题，必须
制订有关政策法规，必须统筹规划，促
进、开发和推广适合我国国情的垃圾减
量化、无害化和资源化的先进处理技
术；必须运用市场机制，培育垃圾处理
产业，扩大垃圾分类收集和处理利用的
产业规模。
“垃圾是个宝”，我们都知道。“必

须利用好”，需要我们思考。

推广深化———任重亦道远

许利峰告诉记者，垃圾分类收集工
作现在虽然有条不紊地向前推进，但总
体上同经济社会发展的要求还不适应，
生活垃圾分类收集和资源化利用上还
存在亟待解决的问题。

传统的收运管理体制和机制制约
垃圾分类收集的开展。减量不减费，使
得单位、小区和居民垃圾分类积极性不
高。加之缺乏强有力的法规支持，单纯
依靠行政手段和借助其他管理权限来
推进垃圾分类工作，常常出现反弹、敷
衍的情况，个别小区垃圾分类容器流于
“形式”，疏于管理。

北京市市政管委会有关人员说，我
们目前尚不具备约束作业企业分类运
输和分类处理的操作规范，激励其建立
垃圾分类连续运行的机制和政策尚不
完善。垃圾处理收费政策在一些地方
落实难度很大，垃圾处理设备技术投入
不足，运营经费缺乏，难以保障无害化
处理水平。

张洪斌告诉记者，上海市垃圾分类
处理工作由于缺少专门的、级别较高的
政府文件，他们缺少经费的时候只好请
市容环境卫生管理局出面到市里和区
里去“化缘”。只有有了政府文件，相关
部门才好在财政上明确列支，确定市、
区两级财政投入比例和数额，垃圾分类
工作才能有必要的财力支持。

许利峰认为，应该制定促进垃圾
减量化、资源化的鼓励政策，建立垃
圾减量减费的收费管理体系，按照
“谁生产、谁付费，少生产、少付费”的
原则，建立科学、规范、合理、统一的
清运收费标准，逐步完善运用经济手
段促进垃圾产生者积极减量和资源回
收利用的管理机制。

垃圾分类工作需要从投放、收
集、运输、处理各个环节配套，形成硬
件设施和软件管理的综合体系。但目
前存在的设施设备不配套、收运方式
未转变等问题，制约着垃圾分类工作
的开展。垃圾分类收集和分类运输、
分类处理互不衔接，主要是因为硬件
设施不配套，如前端的密闭式清洁站
及运输车辆都是针对以往混合收集
设置和配套的，不能与垃圾分类收集
相配套。一些开展了源头垃圾分类收
集的城市，由于无法保证垃圾分类运
输和分类处理，不能达到降低垃圾处
理成本和实现资源化回收利用的目
的，挫伤了居民参与垃圾分类收集的
积极性。

推广深化垃圾分类收集和利用是
一项长期而复杂的社会系统工程。张
洪斌说：“为了保护环境和可持续发展，
为了让我们的城市更繁荣、文明、和谐、
宜居，我们别无选择，只有负重前行。”
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程
尤
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全
社
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随着人民生活水平的

提高，生活垃圾的产生量

不断增加。
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年以来，

我国城市生活垃圾平均以

每年
)$

至
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的速度增

长。与此同时，生活垃圾中

有机物成分比例不断增

加，可燃物增多和可利用

价值增大，使垃圾分类尤

其是源头人工分类显得更

加重要和迫切。

目前，北京、上海、广

州、南京、深圳、杭州、厦

门、桂林、重庆等城市已经

进行垃圾分类回收利用的

实践。我国垃圾分类从无

到有的过程，也是相关政

策法规、有关设备设施从

无到有的过程，更是居民

和社会环保意识逐步增

强、文明素质日益提高的

过程，还是垃圾资源化率

提高的过程。

垃圾分类的实施情

况与垃圾处理处置方式、

资源回收重视程度、市民

的支持程度等因素密切

相关，如有些地方，居民

分类后的垃圾往往在转

运环节或处理环节又被

混为一体，影响了垃圾分

类的效果，这是因为垃圾

分类和一些地方的垃圾

分类收集系统、垃圾处理

工艺以及基础设施建设

尚未形成一个系统的体

系。还有，公众意识以及

素质修养等影响需要实

现“整齐划一”的垃圾分

类行为，很多市民会因垃

圾分类带来的麻烦而懈

怠自己的公益性行为。改

变这种状况，需要开展大

规模的全民环保意识普

及宣教工作以及针对性

强的垃圾分类指导工作。

垃圾管理与政策的

核心是从源头尽可能地

减少垃圾的产生量；垃圾回收利用的关键在于源

头上人工分类。如果源头上人工分类做得不好，

不彻底，会影响到后续处理，会使垃圾的资源化

率大大降低，后续处理垃圾的成本大大提高。比

如，采用堆肥处理城市生活垃圾方法比较简单，

投资少，并且可以做到垃圾资源化，但如果源头

上垃圾分类不彻底，在堆肥前就得采用复杂的分

离过程，导致产品成本过高，使生产企业无法承

受。

垃圾分类尤其是源头上的分类，可以为更科学

合理高效地收集、处理垃圾奠定基础，为实现垃圾减

量化、无害化、资源化处理创造条件。垃圾分类、收

集、转运、处理和回收再利用，涉及相关法律法规的

约束、价值观念、生活习惯乃至教育水平等多个方

面，不是单纯的技术工程，也不仅仅是管理工程，而

是复杂的社会系统工程。开展这项工作，需要城市管

理者做好生活垃圾源头减量化、资源化综合对策研

究，对城市生活垃圾产生量、排放量及垃圾组合变化

趋势进行科学的预测，明确政府在城市生活垃圾减

量化、资源化工作中的职能定位，从技术、政策、管理

措施等角度开展研究，提供完善、系统的城市生活垃

圾源头减量化、资源化综合对策体系。垃圾源头上人

工分类，涉及所有产生垃圾的个人、家庭、单位，尤其

需要全社会共同努力。每个人、每个单位都要树立科

学发展观，使生活习惯、消费模式更有益于环境、更

有益于资源回收利用，更有益于我国提前进入循环

发展的社会。

垃圾是未分类的黄金，是待分类的资源。从某种

意义上说，对待垃圾的态度体现我们的文明程度，处

理利用垃圾的方式影响我们的经济发展模式。促进

垃圾分类回收利用这项事关社会文明、进步的综合

性工程，需要从我做起，从现在做起。

（作者为清华大学环境管理与政策研究所所长）

国外垃圾分类一瞥

美国
+*-(

年颁布《资源回

收利用法》，要求国民对废弃物

进行循环利用。
)&

年代末开始

建立路边资源垃圾分类回收系

统，目前已有
,,

个州制定了有关垃圾分类回收的法

规，要求居民将垃圾分类投放，配合垃圾资源回收再

利用和减量化行动。旧金山从
+*)*

年开始大力推行

垃圾分类收集，将垃圾分为可回收垃圾和普通垃圾；

洛杉矶
'&&&

年提出垃圾减半的目标，开始实行新垃

圾分类方法，将原来的两类分为三类：可回收垃圾、

植物垃圾和普通垃圾。

日本居民会按照回收部门的要求，将垃圾认真

分类（有些地方的居民生活垃圾分类多达
'%

种），

以使废弃物中可用资源可以充分循环利用。以在

日本家庭垃圾中占比例很大的产品包装物和容器

为例，人们将其分为金属类、玻璃类、纸类及塑料

类，按时放到指定地点，回收部门定时回收。日本

每年废弃的家用电器重量达
(&

万吨，回收利用率

"&$

至
(&$

，消费者和家电生产企业及销售商要负

担部分费用。

德国在垃圾分类方面有比较完善的法律法规，如

《废弃物处理法》、《可再生资源法》、《废物包装条例》

等。通过垃圾分类，大量有用垃圾资源得以回收利用，

参与其中的私营公司盈利颇丰。

链 接链 接

山东邹平县农民毕务祥

废品里拣出“农民图书馆”
从事废品收购生意的

山东省邹平县码头镇田家
村村民毕务祥，经过近

"

年努力，从收购的废旧书
刊中挑出

'

万余册和农民
生产生活有关的书籍，经
过整理

/

腾出自家房屋办
起“农民图书馆”。由于书
越积越多，借阅人数不断
增加

0

他又把书搬到村委
会，供村民免费借阅。

图①：毕务祥在废纸堆

里挑选有用的书籍。

图②：村民在“农民图

书馆”里看书。

董乃德摄

责任编辑
李忠辉

① ②


