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近日，习近平总书记给上海市杨浦区“老杨

树宣讲汇”全体同志回信，希望他们“带动更多

市民深入践行人民城市理念，积极参与城市建

设和治理，共建和谐美丽城市，共创幸福美好

生活”。

2019 年 11 月，习近平总书记在上海市考察

时，首次提出“人民城市人民建，人民城市为人

民”的理念，强调“无论是城市规划还是城市建

设，无论是新城区建设还是老城区改造，都要坚

持以人民为中心，聚焦人民群众的需求，合理安

排生产、生活、生态空间”“努力创造宜业、宜居、

宜乐、宜游的良好环境”。

各 地 干 部 群 众 牢 记 习 近 平 总 书 记 殷 殷

嘱 托、深深期许，不断提高城市规划、建设、治

理水平，把人民城市理念融入城市发展全过程

和城市工作各方面——

上海杨浦滨江，曾经的“工业锈带”，如今草

如茵、树如盖，居民生活舒适便捷，蝶变为“生活

秀带”，“让人民有更多获得感”；陕西西安灞河

之畔，长安书院飞檐灵动，作为西安图书馆新主

馆，位置更佳、面积更大、馆藏更丰富，“把最好

的 资 源 留 给 人 民 ”；山 东 胶 州 ，近 300 处 智 能

公 交候车亭，导乘图三维呈现，来车信息实时

预报，数字赋能令城市“更聪明一些、更智慧一

些”……

城 ，欣 欣 向 荣 ；人 ，安 居 乐 业 。 一 座 座 城

市的成长，彰显着以人民为中心的发展理念，

人 民 城 市 的 建 设 图 景 正 在 中 华 大 地 壮 丽

描摹。

规划——
“把让群众生活更舒适

这一理念融入城市规划建
设的血脉里、体现在每一个
细节中”

习近平总书记指出，城市规划在城市发展

中起着重要引领作用，考察一个城市首先看规

划，规划科学是最大的效益。

建设雄安新区是千年大计、国家大事。新

区 设 立 之 初 ，面 对 外 界 对 平 地 起 新 城 的 急 切

期待，习近平总书记郑重告诫：“雄安新区将是

我们留给子孙后代的历史遗产”“把每一寸土地

都规划得清清楚楚后再开工建设，不要留历史

遗憾”。

一个步行生活圈的连点成线、织线成面，诠

释“为人民创造更加幸福的美好生活”的生动

实践。

容西片区贤溪社区，74 岁的居民李文芝和

老伴儿乘坐一站公交，几分钟便到了容西第一

养老驿站，这里不仅可以休闲娱乐，还能寻医问

诊。“自从搬进新家，出门到哪儿都方便。”作为

首批回迁群众，便捷生活让她很是满意。

步行生活圈，从蓝图到实景。在雄安新区，

5 分钟可达幼儿园、居委会、老人活动中心，10
分钟可达小学、社区卫生站，15 分钟可达中学、

社区服务中心……多层次规划设计的生活圈，

让当地群众享受到实实在在的便利。

“把让群众生活更舒适这一理念融入城市

规划建设的血脉里、体现在每一个细节中。”

习近平总书记的谆谆叮嘱，在拔节生长的雄安

新区落笔成篇。

30 多 年 前 ，时 任 福 建 福 州 市 委 书 记 的

习近平同志亲自主持编制了《福州市 20 年经济

社会发展战略设想》，勾画了跨世纪福州现代化

建设蓝图。

2021 年 ，在 福 州 考 察 时 ，习 近 平 总 书 记

感 慨：“现在的建设都符合这个方向，跟我们当

时 设 想 是 一 致 的 ，而 且 发 展 得 比 我 们 设 想 还

要好。”

一条蜿蜒在山水之间的绿道，映射“让城市

成为老百姓宜业宜居的乐园”的担当作为。

走 出 彩 虹 儿 童 乐 园 ，通 过 一 座 无 障 碍 步

道 栈 桥 ，可 一 路 前 往 金 鸡 山 公 园 。 这 是 连 通

福 州 金 鸡 山 和 金 牛 山 城 市 慢 行 步 道 中 的 一

小段。

在福州，像这样串山连水的绿道被称为“福

道”，累计建设超过 1370 公里。福州依托城市

内山水资源，串联生态空间与公共空间，打造山

体生态景观步道、街区林荫绿道等，供市民休闲

健身、亲近自然。

“福道的规划设计理念一直在提升。”福州

市风景园林设计院城市生态修复中心主任陈志

良介绍，例如金牛山公园步道注重自然风貌的

保护与便民设计，镂空的栈道桥面有利于下方

草木生长，现在新建设的福道在兼顾生态与便

民的同时，通过设置展板等方式，加大了对福州

人文历史等的宣传。

“建设绿道应市民所需，是得民心之事。”各

地稳步推进建设连通区域、城市、社区的绿道体

系。截至今年 5 月底，全国建成各类城市绿道

约 10 万公里，让群众共享城市发展成果，也让

绿色低碳生活方式深入人心。

建设——
“城市建设必须把让

人民宜居安居放在首位”

针 对 如 何 搞 好 城 市 建 设 ，习 近 平 总 书 记

强调：“城市是人集中生活的地方，城市建设必

须把让人民宜居安居放在首位”。

一段地下管廊的数智化，体现“为民、便民、

安民”的建设思路。

在四川天府新区雅州路片区地下，有一条

长约 3 公里的综合地下管廊。管廊内平均每公

里安装了 500 多个监测设备，一旦发现有气体、

温度等环境参数超标，控制系统就会立即报警，

并精准锁定事故位置。

分控中心里，天府新区综合管廊项目部现

场负责人黄代勇刚刚处理完一起突发自来水管

排泄阀门漏水事件。

“从警报声响，到自来水公司抢修结束，只

花了两个多小时。”黄代勇说。

地下管廊不是孤例，各类基于数字化、网络

化、智能化的新型城市基础设施正在各地加快

布局。能精准锁定高空抛物的智能摄像头、配

有多种 5G 医疗场景应用的社区卫生服务中心、

扫描二维码即可查看运动轨迹的智能步道……

各地通过智慧城市建设，接入养老、医疗、健身、

配送等服务，满足群众多样化需求。

一座老旧厂房的新生记，照见“保护好城市

历史文化遗存”的行动成效。

辽宁沈阳铁西区红梅文创园，前身是始建

于 1939 年的沈阳红梅味精厂，老厂区面积约

6 万平方米。

2018 年，铁西区引入企业整体运营，打造城

市文化地标和潮流消费聚集区。“一边对老厂房

修复加固，一边通过下挖、复建等方式拓展建筑

空间。”铁西区文化旅游和广播电视局局长王晖

介绍，“尽可能保留原旧构件，老厂房的红砖被拆

下来附上编号，再一块块垒起来，保留文化记忆。”

如今，曾经的发酵厂房变成了艺术展示中

心，原料库变成了小型演出场所……铁西区划定

70 万平方米的工业遗存保护区，通过植入文化

新业态，让老厂房、老车间承办各类文化活动。

历史文化是城市的灵魂。“延续城市文脉”的

理念不断落地见效，城市走过历史长河依然熠熠

生辉，人民群众仍然记得住时光、望得见乡愁。

治理——
“把全过程人民民主

融入城市治理现代化”

老百姓每天的吃用住行，一刻都离不开城

市管理和服务。习近平总书记指出，提高城市

治理现代化水平，要“推动治理手段、治理模式、

治理理念创新”。

一条市民服务热线，凸显“人人参与、人人

负责、人人奉献、人人共享”的理念落地生根。

“您好，12345 市民服务热线。”“在家洗澡，

洗一半停水了。”……电话一头是北京市 12345
市民热线服务中心接线员陈宇，另一头是北京

市民范女士。陈宇在接诉即办系统中录入姓

名、地点、诉求等信息，通话结束，系统生成一张

表格——接诉即办工单，并发送至范女士所在

街道的诉求处置中心。街道社区联合有关单位

加紧排查、施工，故障排除、供水恢复稳定。

热线暖人心，群众的急难愁盼有处说、有人

管。5 年多来，北京市 12345 市民服务热线接收

1.47 亿个民生诉求，并第一时间派送给相关部

门单位。

为了提升城市精细化治理水平，各地进一步

探索如何“把全过程人民民主融入城市治理现代

化”，广泛征集群众对城市发展的意见建议。

一条建议的处理过程，彰显“市民是城市建

设、城市发展的主体”的治理模式创新。

“能不能在街道、绿地空余地、商业街、地铁车

站等公共空间多安置供歇息的座椅？”2020年底的

一次座谈会上，上海市政府参事江海洋提出。

随后，上海绿化市容管理部门发放 7 万份

调查问卷，分析研判、改进落实。到今年 9 月，

上海累计新建公共空间休憩座椅 1.5 万余处、改

造提升座椅 6272 处、认捐认养座椅 1905 处、社

会共享座椅 2270 处，共优化提升公共空间休憩

座椅 2.5 万余处。

一条人民建议给群众多了歇歇脚的方便、

让行人有了“慢下来”的松弛。近年来，上海不

断健全人民建议征集工作机制，群众可以通过

人民建议征集点、门户网站、“随申办”等线下线

上平台提交建议。

各地坚持以人为本，鼓励群众参与城市治

理，让政策、服务的制定更贴合群众需求，让人

民城市成为美好生活的有力依托。

“ 人 民 城 市 人 民 建 ，人 民 城 市 为 人 民 ”的

理 念正在神州大地扎下深根、长出繁枝，印刻

进世界历史上规模最大、速度最快的城镇化进

程，浸润新时代城市工作的方方面面，不断为人

民创造更加幸福的美好生活。

（本报记者邵玉姿、施钰、郝迎灿、游仪、潘

俊强、巨云鹏参与采写）
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本报嘉兴 11 月 21 日电   （记者金歆）21 日，

《中国互联网发展报告 2024》和《世界互联网发展

报告 2024》蓝皮书在 2024 年世界互联网大会乌镇

峰会上发布。

蓝皮书由中国网络空间研究院编写。自 2017
年起，蓝皮书已连续八年面向全球发布，是世界互

联网大会的一项重要理论和实践研究成果。

《中国互联网发展报告 2024》总结了一年来中

国互联网发展情况：一年来，信息基础设施建设提速

升级，对于经济社会发展的战略性、基础性和先导性

作用日益凸显；数字经济政策体系化布局加速推进；

数字公共服务普惠化扩容

加深；网络空间主流思想

舆论不断巩固壮大，网络

文明建设提质增效；数字

文化产业蓬勃发展；关键

信息基础设施安全不断强化，国家网络安全应急体

系不断健全完善；网信重点领域相关立法加快完善；

构建网络空间命运共同体迈向新阶段等。

《世界互联网发展报告 2024》显示：一年来，

世界各国稳步推进信息基础设施建设，进入扩容

升级新阶段；数字技术发展日新月异，进入加速创

新的爆发期；全球数字经济迎来新一轮发展热潮；

世界各国愈加重视数字政府建设，政府数字化治

理水平不断提升；数据治理成为网络空间国际治

理的核心议题，但相关规则制度仍呈现碎片化、区

域化、多极化特征等。

《中国互联网发展报告 2024》和《世界

互联网发展报告 2024》蓝皮书发布

在 AI（人工智能）体验区，观众通过“AI 全息

舱”与李白“举杯邀明月，对影成三人”；智能机器

狗表演翻跟头等高难度动作，引得观众发出阵阵

赞叹……11 月 19 日至 22 日，2024 年世界互联网

大会“互联网之光”博览会在浙江乌镇举行。会场

内，一项项科技成果令参观者大开眼界。

本次博览会围绕“拥抱以人为本、智能向善的

数字未来——携手构建网络空间命运共同体”的

乌镇峰会主题，以人工智能为展示重点，吸引了来

自 53个国家和地区的 665家中外企业与机构参展。

人工智能正在赋能千行百业。本次博览会

上，许多企业和机构展示了以人工智能为代表的

数字科技促进经济社会发展的先进成果。

一款机械手灵活地转动着“手指”，还朝观众

比出“OK”“点赞”等手势……“这是我们全新研

发的工业级五指灵巧手。”浙江灵巧智能科技有限

公司负责人介绍，这款灵巧手外观类似人手，能安

装在人形机器人上使用，也可应用于医护辅助、工

业自动化等场景，相关技术达到国际先进水平。

“电网一张图”“数字化配电网”……在国家电

网展区，实时更新信息的智慧电力管理系统吸引

了不少人的关注。

“依托中台强大算力、数力和智力，以及融合

电网网架、运行状态、设备参数、气象环境等信息，

可以实现物理实体电网在数字空间的精准映射呈

现，提前研判，为老百姓提供更优质、更智慧的电

力服务保障。”国家电网展区讲解员介绍。

“只需要推动操纵杆，就能体验民航飞行员第一

视角下拟真的训练场景……”在腾讯展区，由南航自

研虚像显示技术和腾讯自研游戏引擎技术共同打造

的全动飞行模拟机视景系统，吸引众多参观者体验。

“系统首次实现全局动态光照与地球级场景

超写实渲染，助力实现我国民航关键技术突破。”

展台工作人员介绍。

近年来，数字技术的应用不仅变革了生产方

式，也以各种形式造福人们的生活。

与机器人交流互动，看机器人舞蹈……步入

人形机器人专区，“多才多艺”的机器人让人眼前

一亮。随着人工智能、高端制造、新材料等技术的

发展，人形机器人也进入了加速发展期。

怎样能轻松拎起 50 斤的水袋呢？记者穿上

外骨骼机器人，轻松地拎起了重物。

上海傲鲨智能科技有限公司负责人介绍，几

款增加力量的外骨骼机器人已应用到消防、物流、

建筑等行业，“比如帮助建筑工人‘搬砖’、为组装

工程师分担上肢压力等。我们希望未来外骨骼机

器人能日趋轻量化、提升舒适度，使用起来像穿衣

服那样轻巧方便。”

“AI+医疗”是近年来人们关注的热点之一。

走进阿里巴巴展区，“达医智影”AI 查癌技术

的展台前挤满了观众。工作人员介绍，这项技术

利用 CT 结合 AI，单次平扫 CT 即可同时筛查 8 种

癌症和 5 种慢性病，有效提升了早筛能力。目前

“达医智影”已在浙江丽水、衢州等地基层医院试点

应用，并与世界卫生组织等国际机构展开了合作。

自动驾驶汽车、AR（增强现实）感知交互眼镜、

绘画机器人、智能头盔……各个展厅里尖端科技产

品令人目不暇接。一名参观者感叹：“通过参观展

览，我真真切切地体会到了人工智能等数字技术的

魅力，‘互联网之光’正在照亮我们的数字未来。”

（本报记者金歆、刘军国、喻思南、邵玉姿、林

渊、陈圆圆、刘静文）

让“互联网之光”照亮数字未来
——2024年世界互联网大会“互联网之光”博览会侧记

本报记者

本报嘉兴 11月 21日电   （记者刘军国、金歆）

11 月 21 日，长三角一体化数字文明共建共享——

2024 年数字长三角发展大会在浙江嘉兴桐乡乌

镇举行。

本次大会是 2024 年世界互联网大会乌镇峰

会永久举办地特色活动之一，主题为“共建数字长

三角   共育新质生产力”，旨在进一步深化区域合

作、城市合作、产业合作。

现 场 ，《数 字 长 三 角

发 展 报 告（2024）》、长 三

角 数 字 经 济 独 角 兽（潜

在）企业榜单、长三角 AI+场景创新成果先后发

布。长三角城市代表在会上共同发起了长三角城

市共建网络文明合作倡议，标志着参与长三角共

建数字文明“乌镇对话”合作机制的城市从 16 个

拓展到了 20 个。

此外，本次大会还同步开展了长三角数字科

技成果展和数字产品交互展示等配套活动。

2024年数字长三角发展大会举行

本报嘉兴 11 月 21 日电   （记者金歆）20 日，

2024 年世界互联网大会乌镇峰会开幕式上，颁发

了新设立的“世界互联网大会杰出贡献奖”。该奖

项旨在表彰在全球互联网相关领域作出杰出贡献

的个人和企业。

戴夫·法伯、胡启恒、

全吉男等 7 位个人和中国

电信集团有限公司、国家

电网有限公司、腾讯公司、奇安信集团等 14 家企

业荣获“世界互联网大会杰出贡献奖”。其中，获

奖企业覆盖 5G、人工智能、芯片设计、云计算和网

络安全等行业。

“世界互联网大会杰出贡献奖”发布

一版责编：许   诺   刘   念   栾心怡               二版责编：殷新宇   祁嘉润   张安宇

三版责编：于景浩   姜   波   李安琪               四版责编：胡安琪   张佳莹   窦   皓

本报嘉兴 11 月 21 日电   （记者金歆）20 日，

世界互联网大会人工智能专业委员会成立会议在

浙江乌镇召开。人工智能专业委员会是世界互联

网大会设立的首个专业性、常态化分支机构，第一

届专委会成员共 170 余人，汇集了来自人工智能

领域国际组织、知名智库、科研院所、专业协会及

产业界的权威专家和专业人才，设立标准推进计

划、安全与治理推进计划和产业推进计划。

据了解，专委会将秉持搭建国际交流合作平

台 、推 动 发 展 与 治 理 协

同、促进全球共享人工智

能发展成果的原则，通过

开 展 专 题 研 讨 、成 果 分

享、倡议发布等活动，不断凝聚国际共识，促进人

工智能包容普惠、可持续发展。

成立会议通过了专委会工作规则及首席主任

委员、主任委员、副主任委员、顾问、推进计划牵头

人和成员名单。选举中国工程院院士、之江实验

室主任王坚担任首席主任委员。来自阿拉伯信息

通信技术组织、超威半导体、清华大学、人民网、中

国网络空间安全协会等的 24 名人工智能相关负

责人和专家担任副主任委员。

世界互联网大会人工智能专业委员会成立

本报北京 11 月 21 日电   （记者张天培）中共

中央书记处书记、公安部部长王小洪 21 日在全国

公安机关视频会议上强调，要深入贯彻落实习近平

总书记重要指示精神和党中央决策部署，树牢风险

意识，强化底线思维，主动担当、主动作为、主动协

同，突出矛盾纠纷排查化解和安全生产隐患排查

整治两方面重点，充分发挥“专业+机制+大数据”新

型警务运行模式作用，深入开展“冬季行动”，统筹

推进落实打防管控建各项措施，坚决确保今冬明

春社会安全稳定，更好守护人民幸福和安宁。

王小洪要求，坚持和发展新时代“枫桥经验”，

加强部门联动，全面排查、实质化解各类矛盾纠

纷，并严密重点部位防控、强化社会面巡控，严防

发生极端案件。全力推动安全生产和防灾减灾救

灾等各项部署落实。纵深推进严打暴恐活动专项

行动，依法严厉打击严重暴力、电诈网赌、侵害妇

女儿童权益等突出违法犯罪，推进扫黑除恶常态

化，深化治安乱象整治，全力保障人民群众生命财

产安全。同时，要聚焦群众、企业关切，研究出台

更多便民利企措施，全力服务高质量发展。

王小洪在全国公安机关视频会议上强调

深入开展“冬季行动”  更好守护人民幸福和安宁
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图①：市民在上海杨浦滨江绿之丘游览。

王   初摄（影像中国）  
图②：北京市 12345 市民热线服务中心。

新华社记者   熊   琳摄   
图③：福建福州市鼓楼区福山郊野公园的

彩虹步道。 谢贵明摄（影像中国）  


