
1919  广告广告2024年 11月 20日  星期三

今年以来，兰州新区紧紧抓住“党建引领”切入点，抓牢“基层治

理”关键点，聚焦“服务发展”落脚点，坚持减负、赋能、增效同向发力，

充分发挥党的政治优势、组织优势和密切联系群众优势，推动基层治

理更加精准高效。　　

高标准打造综治中心，为群众排忧解难

兰州新区坚持把综治中心规范化建设、实战化运行作为构建党建

引领基层治理“田字型”治理体系的重要举措，聚焦矛盾纠纷多元调处

化解，大力推进“多中心合一”，建立“智能化”信息归集、“云平台”会商

调度、“一站式”跟进化解等工作机制，实现优势资源整合、人员力量聚

合、管理机制融合，着力打造服务联动、矛盾联调、问题联治、隐患联

排、平安联创的“五联”基层治理新高地。

近期，兰州新区综治中心聚焦群众反映强烈的重点领域矛盾纠纷

和突出问题，充分发挥“中心吹哨，部门报到”机制优势，综合运用法

律、行政、调解的方式，解决一批人民群众“急难愁盼”问题。今年前

三季度，诉前调解成功率达 76.5%，矛盾纠纷类警情、信访事项化解成

功率分别为 94%、96%。

兰州新区综治中心自运行以来，始终坚持以人民为中心的发展理

念，深入学习贯彻法治建设、平安建设的新战略、新部署、新要求，采取

以案说理、以法化案等灵活多样方式，加大矛盾纠纷多元排查调处化

解力度，着力解决群众关注关心的“急难愁盼”问题，将矛盾纠纷化解

在萌芽、调处在基层，让群众的获得感成色更足、幸福感更可持续、安

全感更有保障。

精准放权赋能，全面推进基层减负

兰州新区持续深化乡镇（中心社区）管理机制改革，制定《兰州新

区赋予乡镇和中心社区部分县级经济社会管理权限指导目录》，赋权

193 项，确保乡镇（中心社区）有责有权、权责对等。实行村（社区）事务

准入制度，建立健全职责事项清单 29 项、协助事项清单 29 项、负面事

项清单 7 项，明晰村（社区）职责边界，使干部干事有底气、群众办事更

便捷。同时，整合考核项目，严控乡镇（中心社区）、村（社区）参与考核

评比活动，取消招商引资、协税护税、经济创收等考核任务 13 项，统筹

把握考核总量和频次，制定“责任清单”和“任务清单”，推动“简单考材

料、查痕迹”向“重点考成效、看实绩”转变，让基层腾出更多时间精力

谋实事、促发展、惠民生。

完善网格化管理，近距离服务群众

在兰州新区，网格员肩负收集社情民意、排查各类安全隐患、

化解邻里矛盾纠纷等职责，是基层社会治理和城市精细化管理的

“末稍神经”，也是智慧社区的强有力的线下运行力量。

兰州新区大力推动“多格合一、一网统筹”建设，整合党建、综

治、民社等网格为“一张网”，精准划分城乡网格、专属网格，推动法

治宣传、综合调解、法律援助、社区矫正、法律服务等进小区、楼栋、

村组和居民家庭，形成了区域统筹、全域覆盖、科学规范、管理有序

的网格化管理体系，为兰州新区基层治理提质增效提供了坚强

支撑。

优化营商环境，助力经济高质量发展

兰州新区牢固树立“法治是最好的营商环境”理念，以“优化营

商环境提质增效年”行动为牵引，探索实施了一批首创性、引领性、

特色性法治化营商环境改革举措，打造更优“营商生态”。2019 年、

2020 年、2023 年先后 3 次获评“中国（区域）最具投资营商价值新

区”，2021 年至 2024 年连续 4 年蝉联“中国最具投资吸引力新区”。

今年以来，兰州新区紧扣行政审批制度改革、企业合法权益保

护、商业纠纷化解、企业破产案件办理等重点领域，充分发挥法治

的规范、引领、保障作用。

兰州新区开展“一窗通办”改革试点，整合户籍、车驾管、出入

境等 114 项高频事项，实现一网通办、一窗通办，缩减办理时限 246

个工作日、减少申报材料 93 个，进一步提升政务服务质效。

兰州新区拥有集多功能于一体的现代化诉讼服务中心，为群

众提供“一站式”在线诉讼服务。此外，还探索危困企业预重整拯

救机制，最大限度帮助“带病企业”实现自救；全面开展涉企案件诉

讼保全必要性审查，建立保全程序“熔断机制”，探索采用灵活措

施，最大程度保障企业正常生产经营。今年前三季度，兰州新区规

模以上工业增加值同比增长 18.6%。

兰州新区积极主动服务共建“一带一路”，深入开展专项行动，

主动对接国际航空港等多家对外开放平台，加强法律服务，通过实

地走访等多种措施积极为企业解忧纾困。今年，兰州新区综合保

税区新增海关备案企业 22 家，绿色化工、石油装备出口贸易额分别

同比增长 187%、36%。
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