
图①：安徽淮北市相山区市民张先生，在展示自己利

用自助智能审批设备打印的营业执照。 李 鑫摄

图②：浙江金华市，金义综合保税区跨境电商垂直云

仓内工作人员在装运发货。 杨梅清摄

图③：江西赣州市上犹县五指峰乡光菇山，一栋栋民

宿小木屋与青山、竹林、茶园相映衬，深受游客青睐。
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“后厨 24 平方米，冷荤间 4.3 平

方米，冷荤间独立空调、紫外线灯

都没问题。”近日，北京市朝阳区市

场 监 管 局 行 政 审 批 科 工 作 人 员 任

丹丹、孙建伟对盈科中心商业食街

即将开业的一家餐饮店进行现场

核查。

“原来办理证照要准备一沓材料，需要专门安排五六个人

跑证照手续。今年我们预计在北京开 20家新店，但一个人就

可以完成手续办理，都是网上提交申请。”北京嘉和一品餐饮管

理有限公司副总经理任永生说，近 10 年来开店明显提速。

党的十八届三中全会提出“要紧紧围绕使市场在资源

配置中起决定性作用深化经济体制改革”。十八届三中全

会通过的《中共中央关于全面深化改革若干重大问题的决

定》提出，“进一步简政放权，深化行政审批制度改革”。全

国各地不断深化简政放权、放管结合、优化服务改革，从实

行“先照后证”“多证合一”，到推行“证照分离”“照后减证”，

企业准入门槛大大降低。

市场准入更加便利。天津滨海新区行政审批局是全国首

家依法设立的行政审批局。2014年 5月，该区发改委、经信委、

财政局等 18个区属部门的 216项审批职责被剥离出来，划转到

新组建的行政审批局。109枚公章被一枚崭新的行政审批专

用章所取代，实现“一颗印章管审批”。

市场竞争更加公平。“过去我们在拓展全国市场的时候，

经常碰到准入难题。”浙江小遛信息科技有限公司是一家经

营共享电单车的民营中小企业，市场负责人靳婷婷说，“现在

有城市主动邀约，企业在全国开拓市场的脚步不断加快。”

公平竞争是市场经济的基本原

则，是建设全国统一大市场的客观

要求。我国深入实施公平竞争政

策。2016年公平竞争审查制度开始

实施，8 年来，全国累计审查的政策

措施 161.8 万件，清理存量文件 447
万件，废止和修订了排除、限制竞争

的政策措施 9.3万件，一批妨碍经营主体公平准入、影响经营

主体公平竞争、限制商品要素自由流动的政策措施得到了有

力纠正。《公平竞争审查条例》将于今年 8月 1日起施行，将进

一步保障各类经营主体依法平等使用生产要素、公平参与市

场竞争。

营商环境越来越好，市场活力不断激发。我国经营主

体总量从 2012 年的 5500 万户增长到 2023 年的 1.84 亿户。

充满活力、充满韧性的亿万经营主体为我国经济平稳、健

康、可持续发展提供了坚实的微观基础，为推动我国经济高

质量发展注入源源不断的动力。

优化营商环境 促进公平竞争
本报记者 林丽鹂

“真没想到，在家门口就能感受

敦煌艺术的魅力。”在天津数字艺术

博物馆，带孩子前来参观“发现敦煌

——敦煌艺术情景式特展”的市民

何伟说。千年壁画通过 3D 全息投

影等数字技术跃然眼前，观众可以

与壁画互动，体验敦煌艺术的创作

过程。开馆一年多来，天津数字艺术博物馆打造的新型数

字文化体验空间，吸引了众多游客前来参观。

沉浸式文旅项目不断涌现，是我国旅游业供给侧结构

性改革的一个缩影。党的十八大以来，文旅消费潜力持续

释放，同时向高品质、个性化、多样化升级。

深挖文化资源、打造优势品牌、培育新型业态……各地

区各部门推动文旅领域改革持续深入，不断完善现代旅游

业体系，推动旅游业成为增长速度快、市场潜力大、发展前

景好的新兴产业，让文化和旅游发展的成果惠及更多人民。

旅游业开放程度不断提高。近期，不少外国博主到中

国旅游，感受中国的真实生活。扩大免签“朋友圈”、提升外

国游客在华便利度……我国接连出台一系列政策措施，进

一步促进中外人员交流、持续深化对外开放。国家移民管

理局统计数据显示，上半年，全国各口岸入境外国人 1463.5
万人次，同比增长 152.7%。其中，通过免签入境 854.2 万人

次，同比增长 190.1%。

旅游业综合带动作用越来越强。“吃上旅游饭，日子越过越

好。”浙江宁波象山县石浦镇一家民宿的负责人王福平以前常年

出海打鱼，如今在邮储银行宁波分行帮助下，抵押渔船获得授

信，经营起民宿，收入很不错。近年来，旅游与体育、餐饮、农业

等融合发展，在推进乡村全面振兴、

扩大内需等方面发挥重要作用。文

化和旅游部数据显示，“十三五”期间，

旅游及相关产业增加值占 GDP比重

保持增长态势，旅游业对国民经济的

综合贡献超过 10%。全国A级旅游景

区带动综合就业超过 1000万人。

旅游业为民富民利民乐民的作用更好发挥。旅游业是

民生产业、幸福产业。各地区各部门坚持以人民为中心的

发展思想，繁荣发展大众旅游，旅游成为人们的一种生活方

式、学习方式和成长方式，“说走就走的旅行”走进更多百姓

的生活。文化和旅游部数据显示，2023 年国内出游人次

48.91 亿，同比增加 23.61 亿、增幅 93.3%。

坚持守正创新、提质增效、融合发展，着力完善现代旅

游业体系，加快建设旅游强国，打造更多人们喜闻乐见的新

场景、新业态、新模式，让旅游业更好服务美好生活、促进经

济发展、构筑精神家园、展示中国形象、增进文明互鉴。

推动文旅融合 培育新型业态
王 珂 王馨玉

暑假来临，位于上海南京东路

的进博集市城市会客厅里，不少游

客前来打卡。500 平方米的空间内

设有 25 个国别主题馆，引入 5000 余

款进博同款和国别特色商品。斯里

兰卡进口馆内，员工李杰德为顾客

介绍商品：“进博集市提供了一个极

好的机会，将斯里兰卡的特色商品带给中国消费者。”自

2018 年以来，进博会连年举办，已成为进口商品打开中国市

场的重要窗口，更多进博同款商品快速走进百姓家中。

积极扩大优质产品进口，有利于满足百姓对美好生活

的需要，促进产业升级。进一步扩大进口，要向改革要动

能，向开放要活力。党的十八大以来，我国实行积极主动

的开放战略，以高水平开放促进深层次改革，不断拓宽进

口渠道、降低进口关税、优化通关管理。2023 年，我国进口

2.56 万亿美元，国际市场份额 10.6%，连续 15 年保持全球第

二。今年前 5 月，我国进口 7.55 万亿元，同比增长 6.4%。

渠道更多了。“现在，线上线下购买进口商品都很方便。”

除了网购，北京市居民张扬经常在家门口的小商店购买进口

果酒茶饮。举办进博会、消博会等国际展会，促进跨境电商

健康发展，中国市场敞开怀抱欢迎全球好物。

关税更低了。今年 1 月 1 日起，我国对 1010 项商品实

施低于最惠国税率的进口暂定税率。如今，中国进口平均

关税水平在 7%左右，而世贸组织统计的发展中国家进口

平均关税水平在 10%左右。

通关更快了。日前，1221 辆进

口汽车运抵上海外高桥港区海通

国际汽车码头，几小时后就完成了

通关程序。去年 6 月 1 日，进口机

动车辆《货物进口证明书》和《进口

机动车辆随车检验单》“两证合一”

改 革 试 点 在 上 海 海 关 正 式 启 动 。

“以前，企业需在海关不同业务窗口、分先后领取这两份单

证。‘两证合一’后，只要申领一个证书，半天就能拿到，手续

简化，效率提升。”北京梅赛德斯—奔驰销售服务有限公司

上海物流中心经理黄龙武说。

开 放 的 大 门 越 开 越 大 ，更 多 优 质 产 品 和 服 务 进 入 中

国市场。商务部等部门积极促进进口领域改革开放，目

前已在全国设立 43 个进口贸易促进创新示范区，打造一批

消费品进口平台和大宗商品交易中心，促进进口贸易与产

业、消费的深度融合，激发进口发展的动能和潜力。

积极扩大进口 丰富消费供给
本报记者 罗珊珊

改革增动力 市场添活力

习近平总书记指出：“人民对美好生活的向往就是我们的奋斗目标，抓改革、促发展，归根

到底就是为了让人民过上更好的日子。”

“为了人民而改革，改革才有意义；依靠人民而改革，改革才有动力。”进入新时代，人民群

众的需求不断变化，人民对美好生活的向往更加强烈，对改革也有更多期许。奔着问题去、盯

着问题改，从老百姓的急难愁盼问题入手，找准改革发力点和突破口，增强改革系统性、整体

性、协同性，全面深化改革一路向前，各领域各方面改革举措同向发力，不断取得新成效。

改革就在百姓身边的生活中。一批批药品纳入国家集中采购范围，患者及时用上更

多平价好药；“三证合一”“高效办成一件事”呵护企业成长创新，小微企业主开启美好生

活；越来越多国外优质商品和服务进入中国市场，消费者不出国门就能买到优质优价的精

品好物……聚焦所思所盼所忧所急，同老百姓生活息息相关的民生问题逐一破解，人民群

众获得感、幸福感、安全感更加充实、更有保障、更可持续。

改革也在改善民生的实事里。应对老龄化社会挑战，推进基本养老服务体系建设、推

动银发经济健康发展、发展农村养老服务等一系列改革夯实城乡居民养老服务体系建设，

让更多人拥有“老有所养”的踏实感；建成世界上规模最大的教育体系，努力实现优质教育

均等化，一系列促进教育公平、提高教育质量的举措，让更多人拥有“幼有所育”的充实感

……民生所急、民心所向，惠民生、暖民心、顺民意的实事托举起老百姓“稳稳的幸福”。

民之所盼，政之所向。“人民日益增长的美好生活需要”，是衡量发展、推进改革的标

尺。让改革发展成果更多更公平惠及全体人民，温暖人心的民生答卷将更精彩。

让人民对改革有更多获得感
欧阳洁

近日，广东深圳市龙华区张女士

打算购买彩妆。她打开美团无人机

配送页面下单，15 分钟后，一架装有

化妆品的无人机从天虹龙华购物中

心起飞点升空后，缓缓降落在张女士

写字楼前的取餐柜：“15分钟就能送

达，这种即时零售服务让我们生活更

方便。”张女士说。

电子商务，一头连着商家，一头连着消费者，是释放消费

活力、扩大国内需求的重要抓手。党的十八大以来，我国大

力促进电商加速发展，培育经济新动力。以改革创新为抓

手，各地区各部门优化政策供给、加强示范引领，推动电商融

合创新发展，成为经济发展的重要推动力。

“电商快速发展得益于技术快速进步、经营主体大胆创

新和政府服务的不断优化。”商务部中国国际电子商务中心

研究院院长李鸣涛说。自 2019 年电子商务法正式施行以

来，相关部门结合原有立法和实践经验，从规划、政策、标准

等领域协同发力，发布《电子商务企业诚信档案评价规范》

等行业标准，着力引导行业规范健康发展。

电商规模效益显著提升。电商交易总额由 2013年的超 10
万亿元增长至 2023年的 46.83万亿元，2023年全国实物商品网

上零售额为 13 万亿元，占社会消费

品零售总额的比重增至 27.6%。网

购用户规模已过 9亿，中国连续 11年

成为全球最大网络零售市场。

电 商 综 合 带 动 效 果 彰 显 。 从

2013年到 2023年，我国电子商务从业

人数从 235万增至超 7000万。化工、

建材等一批交易额过千亿元的B2B平台涌现，国家电子商务示

范基地带动形成 30余个特色化数字产业带。

农村电商发展向纵深推进。“直播电商让海产品卖得更

多。”江苏连云港市潮河口村居民黄东叶在快手平台上做好

直播带货，带领全村累计销售特色海鲜产品 3 亿元以上。我

国加大改革力度，从发展电商新模式、培育多元化新型农村

电商主体等多方面推动农村电商发展迈向更高水平。

电商创新发展 融入生产生活
本报记者 齐志明


