
冬日清晨，雪花纷飞，吉林省吉林市万科松

花湖度假区商业街内已是人头攒动。一眼望

去，多是穿戴好装备、抱着滑雪板准备入场的滑

雪爱好者。

“你们家的雪镜在哪儿？我想挑一款好看

又实用的。”“这是店里刚到的最新款，防水防污

防眩目，您可以试试。”早上 8 点多，亚玛芬滑雪

服务中心松花湖店刚开门一会儿，店长祝丽娜

和店员们已经忙碌起来，各自为到店顾客详细

介绍商品。

门店于 2017 年开业，经营多个品牌的滑雪

装备，位于度假区商业街的繁华地段。230 平

方米的门店里，滑雪板、滑雪杖、滑雪鞋、滑雪服

等各式装备整齐摆列，一应俱全。此外，店里还

提供专业雪具租赁服务。

“今年这雪没少下，明显感觉来滑雪的人越

来越多，进雪场有时还要排队。”祝丽娜介绍，11
月 18 日滑雪场开板以来，人气越来越旺，消费

活力也更足了。与去年同期相比，总营业额增

长约 20%。

交谈间，一位顾客推开门，抱着沾满白雪的

双板滑雪板走进店内。

“租的雪具挺好用的，试用后还是想自己买

一套雪具。”顾客石景侨坐在椅子上，卸下租用

的滑雪鞋交给店员。

“每年大概有多长时间来滑雪，有长期滑雪

的规划吗？”祝丽娜详细询问。

“估计每年最多能腾出 10 天左右吧，刚开

始接触，目前还是挺感兴趣的。”石景侨说，自己

和朋友算了一笔账，长远看，还是觉得购置一套

雪具更合适。

先挑滑雪板，再选滑雪鞋。根据顾客的需

求和所处阶段，祝丽娜推荐了几套装备。不一

会儿，石景侨就购置好了。

“相较往年，今年门店营业额提升，还得益

于我们与省市相关部门、度假区联合开展的促

销活动，吸引了不少新面孔来消费。”祝丽娜说。

今年 11 月起，吉林市举办国际雾凇冰雪节

及新雪季系列冰雪活动，吸引了多地滑雪爱好

者前来感受冰雪乐趣。开板以来，截至 11 月 30
日，松花湖度假区接待滑雪度假游客超 5 万人

次。11 月 25 日，吉林市商务局以“新雪季·百日

商贸活动”为主题，拉开商贸促销活动帷幕，连

续开展为期 15 周的“百日大促销”。

“上个雪季，店里的营业额约为 560 万元。

照 目 前 态 势 来 看 ，这 个 雪 季 预 计 能 实 现 新 突

破。”祝丽娜说，“每年 12 月到次年 1 月是滑雪的

高峰期，也是滑雪装备的销售旺季。我们要把

握机会，争取交出一份红红火火的成绩单。”

上图：吉林省吉林市亚玛芬滑雪服务中心

松花湖店内，店员帮助顾客试穿滑雪鞋。

本报记者 郑智文摄

吉林滑雪装备店

冰天雪地蕴商机
本报记者 郑智文

“要不要辣？放不放葱？”柜台前，店员忙

着询问顾客的喜好，而顾客已排出了门外二三

十米，高峰期临时放置的十几张座椅根本不够

用；厨房里，两台炉灶火力全开，师傅们分成两

组，分工明确、有条不紊；大厅里，两位端菜工

每人一次端出两碗面，风风火火地在人群与桌

椅间穿梭……

这是位于江苏省南京市秦淮区明瓦廊美食

街的易记面馆，如今已经开了 42 年。

今年 73 岁的店主易慧萍，和店里的伙计们

早上 6 点就到店里准备菜品。天还没亮，店里

已经忙得不可开交，这样高强度的节奏一直持

续到打烊。“今年元旦以前，我们早上 8 点营业、

晚上 7 点打烊，元旦后提前到早上 6 点 20 分营

业、晚上 8 点半打烊。”易慧萍说。

“我是从湖北来南京旅游的，从社交平台上

看到这家店，下了火车就来打卡。”顾客陈明

说。记者在店里注意到两个现象：无论是上午

10 点还是下午 3 点，都还有一批批顾客来吃面；

此外，面馆里约有一半的顾客，是打扮时尚的年

轻人和拖着行李箱来打卡的游客。

“这也正是店里生意红火的原因。”易慧萍

告诉记者，小面馆的特点就是接地气，早中晚

都能来一碗，加上现在文旅市场兴旺，南京作

为热门旅游目的地吸引了大量游客。为了让

外地消费者一次性享口福，今年店里还推出了

两款特色新品：42 元一碗的“易记面”和 32 元

一碗的“全家福面”，由于集齐了大多数受欢迎

的配料，成为店里目前售价最高也最受欢迎的

品类。

易记面馆是一扇小小的窗口。今年以来，

南京消费持续恢复。1—10 月，全市实现社会

消费品零售总额 6840.2 亿元，同比增长 6.1%。

其中，限额以上餐饮业营业额同比增长 18.8%。

政策支持是促进消费回暖的关键。记者

从 南 京 市 商 务 局 了 解 到 ，今 年 南 京 围 绕 更 大

力 度 繁 荣 消 费 市 场 ，推 出 消 费 促 进“ 四 季 有

约”行动。9 月 23 日到 10 月中旬，以“宁动金

秋”为主题，全市共组织线上线下活动

500 多 场 ，以 市 区 联 动 、政 企 协 同 巩

固消费复苏势头。明年，当地还将

举办美食节，开展“秦淮小吃”品

牌提升行动，打造有影响力的

特色品牌。

“明年，我们也想借着

街道对小店及周边整体提

升改造的机会，重新装修

门面、更换新的餐具和桌

椅设施，用全新面貌迎接

顾客！”谈到下一步打算，

易慧萍信心满满。

南京特色面馆

推出新品受欢迎
本报记者 姚雪青

冬 日 的 云 南 省 丽 江 市 ，进 入 相 对 的 旅 游 淡

季 。 缪 立 伟 位 于 古 城 区 大 研 街 道 五 一 街 的 民

宿，现在的平均入住率虽然不及旺季，但也超过

八成。

半 年 前 ，记 者 曾 来 到 缪 立 伟 家 的 民 宿 采

访 ：53 间 房 ，游 客 经 常 一 住 就 是 3 天 ，房 间 早 早

就被约满。半年后再探访，他家的民宿依旧热

丽江古城民宿

直播带动营业额
本报记者 杨文明

冬夜里的陕西省西安市寒意阵阵，曲江创意

谷展演中心的剧场却热闹非凡。走进剧场，上百

支蜡烛装点着小小的舞台，簇拥着舞台中央的三

角钢琴，一场烛光音乐会即将上演。

不一会儿，钢琴师、大提琴手、小提琴手依次

上台。开场白过后，灯光熄灭，舞台仅由唯美的

烛光映衬，音乐渐起，飘入耳畔。

这是一期影视和动漫音乐专场，随着一首首

耳熟能详的曲目响起，观众们跟着节奏轻轻摇

摆。“这首曲子需要大家跟我们一起完成，请随着

我的节奏拍手。”在钢琴师的引导下，观众们跟着

打起节拍，共同演奏了一首恢弘壮阔的曲目。

整场演出不仅有经典音乐曲目，还有演奏者

自己创排的作品，这让观众刘湛很是惊喜：“其中

的一首曲目是由电影插曲与流行乐混编而来，很

有趣。这场音乐会的票价在 50 元到 180 元之间，

价格亲民是我愿意消费的原因之一。”刘湛和妻

子都是文艺爱好者，“今年西安有了很多小剧场

话剧、小型音乐会等‘小而美’的演出，我们多了

不少选择。”刘湛说。

曲江创意谷展演中心由西安演艺集团剧院

运营公司（以下简称“西演剧院公司”）负责运

营。去年 4 月，西演剧院公司与无限爱乐文化艺

术（北京）有限公司合作，在展演中心推出了室内

音乐会的驻场演出，受到不少市民欢迎。

“驻场后，乐团的演出频次更高，票价也降低

了，吸引了更多观众。去年乐团的各类演出只有

100 来场，今年预计达到 350 场以上。今年下半

年，我们的演出场次比上半年增加 50%。”无限爱

乐文化艺术（北京）有限公司负责人沈楠说。

“价格更亲民、定位更准确的演出设计，有助

于培养大众的文化消费习惯。目前我们在曲江

创意谷展演中心的演出频次，由之前每周一两场

增加到 4 场。我们还发现不少家长带孩子来看

演出，于是在周六下午专门增加了针对儿童的音

乐会，满足不同受众的文化消费需求。”西演剧院

公司相关负责人孙健说。

据了解，今年曲江创意谷展演中心的演出预

计达 353 场，将比去年多 75 场；预计全年接待 7.3
万人次左右，比去年增长近 4 万人次。

“今年西安文化消费市场非常活跃，一系列

音乐会、驻场演出以及亲子舞台剧、儿童剧等遍

地开花，其中年轻消费群体和亲子消费群体成

为主力。接下来，文化管理部门和文化从业者

可以进一步挖掘文化消费的中长期驱动力，精

准把握文化消费趋势和选择偏好，促进文旅与

数字经济、体验经济深度融合，激发文化消费新

活力。”西安建筑科技大学公共管理学院院长詹

绍文说。

下图：陕西省西安市曲江创意谷展演中心，

烛光音乐会现场一角。 本报记者 原韬雄摄

西安曲江创意谷展演中心

多元设计巧定位
本报记者 原韬雄

闹 ：如 果 遇 上 客 满 ，缪 立 伟

还 会 把 客 人 介 绍 给 其 他 民

宿 ；如 果 运 气 不 好 ，得 问

上三四家才能给客人找到

房间。

“往常‘十一’假期

后、元旦前，民宿生意会

稍微不那么忙。今年淡季

却不淡，入住率也比较高。”

缪立伟说。

下午 3 点，阳光正好，缪立伟在院子里架起了

炉子，炉旁很快坐满了客人。不远处，民宿工作人

员石磊高正在调试设备、准备直播。凭借之前当

导游的经验，石磊高说起民宿和旅游攻略头头是

道。情况好的时候，一天直播就能带来 5 万多元

的线上营业额。

前两年，旅游行业曾遭遇低迷期，周边一些

民 宿 关 门 或 转 让 。 缪 立 伟 不 舍 得 10 多 年 的 心

血，更离不开这种生活，便带着团队转向网上直

播。每天写文案、拍视频，既宣传自家民宿，又推

荐丽江旅游攻略。如今，缪立伟的团队运营了几

个账号，粉丝量总计超过千万。“最近的客人里，

超过两成订了我们直播间的四天三晚套餐。”缪

立伟说。

结束旅行返程前，游客多半不会空手，普洱

茶、鲜花饼当伴手礼，腊味快递到家……旅游火，

带动了云南土特产的销售。平日里客服负责和

住客交流，50 多部工作手机的微信都加满了客

人。宁蒗的苹果、华坪的芒果、玉龙的雪桃，每逢

鲜果上市，员工们的朋友圈就变成了当地农民的

销售圈。

为进一步提振信心，推动旅游高质量发展，今

年 10 月，丽江市出台 10 条激励措施，安排 6000 万

元文化旅游专项资金，支持“引客入丽”；对通过新

媒体方式宣传丽江文旅的作品，按照传播量和影

响力，给予资金奖励。

添上一杯茶，缪立伟说起未来的打算：这两

年，丽江古城的文化味越来越浓，依然是国内最

热门的旅游目的地之一，游客数量在持续增长。

自己想再开一两处民宿，计划在新民宿中增设民

俗展示区，注入更多文化元素，提升客人的住宿

体验。

上图：云南省丽江市，缪立伟的民宿一角。
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透
过
小
店
账
本
看
经
济
大
势

作为畅通国内大循环的关键环

节和重要引擎，消费既对经济具有持

久拉动力，又是观察经济运行状况的

重要窗口。数据显示，今年 1—10月，

社会消费品零售总额同比增长 6.9%，

消费持续恢复提升。

消费一头连着宏观经济大盘，

一头连着千家万户的美好生活。吉

林雪场边，冰天雪地为体育用品店

带来了更多商机；南京美食街上，老

面馆的特色新品成为热门品类；丽

江古城内，民宿员工以直播带动营

业额增长；西安曲江创意谷，“小而

美”、定位准的演出颇受欢迎……小

店账本里的点点滴滴，有柴米油盐，

也折射经济大势。这背后，是政策

效应的持续显现，是积极因素的逐

步增多，是信心的不断提振，更是消

费需求稳步回暖的坚定步伐。

——编 者

数据来源：文化和旅游部、国家统计局、

中国演出行业协会
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