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“坚持严格执法司法，对于网络

暴力违法犯罪，应当依法严肃追究，

切实矫正‘法不责众’错误倾向。要

重点打击恶意发起者、组织者、推波

助澜者以及屡教不改者……”近日，

最高人民法院、最高人民检察院、公

安部发布《关于依法惩治网络暴力

违 法 犯 罪 的 指 导 意 见（征 求 意 见

稿）》，彰显了执法司法部门依法严

惩网络暴力违法犯罪、维护公民权

益和网络秩序的决心，坚定了全社

会打击网络暴力的信心。

随着互联网的发展，网络用户

在 获 得 更 多 元 便 捷 表 达 渠 道 的 同

时，也滋生了一些无序的情绪宣泄

和 肆 意 的 网 络 暴 力 。 一 段 时 间 以

来，一些针对他人肆意谩骂侮辱、造

谣诽谤、侵犯隐私等网络暴力行为

不时出现，有的造成他人“社会性死

亡”甚至精神失常、自杀等严重后

果。网络暴力行为，冲破了道德底

线，践踏法律红线，不仅是对当事人

权利的侵害，还扰乱网络秩序、破坏

网络生态，成为人民群众深恶痛绝

的网络“毒瘤”。

相比于传统的违法犯罪，网络暴

力往往针对陌生人实施，网络空间的

匿名性和即时性，使得受害人在确认

侵害人、收集证据等方面存在更多困

难，导致违法成本低、维权成本高。

一些网络用户抱着“法不责众”的侥

幸心理，罔顾对自身言论的应有约

束，对他人合法权益进行肆意践踏。

特别是有的网络服务提供者基于蹭

炒热度、推广引流等目的，对于所发

现的网络暴力信息不依法履行信息

网络安全管理义务，借网络暴力事件

实施恶意营销炒作，大量传播违法信

息，给当事人造成伤害，致使网络空

间戾气蔓延。

我国刑法、民法典以及治安管

理处罚法等多部法律对遏制网络暴

力作出相关规定；近年来，相关部门

也陆续出台文件、发布典型案例、开

展专项行动等，不断完善治理网络

暴力的法律制度，不断扎紧惩治网

络暴力的法律篱笆，网络生态持续向好。此次三部门联合发

布征求意见稿，就是要进一步凝聚法治力量，进一步破解实践

中依法惩治网络暴力的相关难点。例如，对于网络暴力被害

人维权难、取证难等问题，拟要求落实公安机关协助取证的法

律规定；拟加强对网络服务提供者的追责，“网络服务提供者

发起、组织的”是 5 种从重处罚的情形之一。这些针对性的举

措，体现了有关部门依法严惩网络暴力的鲜明态度，将为惩治

网络暴力进一步织密法网。

只有高悬法治利剑，坚持严惩立场，让网络暴力侵害人付

出代价，让受害人得到充分法律救济，网络环境才能不断净

化，释放出更多正能量。法治社会绝不允许网络暴力。网络

暴力，涉及民事侵权责任或行政处罚，甚至可能构成诽谤、侮

辱、寻衅滋事、拒不履行信息网络安全管理义务等刑事犯罪。

实践中，司法机关及时介入，对于严重危害社会秩序的网络侮

辱、诽谤犯罪，依法适用侮辱、诽谤刑事案件自诉转公诉程序，

彰显了对涉嫌侵犯社会公共利益的犯罪行为的零容忍态度，

对网络暴力形成有力法治震慑。

网络空间是亿万网民共同的精神家园。遏制网络暴力，

需要从你我做起，既要以身作则维护网络文明，也要依靠法治

力量，维护自身合法权益，打击不法分子的嚣张气焰，让网络

空间更加天朗气清、风清气正。
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沿着绍诸高速一路向东，一望无际的芦

苇荡随风摇曳。过了高湖再向前行驶 5 公

里，就来到浙江省诸暨市枫桥镇。

在“枫桥经验”发源地，有一位远近闻名

的“金牌调解员”——杨光照，大家都亲切地

称他为“老杨”。1986 年，老杨从部队转业到

枫桥派出所，一直致力于纠纷调解，当地老百

姓遇到什么矛盾或者有什么心结，都爱找他，

总能讨个说法、有个解法。

做好矛盾化解工作，老杨有个秘诀——

坐到小板凳上，到群众中去。如今，74 岁的

老杨仍奔波忙碌在乡间田野，身体力行、薪火

相传，不断坚持和发展新时代“枫桥经验”，温

暖群众的心田。

坚 持
“ 坐 上 小 板 凳 ，俯 下 身

子 ，和 老 百 姓 像 家 人 一 般 交
心，彼此之间距离就近了，感
情就亲了。”

在枫桥经验公安陈列馆里，一张泛黄的

老照片把时间拉回到 20 多年前。照片里，老

杨坐在郭店村警务站门口的小板凳上，和一

群孩子聊天。

上世纪 90 年代末，枫桥派出所创新发展

基层治理模式，提出将警务站搬到村里，把派

出所建在老百姓家门口，要求每个民警都要

到村里去走访，谁家有个困难，哪家闹了矛

盾，心里都得有个数。

老杨马上行动起来，走村串户，联系群

众。但很快，老杨发现很多村民不敢和他多

交流，“来了个穿警服的，是不是哪里又出事

了，躲远一点。”

“走进了百姓的门，却走不进百姓的心，

该咋办呢？”老杨心里犯起了嘀咕。

一次，老杨看到村民们坐在一起纳凉聊

天，便也在旁边搬起一个小板凳坐了下来，加

入其中。没承想，这个小小的举动，让村民敞

开心扉，和老杨畅快地聊了起来。

老杨慢慢总结出了规律——村里家家户

户都有小板凳，不管百姓坐在哪里，自己都拿

个板凳坐在他们中间。“坐上小板凳，俯下身

子，和老百姓像家人一般交心，彼此之间距离

就近了，感情就亲了。”

“老杨来了就一扎到底，一坐能聊上个大

半天。”村民陈木信以前看到民警都绕着走，

还没说话，脸就紧张得通红，现在遇到什么

事，最先想到的是找民警。

小板凳，这个在农村司空见惯的小物件，

架起了老杨和村民之间的“连心桥”。老杨和

村民从混个脸熟、找话题唠家常，到逐渐建立

信任，再到有什么事情主动联系，就是从小板

凳开始的。

“ 儿 子 要 结 婚 ，想 把 家 门 前 的 路 拓 宽 1
米，但他故意阻挠，把石猪槽、破旧农具全都

堆在路上，让这事儿办不成！”家住海角村的

陈屹立（化名）和同村堂叔因为屋前田地结下

了梁子。两家人有积怨，村里调解了几次都

没有解决。

“老杨处理纠纷有一套，村民都很信任

他。”陈屹立经常看到老杨拿个小板凳坐在村

民家里。这次遇到难题，马上想到了老杨。

“最难的就是这种时间比较长、根深蒂固

的矛盾，为了一口气，双方互不相让。”老杨跟

着村干部拐了几道弯，来到海角村。

“之前他在我家门前堆放猪粪，臭气冲

天，后来又故意刁难我儿子，家门口的土路

就是不硬化，让儿子的货车开不进来，现在不

能让他得逞！”陈屹立的堂叔看到老杨来，竹

筒倒豆子般吐出自己的苦水。

老杨在小板凳上坐下来，和陈屹立的堂

叔谈了一次没成、两次没成，到了第三次，堂

叔终于想通了：“行，就按你说的办！”

原来两家人门前坑坑洼洼的土路，碰到

下雨天就成了泥路，村民路过都要背后议论

几句。现在，路平了，灯亮了，道边庄稼长势

喜人，两家人的心也都敞亮了，村民都跟着心

情舒畅。

提到调解工作的心得，老杨告诉记者，和

老百姓打交道，必须要“走得进家门、坐得下

身来、聊得上家常”。只有发动和依靠群众，

才能坚持和发展好新时代“枫桥经验”。

传 承
“只有用心走访、真心倾

听 ，走 进 群 众 、深 入 群 众 ，才
能 敲 开 群 众 家 门 、打 开 群 众
心门。”

吴佳烙 2021 年从警校毕业，现在是枫桥

派 出 所 最 年 轻 的 民 警 ，也 是 老 杨 的 徒 弟 之

一。和老杨一样，常常可以看到吴佳烙坐在

一个小板凳上，和村民唠家常。

起初，走进百姓家门，吴佳烙总觉得有些

放不开，不知道怎么和大家打开话匣子。

“这是我们新来的社区民警，大家有什么

事情可以和他说说。”老杨带着刚入警的吴佳

烙到村里走访。老杨告诉吴佳烙，做群众工

作一定要讲究方式方法，从第一次进百姓门

应 该 怎 么 进 ，到 第 一 句 话 该 怎 么 说 ，都 有

学问。

“找个小板凳，坐下来试试。”老杨说。再

来到村民家，吴佳烙在小板凳上坐下，村民慢

慢打开话匣子。“我家小孩子今年名牌大学毕

业，现在在大公司工作嘞！”马岭村的王大伯

看到吴佳烙，迫不及待地和他分享好消息。

“以前，不穿警服去村里，老百姓都认不出来，

现在他们大老远看到我，都要打个招呼。”吴

佳烙很有成就感。

夏日的孝泉江缓缓流动，两岸青山郁郁

葱葱，征天水库清澈见底，这里是当地的水源

保护地。

一天，水库管理员何亮（化名）看到同村

的王乐佳（化名）在水库偷偷捕鱼，上前制止，

不想两人产生肢体冲突。王乐佳头部受了点

伤，扬言要讨个说法。

“偷鱼是我不对，罚多少钱都行，但他出

手伤了我，必须要找他算账。”无论怎么劝，王

乐佳一直在气头上，村里都怕生出什么事端，

马上联系上吴佳烙。

“我走访过他的伯伯，请他一起来，我们

去说说看。”吴佳烙找到王乐佳的伯伯。

问原委、讲道理、解心结……几次聊下

来，王乐佳觉得吴佳烙和伯伯说得在理，确实

自己有错在先，接受了何亮的道歉，两个人当

场签了调解协议，握手言和。

矛盾实现就地化解，不出村不上交，离不

开村民的支持与信任。

在平时一次次的走访中，吴佳烙和当地

干部、村民都相处得很好，有什么事儿，大家

都愿意一起帮忙想办法。

功夫在平时，俯下身子、将心比心，才能

赢得群众信任。“和老百姓打交道，不能让他

们觉得你‘居高临下’，了解情况也不能只是

走马观花。”吴佳烙说，遇到问题，沟通方式再

有效，调解方法再高明，都不如和老百姓常坐

在一起聊一聊，走进他们心里，“老百姓认可

你相信你，才会支持你帮助你，众人拾柴火焰

高嘛。”

渐 渐 地 ，村 里 越 来 越 多 人 喜 欢 上 这 个

总 爱 坐 在 小 板 凳 上 、常 和 大 家 唠 家 常 的 小

吴 警 官 。“小 吴 警 官 常 来 村 里 ，像 家 人 一 样

亲近。”

“只有用心走访、真心倾听，走进群众、深

入群众，才能敲开群众家门、打开群众心门。”

通过一个小板凳，吴佳烙慢慢领悟到了做好

群众工作的真谛。

发 扬
“时代在变，调解的类型

和方法千变万化，但做好调解
的原则不变——为了群众、依
靠群众和发动群众。”

吴佳烙负责联系 4 个村子，四联村是其

中之一。四联村周围有很多工厂，机会多、薪

资高，很多人在这些企业打工，村里只留下老

人跟小孩。“老人精力有限，对小孩的教育和

照顾难免有些顾不上。这群娃经常聚在一

起，容易出事儿。”老杨看在眼里，提醒着吴佳

烙要多留意。

“村里有几个少年，他们父母不在身边，

你要多关心帮助他们。”吴佳烙性格腼腆，但

篮球打得很好，老杨便送给他一个篮球，让

他 通 过 打 篮 球 和 这 些 少 年 打 成 一 片 、成 为

朋友。

一天，吴佳烙到村子里打球，一个初中生

模 样 的 男 孩 看 到 他 之 后 ，马 上 扔 下 球 跑 开

了。原来，男孩是吴佳烙办过的一起案子的

当事人，一见到吴佳烙就很紧张。

“来，一起打球！”吴佳烙热情相邀，男孩

慢慢放松下来。打完球，男孩悄悄告诉吴佳

烙：“最近村里有两个男生在约架。”吴佳烙马

上找到这两个男孩，对他们进行耐心教育，打

消了他们打架的念头。

“村里的孩子有一个自己的圈子，常常有

一些情况和问题线索，都会及时告诉我们。”

如今，和吴佳烙一起打球的那些少年，主动担

任校园“义警”，成为维护当地治安的一股新

力量。

老杨用一个小板凳和一个篮球教小吴做

群 众 工 作 ，新 老 两 代 人 传 承 践 行“ 枫 桥 经

验”。老杨和小吴的经历，正是“枫桥经验”60
年来历久弥新的生动写照。

“枫桥经验”作为基层治理经验，发源于

矛盾化解、服务于矛盾化解，又在矛盾化解的

实践中不断创新发展。

“时代在变，调解的类型和方法千变万

化，但做好调解的原则不变——为了群众、依

靠群众和发动群众。实现‘矛盾不上交、平安

不出事、服务不缺位’，仍是‘枫桥经验’的基

本精神和使命所在。”看到孩子们笑得天真灿

烂、村民们和睦相处，吴佳烙既欣慰又自豪，

内心也更加坚定：一定要把新时代“枫桥经

验”传承好、发扬好。

“‘枫桥经验’内涵和外延不断拓展，我们

要适应新时代新要求，立足稳定与发展，一任

接着一任干，把党的群众路线践行好，让‘枫

桥经验’在新时代焕发新的生机与活力。”枫

桥派出所所长陈伟锋说。

梓 坞 山 下 ，枫 溪 江 畔 ，60 年 来“ 枫 桥 经

验”与时俱进、创新发展，一代代枫桥人见证

着、笃行着。

浙江省诸暨市公安局枫桥派出所践行新时代“枫桥经验”——

一个小板凳 架起“连心桥”
本报记者 张天培

“判处有期徒刑十五年，剥夺政治权利

二年，并处没收个人财产六万元！”近日，北

京市高级人民法院对王某某以贩毒罪依法

作 出 判 决 。 王 某 某 贩 卖“上 头 ”电 子 烟、烟

油，收取钱款后以快递闪送的方式交付。经

抽检鉴定，检出国家列管大麻素成分。

“囤货数量大，且王某某多次在公共场

所推销，影响恶劣危害大，法庭综合考虑涉

案新型毒品致瘾癖性、数量、一般含量、传播

方式、社会危害性等因素，依法作出判决，对

贩毒犯罪分子形成震慑。”北京市高级人民

法院刑事审判第一庭庭长肖江峰说。

北京市高级人民法院通过对全市 2020
年以来毒品犯罪案件审判情况进行梳理发

现，涉案毒品种类趋向多元化。其中，新精

神活性物质（新型毒品）数量不断攀升，其不

仅种类多，毒理作用比传统毒品更加强烈，

具有很强成瘾性，而且经常伪装成糖果、巧

克力、饮料等常见消费品，伪装性、迷惑性更

强，社会危害更大。

“对新型毒品犯罪、侵害青少年的毒品

犯罪，持续加大惩处力度；依法惩处涉毒洗

钱和窝藏毒赃等下游犯罪，对毒品犯罪加强

全链条打击。”北京市高级人民法院副院长

孙玲玲介绍，北京各级法院通过充分发挥刑

事审判职能，依法惩处毒品犯罪。2020 年以

来，毒品犯罪分子中判处重刑率达 20.5%，对

震慑、遏制毒品犯罪发挥了重要作用。

此外，毒品犯罪呈现“网上网下交织、线

上 线 下 同 步 ”的 态 势 ，数 据 显 示 ，2020 年 以

来，近七成毒品犯罪交易依托互联网实施，

采用“互联网+物流寄递+电子支付”等非接

触方式较为普遍，毒品交易“人、钱、毒”分

离特征明显，犯罪手段更隐蔽，证据收集和

案件查处的难度进一步加大。

治罪和治理并重，北京法院坚持能动司

法，积极推进毒品问题综合治理。针对毒品

犯罪案件审判中发现的制度漏洞和监管盲

区，及时向市场监管、网信、药监、卫生等相

关职能部门发出司法建议，推动完善行业监

管和治理，构建立体化禁毒防控体系。

“例如，北京一中院针对电子烟新型毒

品泛滥加剧青少年涉毒的问题，向相关部门

就预防青少年涉毒提出治理建议；北京朝阳

法院根据涉毒人员复吸率高折射出的问题，

与相关部门共同研究完善预防治理的有效

机制。”孙玲玲说，北京法院将积极延伸审判

职能，深度参与毒品问题综合治理，为禁毒

事业高质量发展贡献司法力量。

北京法院——

充分发挥审判职能 依法惩处毒品犯罪
本报记者 魏哲哲

【案情】A 公司员工张女士，2019 年起其一直在 B 公司工

作，其自 B 公司离职后，于 2021 年 10 月 15 日入职 A 公司，2022
年 12 月 31 日从 A 公司离职。在 A 公司期间张女士欲请休年

假，但被告知其入职本公司工作不满一年，在其他公司的工作

年限在本公司无效，只有工作满一年之后才能享受年休假。

张 女 士 诉 至 法 院 ，要 求 A 公 司 支 付 其 2021 年 10 月 15 日 至

2022 年 12 月 31 日未休年休假工资 4045.97 元。

张女士诉称，入职 A 公司之前，其已连续工作满一年。自

入职 A 公司之日起，应每年享受年休假 5 天。但经多次要求

与解释，A 公司均只承认本公司的工作年限，拒绝安排其享受

年休假，侵犯其带薪休假的权益。

A 公司辩称，按照公司规章制度的规定，员工入职本公司

连续工作满一年后才能享受年休假待遇，且该规章制度在入

职时已经告知张女士，张女士并未提出质疑。张女士 2021 年

10 月 15 日入职，直至 2022 年 10 月 14 日期间工作尚不满一

年，故该期间无权享受年休假。

【说法】法院经审理后认为，综合张女士提交的社保缴费

信息、劳动合同、个税缴费记录等证据，可以证明其在入职 A

公司前已连续工作满一年，故自其入职 A 公司之日起，每年应

当享受 5 天的年休假。A 公司主张张女士入职其公司连续工

作满一年后才能享受年假待遇，但排除劳动者年休假合法权

益的规章制度规定应属无效，对劳动者不产生拘束力。法院

对 A 公司的主张不予采纳，并支持张女士的诉求。

法官表示，根据《职工带薪年休假条例》第二条规定，机

关、团体、企业、事业单位、民办非企业单位、有雇工的个体工

商户等单位的职工连续工作 1 年以上的，享受带薪年休假。

职工在同一或者不同用人单位从事全日制工作期间，以及按

照法律、行政法规或者国务院规定视同工作期间，应当计为累

计工作时间。年休假中关于工作年限的计算，法律法规没有

限定必须为同一家单位，即员工在同一或不同单位，只要连续

工作满一年以上的，均可依法享受带薪年休假。

（本报记者 倪 弋整理）

工作年限跨不同单位
可以享受带薪休假吗

党的二十大报告提出，在社会基层坚持和发展新时代“枫桥经验”。党的十

八大以来，以习近平同志为核心的党中央坚持和发展新时代“枫桥经验”。“枫桥

经验”在新时代伟大实践中丰富发展，更加强调党的领导、更加彰显法治思维、更

加突出科技支撑、更加注重社会参与，展现出历久弥新的魅力。

从本期开始，我们推出“坚持和发展新时代‘枫桥经验’”系列报道，展现各地

区各部门坚持和发展新时代“枫桥经验”、推进基层治理现代化的生动实践。

——编 者

图①：浙江省诸暨市

公安局枫桥派出所民警到

村民家中走访。

孙 超摄

图②：浙江省诸暨市

公安局枫桥派出所民警与

“枫桥义警”开展联合巡逻

工作。

张 铮摄

版式设计：沈亦伶

②②

■■法治头条法治头条··坚持和发展新时代坚持和发展新时代““枫桥经验枫桥经验””R

①①


