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习近平总书记指出，实施积极应对人口老

龄化国家战略，发展养老事业和养老产业，优化

孤寡老人服务，推动实现全体老年人享有基本

养老服务。

政 府 工 作 报 告 把“ 加 强 养 老 服 务 保 障 ”

作 为 今 年 保 障 基 本 民 生 和 发 展 社 会 事 业 的

工 作 重 点 之 一 。 代 表 委 员 表 示 ，有 效 应 对 我

国 人 口 老 龄 化 ，事 关 国 家 发 展 全 局 ，事 关 亿

万 百 姓 福 祉 。 应 更 加 重 视 老 龄 工 作 ，精 心 谋

划 、统 筹 推 进 ，在 实 现 老 有 所 养 、老 有 所 医 、

老 有 所 为 、老 有 所 学 、老 有 所 乐 上 不 断 取 得

新进展。

推动养老事业和养老产业
协同发展

党的十八大以来，我国养老事业取得全方

位进步，养老产业也在加速发展。

“在政策支持下，天津已建立以居家为基

础 、社 区 为 依 托 、机 构 为 支 撑 的 养 老 服 务 体

系 。”天 津 市 政 协 副 主 席 高 秀 梅 委 员 介 绍 ，培

养 专 业 化 人 才 是 养 老 事 业 可 持 续 发 展 的 基

础，要建立由医生、护士、社工、理疗师、言语

治 疗 师 和 保 健 员 等 组 成 的 专 业 化 团 队 ，更 好

服务于老年人。为全面提升养老服务从业人

员的职业道德、业务技能和服务水平，天津各

大 学 设 立 老 年 护 理 专 业 ，通 过 加 强 专 业 教 育

和 职 业 教 育 ，助 力 养 老 事 业 和 养 老 产 业 的

发展。

“近年来，养老服务制度框架持续完善，养

老服务供给质量进一步提升。”河北省唐山市民

政事业中心党支部书记、唐山市截瘫疗养院院

长杨震生代表说，为孤寡老人、失能失智老人开

展健康和养老服务，需要付出更多的精力，提升

养老服务水平尤为重要。这几年，疗养院里购

置了新设备，优化了无障碍环境，基础设施和硬

件有了很大改善，同时持续优化关心关爱工作

机制、提升专业护理水平，老年人的幸福感不断

提升。

中华全国律师协会会长高子程代表说，近

年来，政府不断完善养老服务体系，加强老年友

好型社会建设。现在，普惠养老呈现出政府、市

场、社会、家庭、个人共担责任、共同发展的格

局。各地社区养老驿站、养老服务中心持续发

展，不断把养老服务送到老年人的身边。作为

律师，应充分发挥职能作用，为更多老年人提供

及时有效的法律服务。

强化对特困、低保、高龄、
失能老年人的兜底保障

一个社会幸福不幸福，很重要的是看老年

人幸福不幸福。要强化对特困、低保、高龄、失

能老年人的兜底保障，让他们拥有一个幸福的

晚年。

“积极应对老龄化，为老年人的晚年生活

提 供 更 大 的 确 定 性 和 更 稳 定 的 预 期 ，事 关 民

生福祉和社会稳定。”重庆市人力资源和社会

保 障 局 党 组 书 记 、局长黎勇委员说，近年来，

重庆深化改革、创新方法，持续织密扎牢社会

保障安全网。深入实施全民参保计划，全市城

乡养老保险参保人数达到 2572 万人，基本养

老保险参保率升至 97%；精准落实困难群体社

保帮扶政策，巩固深化脱贫人口、退捕渔民基

本养老保险参保全覆盖成果，实现困难群体基

本养老保险“应保尽保、应缴尽缴、应发尽发”，

推动人人享有基本社会保障。同时，开展“敬

老助老 暖心社保”等活动，上门为困难老年

人送政策、送服务、送温暖；为高龄老人、失能

老人提供帮办、代办、上门办，贯通服务“最后

一公里”。

湖南省岳阳市岳阳楼区桥西小学工会主席

柳玲玲委员建议，将失能失智老人居家养老纳

入社区养老范围建档立卡管理，推动社区养老

服务力量向居家养老覆盖，并进一步加强专业

照护人才培养。

“作为一名基层代表，我能接触到一些因

病、因意外导致生活困难的老年人。一些老年

人缺乏表达能力，这更需要我们倾注更多的关

心。”中国邮政集团有限公司大连市中山区寄递

事业部胜利桥普邮营业部揽投员赵明枝代表

说，目前国家针对低保、特困老人已经出台了一

系列救助办法，作为基层工作人员，应该从自身

做起，不断提升服务水平，为困难老年人提供帮

助、帮扶。

丰富老年人精神文化生活

丰富老年人精神文化生活，是尊老敬老爱

老孝老的重要内容。如今，各地各部门积极组

织开展文体活动、发展老年教育、繁荣老年文

化、加强老年人精神关爱。

“在安徽亳州，五禽戏已然成为老年人锻炼

身体的主要方式之一，大家在强身健体的同时，

更能享受健身带来的乐趣。”和五禽戏打了 30
多年交道，安徽省亳州市全民健身指导中心主

任陈静代表对此深有感触。从线下开展五禽戏

联赛，到线上组织培训活动，近年来，五禽戏在

亳州不断推广。目前，全市习练五禽戏的人员

达 110 万人，建有 2200 多个五禽戏晨晚练习点、

13 个文体活动中心。

华东师范大学校长助理吴瑞君委员认为，

丰富老年人精神文化生活，需要政府、市场与家

庭共同努力。政府要加大对老年公共文化产品

和服务的支持，加大对老年大学、老年课堂、老

年活动中心等基础设施的投入，突出其公共产

品性质。企业可以更多创新老年文化产品种

类，根据老人的身体状况、兴趣爱好、消费水平

提供差异化的文化产品，满足老年人学习、交

友、生活的不同需求。家庭成员也要主动向老

年人反哺新知识新信息，鼓励老年人主动获取

社会文化产品和服务，支持老年人通过终身学

习实现自我提升。

（本报记者杨彦帆、亓玉昆、徐驭尧、孙超参

与采写，统筹：徐阳）

优化养老服务 强化兜底保障
本报记者 郑海鸥 邵玉姿 游 仪 王 瑨

“近年来，智能、绿色、低碳、高效已经成为

钢铁行业发展的主要趋势，对相关企业的创新

能力、技术水平也提出了更高要求。中国五冶

集团坚定不移走科技强企之路，持续完善创新

体系，不断加大科技投入，专职科技人才数量

占员工总数比重处于行业领先地位，为企业和

行业高质量发展提供了有力支撑。”中国五冶

集团党委书记、董事长朱永繁代表说。

朱永繁代表介绍，为努力突破关键核心技

术难题，在重点领域、关键环节实现自主可控，

近年来，中国五冶集团瞄准冶金建设“卡脖子”

领域强化自主创新，攻关研发了一批高端冶金

建造技术，形成了一批独家技术成果。

“下一步，中国五冶集团将在企业内部深

化科技制度改革，大力培育创新文化，健全科

技评价体系和激励机制，为创新人才脱颖而

出、尽展才华创造良好环境。”朱永繁代表说。

（本报记者李晓晴整理）

朱永繁代表——

坚定不移走科技强企之路

“人工智能技术的发展，可以在守护百姓

身心健康、提升百姓幸福感上发挥重要作用。”

科大讯飞董事长刘庆峰代表表示。

刘庆峰代表建议，面向独居老人和空巢老

人，鼓励开展软硬件一体化研究，形成智能化兜

底服务体系，提升老年人生活质量和幸福指数。

刘庆峰代表说，青少年时期是个体成长和

心理发育的重要阶段，建议推广人工智能技

术，关怀青少年心理健康。搭建信息平台，建

立从筛查预警到干预追踪的全流程管理机制；

加强人工智能技术在青少年心理问题分层干

预方面的研究和应用，通过精准评估和预测，

帮助青少年解决心理问题。

（本报记者游仪、韩鑫整理）

刘庆峰代表——

利用人工智能提升百姓幸福感

“作为农业大市，聊城将坚决扛牢粮食和

重要农产品稳产保供重大责任，加快推进农业

大市向农业强市转型跨越。”山东省聊城市市

长张百顺代表说。

张百顺代表表示，我们要始终严守耕地红

线，加快乡村基础设施和公共服务体系提升，

积极延伸和拓展农业产业链，全面发展新型农

业经营主体和社会化服务，打造一批高品质、

有口碑的农业“金字招牌”，为端稳中国饭碗、

保障粮食安全贡献力量。

“充分调动地方重农抓粮积极性，支持农

村土地流转发展规模经营。”张百顺代表建议，

要持续加强对主产区粮食产业的培育支持力

度，努力形成一二三产业融合发展的现代农业

产业体系。

（本报记者肖家鑫整理）

张百顺代表——

扛牢粮食稳产保供重大责任

本版责编：商 旸 周春媚 肖家鑫 王 者

“目前，各地加快推进分级诊疗、开展远程

数字医疗、推进医保支付方式改革，切实方便

了群众就医。”天津大学副校长明东委员说。

明东委员建议，在坚持“保基本、强基层、

建机制”的基本原则上，进一步深化分级诊疗

运行机制。强化政策引导，加快分级诊疗落地

实施；加大倾斜支持，提升基层分级诊疗能力，

对符合资质的诊疗行为纳入医保报销，夯实分

级诊疗承接基础。

“要完善制度创新，提升分级诊疗运行能

效，建立覆盖医疗行业全链条的数据信息共享

平台，促进分级诊疗机构之间医疗数据互通共

享。”明东委员建议，继续做好试点示范，促进

“三医联动”规范实施，提升分级诊疗效率和

质量。

（本报记者武少民整理）

明东委员——

完善分级诊疗运行机制


