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代表委员履职故事

■记者手记R

连 续 13 年 ，张 衍

朝做出的产品保持一

级 品 率 100%，解 决 了

轧辊加工中的震颤和

跑刀问题；发明“五步

工作法”，确保团队成

员出品的一致性与稳

定 性 ；带 领 团 队 参 与

企业数控车床全程序

一键式加工实施课题

攻 关 工 作 ，贡 献 创 新

成果 50 余项。

走进中钢集团邢台机械轧辊有限

公司加工二分厂一车间，机器轰隆作

响。数控机床前，张衍朝（见右图，本

报记者邵玉姿摄）全神贯注，紧盯手中

的设备。“轧辊特孔加工尺寸要求非常

严 格 ，公 差 仅 有 0.046 毫 米 。”张 衍

朝说。

测量特孔尺寸、计算补偿值、在操

作面板程序上进行输入，然后启动机

床程序按钮……不一会儿，“架”在机

床上的轧辊便高速旋转起来。在金属

摩擦的厉啸声中，一根根螺旋带状铁

屑掉落，轧辊上高台、深槽、圆孔等各

式形态逐渐显现，令人惊叹。

轧 辊 是 轧 机 上 最 重 要 的 部 件 。

“ 钢 材 薄 厚 、成 型 ，都 要 靠 轧 辊 来 实

现。”张衍朝介绍，一根用来加工轧辊

的精钢毛坯重十来吨，价值达十几万

甚 至 数 十 万 元 。“ 加 工 时 只 要 出 一 点

差 错 ，整 根 轧 辊 就 报 废 ，造 成 非 常 大

的损失。”为此，张衍朝对自己严格要

求 ，涉 及 轧 辊 加 工 的 每 一 个 环 节 ，尤

其是数据测量的每一步，他都精雕细

琢 ，变 单 次 确 认 为 双 重 核 对 ，通 过 借

助 不 同 测 量 工 具 间 的 互 检 ，实 现“ 零

误 差 ”。 2010 年 至 2022 年 间 ，张 衍 朝

做 出 的 产 品 连 续 13 年 保 持 一 级 品 率

100%。

张衍朝第一次接触轧辊工作，是

在 21 岁那年。 2007 年 8 月，从河北

机电职业技术学院毕业后，张衍朝来

到中钢邢机实习，成为一名轧辊操作

工。一开始，他跟着师傅学翻修、学精

车加工；一年后，正式入职；2017 年，被

破格聘为首席技师。

善于总结经验、不断改进流程，是

张衍朝工作多年的一贯坚持。精车加

工工序的操作属于独立作业，班组成

员“单兵作战”。“这就可能导致不同成

员在加工方法和质量控制上缺乏统一

管理，同一工序间的协作不密切、班

组整体质量管控薄弱。”张衍朝说。

如 何 变 独 立 作 业 为 团 队 协 作 ？

2016 年，张衍朝通过工作经验总结，制

定出一套清晰的质量控制要求和管理

标准。根据工作经验，张衍朝将精车

加工质量管控过程细分为 23 个加工质

量控制节点，最终归类形成“一准备、

二 确 认 、三 校 核 、四 一 致 、五 必 须 ”的

“五步工作法”。

“五步工作法”有助于加工者在操

作过程中形成程序化操作动作，确保

出 品 的 一 致 性 与 稳 定 性 。“ 五 步 工 作

法”制定完成后，张衍朝率先在自己所

在的精车八班进行推广。在他的带动

下，连续几年，班组成员操作实现“零

失误”、一次交检合格率达 99.3%、一级

品率达 96%。目前，“五步工作法”已在

中钢邢机工作中全面推广。

2019 年 ，张 衍 朝 创 新 工 作 室 成

立 。 4 年 来 ，他 所 教 授 的 学 徒 大 多 成

为 精 车 加 工 岗 位 上 的 操 作 骨 干 。 作

为创新工作室的带头人，他还对数控

机床的功能进一步开发，并参与企业

数 控 车 床 全 程 序 一 键 式 加 工 实 施 课

题攻关工作，取得了相关创新成果 50
余项。

干一行、爱一行、精一行。在精雕

细 琢 的 创 新 之 路 上 ，张 衍 朝 永 不 停

歇。“精车加工产品，没有最好，只有更

好。我将不断学习、不断探索、不断钻

研，努力把每一项技术、每一个产品做

到极致。”张衍朝说。

中钢集团邢台机械轧辊有限公司技师张衍朝—

轧辊加工，13年零失误
本报记者 邵玉姿

春回大地，新博村里梅花开得正艳。

走在村中，阵阵花香扑面而来，乡村道路

干净，农家小院整洁。全国人大代表、湖

北武汉黄陂区新博村党支部书记杨卫国

说：“我们通过村民议事会凝聚共识，把各

家房前屋后的菜地都集中调整到村湾外

的空地上，如今，村湾有了新面貌，我们村

已成为城里人休闲旅游的好去处。”

“现在的新博村鸟语花香，10 多年

前可不是这个样子。从丹江口浪河镇搬

迁至黄陂区后，如何致富增收是大家共

同面对的问题。”杨卫国说。2010 年，杨

卫国从广东省深圳市回到黄陂区担任新

博村党支部书记、村委会主任。

“ 那 时 候 ，刚 刚 搬 迁 过 来 的 500 多

人，每人都分到一亩五分耕地，可这些土

地耕种条件并不理想，村民们心里有了

情绪……”杨卫国挨家挨户走访，多看、

多听、多记，充分了解大伙儿的诉求。

土质不适合种庄稼，杨卫国推动土

地流转发展果园等，为未来发展生态田

园综合体奠定基础；为了改良菜园子土

壤，他从外地买来好土，进行科学改良，

解决了村民们吃菜难的问题；为解决出

行不便的问题，他多方奔走，让村里增开

了一条公交线路，村民们可以免费乘车。

“我们村还先后荣获了‘全国乡村治

理示范村’和省级宜居村庄、生态村等多

项荣誉。”谈起新博村的发展变化，杨卫

国兴致勃发……

作为第十四届全国人大代表，杨卫

国近期到多地走访调研，希望为全面推

进乡村振兴建言献策，“推进城乡融合发

展，向一二三产业融合发展要效益，让农

民深度融入产业链价值链，更多分享产

业增值收益。”杨卫国说。

杨卫国代表—

凝聚共识 助农增收
本报记者 李 霞

村子搬迁后，不仅要留下人，更要留

下心。如何开展工作？杨卫国的办法就

是——“村民心里装什么事，我们就应该

做什么事。”

“刚开始来的时候不习惯，现在的

日子越过越有奔头。”杨卫国对记者说，

村民的获得感、幸福感、安全感是对基

层治理工作最好的检验。

只有植根群众，真正和乡亲想到一

起、做到一起，才能收获大

家的信任和支持，更好地

履职尽责。

和乡亲想到一起做到一起

周末，湖南长沙细雨绵绵。下午 2 时 30 分，外卖

骑手张毅已完成 20 单配送任务，骑行距离长达 150
多公里。

穿过市中心繁华的五一商圈，张毅来到天心区

坡子街街道楚湘社区党群服务中心门前，门牌上写

着“快递外卖小哥红色之家”。停好车、推开门，暖气

扑面而来。一杯热茶下肚，全身暖和起来。

2022 年以来，长沙市以一线党群服务中心为依

托，建设“快递外卖小哥红色之家”。天心区在楚湘

社区“快递外卖小哥红色之家”成立流动党员党支

部，天心区委组织部还指导新经济平台完善党组织

建设，发展优秀青年入党。

户外工作，有了遮风避雨的
港湾

“第一次来就让人眼前一亮。”张毅说，在这间

20 多平方米的小屋里，免费饮食区、阅读休息区、书

籍借阅区、应急物品区等布局合理，一应俱全。

2022 年 1 月初，张毅收到问卷——天心区委组

织部在外卖订单集中的坡子街街道率先打造“快递

外卖小哥红色之家”。“体能补给、休息休闲、看书学

习……”张毅除了在表格上勾选已列出的服务，还在

“其他”栏里补充了电动车维修、更换电动车电瓶的

需求。

2022 年 1 月 29 日，长沙市首个“快递外卖小哥

红色之家”在坡子街街道楚湘社区揭牌运营。2022
年 2 月，楚湘社区“红色之家”成立了流动党员党支

部。党支部书记秦萍十分牵挂这些年轻人，有一次，

长沙迎来一轮降温降雨天气，党支部与楚湘社区党

委开展起送温暖活动，让外卖小哥们吃上热腾腾的

饺子……

党的二十大报告提出：“加强新经济组织、新社

会组织、新就业群体党的建设。”长沙市天心区委常

委、组织部长张建表示，新就业群体服务市民生活、

助力城市发展。应当让基层党组织成为这一群体最

温暖的“家”，让他们在城市中更有归属感。截至目前，天心区已在街头巷尾开设

了 28 个“红色之家”。

“街边有‘家’，累了就回‘家’，工作中多了一份舒心。”张毅说，“红色之家”24
小时开放不打烊，刷身份证就能进入。“夜里等派单的间隙，我常来这里歇歇脚、

‘充充电’、解解压。”

异乡打拼，有了党组织的指引

前不久，张毅在“红色之家”聆听了党的二十大精神宣讲，宣讲人是党的二十

大代表马石光。

张毅对马石光很熟悉。马石光从事快递行业二十来年，是圆通速递服务有

限公司湖南省长沙市高桥分公司营运部经理。去年以来，马石光多次面向快递

外卖小哥宣讲党的二十大精神，用通俗易懂的语言，重点围绕报告中的“加强灵

活就业和新就业形态劳动者权益保障”和“加强新经济组织、新社会组织、新就业

群体党的建设”展开。

“宣讲让我很有收获。党支部举办了许多专场活动，让我的人生目标更加清

晰坚定。”张毅说。

“以后送餐时，不能光想着抢时间、多送单，而是要加强和顾客的沟通，让服

务更加细致。”张毅说，“我已在‘红色之家’提交入党申请书，希望成为党组织的

一员，为党的事业贡献青春力量。”

党的二十大报告提出：“注重从青年和产业工人、农民、知识分子中发展党

员，加强和改进党员特别是流动党员教育管理。”新就业群体工作在“云端”、在路

上，来到“红色之家”的时间不固定。针对这些问题，天心区委组织部引导小哥在

“红色之家”轮流值班，开展自我管理、自我服务，组织一系列活动，吸引新就业群

体中的流动党员前来报到。

天心区委组织部组织科长李蔓蔓介绍，截至目前，全区各“红色之家”站点已有

45名流动党员报到，收到入党申请书 70余份，发展党员 1名。“我们将把更多优秀的

快递外卖小哥发展为党员，让新就业群体为经济社会高质量发展贡献新力量。”

平台发展，有了凝聚活力的抓手

“学习党的二十大精神，让我对外卖行业的未来信心十足。”在“红色之家”二

十大精神宣讲现场，曹武向记者分享学习心得：“快递外卖小哥要想更加被认可、

受尊重，自身就必须争气，我将更加严格要求自己，发挥模范带头作用。”

33 岁的曹武是一名退伍军人，2012 年在部队入党。4 年前，他来长沙送外

卖，成长为平台的小队长，带领着一支 24 人的团队。

去年 2 月起，经过摸排梳理，有关方面发现前来报到的 16 名流动党员大多来

自一些新经济平台。对此，天心区委组织部积极对接，指导该平台在长沙成立骑

手党支部，完善党组织建设，提升组织活力。

6 月 30 日，长沙市首个外卖小哥党支部正式成立，除了直管党员外，14 名受

聘于各代理商的外卖小哥主动亮明身份，参与组织生活，曹武便是其中之一。“找

到组织的感觉真好，工作生活有了‘主心骨’！”曹武说。

“支部党员纷纷发挥模范带头作用，倾听一线心声，全力服务群众，让外卖小

哥们的归属感更强。”党支部书记唐益介绍，党支部成立后，平台发展有了凝聚活

力的抓手，“已有 31 名外卖小哥向党支部提交了入党申请书。”唐益说。

“‘红色之家’激活了新业态党员的‘红色细胞’，也成为新业态发展的‘引

擎’。”天心区委组织部副部长童周介绍，去年以来，天心区还成立各类新业态、新

就业群体党组织 6 个，充分发挥党组织在平台企业经营管理中“聚人心、树形象、

鼓干劲、助发展”的作用，以“暖心”党建营造“舒心”营商环境。

现阶段，长沙市已成立互联网、快递物流、外卖配送、非公综合等 13 个行业

党委；党组织在新就业群体中的号召力、凝聚力、影响力不断增强。

下午 5 时，长沙天色渐暗，外卖小哥们陆续接单，融入忙碌的晚高峰，“在城

市一角，总有一杯热乎的茶在等你”——在一处处“红色之家”小屋的墙上，一句

句话语温暖人心……
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“你们企业在发展过程中，对于技

术技能型人才的招工情况怎么样？”全

国政协委员、广东技术师范大学副校长

许玲在调研中，走访多家珠三角制造业

民营企业，直面生产一线高技能人才的

需求问题。

过去 5 年，许玲一直关注我国职业

教育发展以及技术技能型人才培养的

问题。从 2018 年开始，许玲发现，我国

职业教育体量巨大，社会对技术技能型

人才需求很高。因此，需要采取有效措

施，加强师资队伍建设，“要建立规范化

的衡量标准，促进职业教育一体化教学

师资队伍的长远发展。”许玲说。

今年，许玲的提案聚焦在 2022 年

新修订实施的职业教育法的贯彻落实

上。“还有很长的路要走，特别是产教融

合，需要制定具有可操作性的细则。”许

玲认为，只有将本职工作和履职相结

合，和国家经济社会发展的需求相结

合，才能真正献出务实之策。

作为一名教育工作者，许玲既是提

案者也是实践者。“我分管教学，这么多

年来培养师范生，我也在按照这个标准

去实践，让他们成为高素质的职业教育

老师。”许玲说。

说起提案的内容和细节，许玲总

有 说 不 完 的 话 。 担 任 全 国 政 协 委 员

以 来 ，她 一 共 提 了 20 多 个 提 案 ，心 里

还 装 着 许 多 新 问 题 。“ 职 业 教 育 学 生

就业公平性问题，欠发达地区职业院

校申请经费保障问题，执教师资队伍

培 养 院 校 又 小 又 弱 问 题 ……”许 玲

说 ，针 对 这 些 问 题 ，她 将 继 续 深 化 调

研 ，提 出 有 建 设 性 的 提 案 ，为 职 业 教

育事业发展贡献力量。

许玲委员—

直面需求 扎实调研
本报记者 洪秋婷

从行业协会到各类各层级企业，

一次次深入扎实的调研，是许玲委员

发 现 问 题 、研 究 对 策 、提 出 提 案 过 程

的写照。

5 年 来 ，从 师 资 队 伍 建

设、技能型人才培养，到学生

就业、试验区平台搭建，许玲一步一个

脚印，为破解职业教育发展难题建言献

策，她的提案也一次次被相关部门采

纳。一路调研，一路思考，让我们看到

一名委员在履职过程中的努力和一颗

为民建言的赤诚之心。

立足本职工作献出务实之策

跟随外卖小哥在大街小巷中穿行采访，记者更加深刻地感受到：加强对新业

态、新就业群体的关心关爱和思想引领十分紧迫，尤为必要！

据不完全统计，包括快递外卖员在内，长沙市新就业群体超过 40 万人，且呈

增长态势。如何提供精细服务将他们团结凝聚起来？长沙市建设“快递外卖小

哥红色之家”，成立流动党员党支部，回应现实问题，加强思想引领。以此为平台

载体，快递外卖小哥们拥有了满足工作需要、融入城市生活的桥梁纽带；流动党

员更是找到了组织、找到了“心灵港湾”。

累了回“家”，有事找“家”，逐渐成为快递外卖小哥们的共识。长沙“快递外

卖小哥红色之家”的经验告诉我们，只要不断拓宽服务范围，提升服务质效，就能

赢得新就业群体广泛认可和支持，为构建党建引领基层治理新格局注入新动力、

激发新活力。

注入新动力 激发新活力

■记者手记R

2 月 28 日 ，在

江苏省连云港市灌

云县下车镇 110 千

伏 874 线 春 检 现

场，来自国网灌云

县供电公司的电力

检修人员在高空对

线 路 开 展 检 修 作

业，及时做好电网

隐患设备的全新更

换，确保安全稳定

运行。图为电力检

修人员正在更换全

新绝缘子。

任义刚摄

（影像中国）

高
空
检
修


