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白墙黛瓦，飞檐翘角，朱漆高门，瓦菲青

苔……漫步在福建省福州市三坊七巷，处处

都能感受到千年巷陌的古风遗韵。这处被誉

为“中国明清建筑博物馆”的古建筑群，是福

州人眼中的城市地标。

古建筑虽美，但最怕“烟火”。30 多年来，

驻守在这里的三坊七巷消防救援站精心守护

着国内现存规模最大、保护最完整的明清历

史文化街区的消防安全。

“接到预警，黄巷某商户在入户通道处堆

放杂物，存在消防隐患。”说话间，一辆仅有

1.3 米宽的全地形消防摩托车驶出消防救援

站，穿过纵横交错的坊巷街区，不到 3 分钟，就

稳稳停靠在商户门口，一处消防隐患被快速

处置。

“这是我们为三坊七巷定制的消防车，体

积 小 、用 途 多 、速 度 快 ，堪 称 古 厝‘ 灭 火 神

器’。”三坊七巷消防救援站站长陈辉华介绍，

该车可以携带 0.3 吨水，配备了干粉灭火器、

水基灭火器等基础性装备。全地形功能配置

使它遇到一些比较陡峭的台阶也能拾级而

上，充分实现“灭早、灭小、灭初期”的初战控

火目的。

连绵成片的木质建筑群最怕火，纵横交

错的特殊地形又给救援出了不少难题。街区

现存古民居 270 多座，其中有 159 处被列入保

护建筑；最窄的立本弄只有 1.5 米，最高的闽

山巷马鞍墙有 11.2 米；从救援站到三坊七巷

景区最远端的郎官巷尽头是 910 米，携带消防

员常备的 60 多斤装备器材跑步过去需要 4 分

39 秒……为了最大程度保障消防安全，陈辉

华和队友们一遍遍现场走访，掌握精确的数

据，为灭火做足准备。

“不起火就是最好的赴汤蹈火！”镌刻在

救援站训练室墙上的这句话，队员们都牢记

于心。他们摸索出“1、2、3”快速灭火操法，即

微型消防站 1 分钟控火，消防员 2 分钟到场、3
分钟灭火，成功实现了对火灾的“秒级响应”。

“小邓，下雨天你们还过来啊？上次说的

烧水壶、电热毯的问题我都整改了。”看到消

防员来巡查，三坊七巷留住户陈大爷迎上前

打招呼。“您这屋花线排插不能再用了，给您

换个新的……”一杯热水还没喝完，消防员邓

铭豪已经发现了陈大爷家的几处隐患。按照

“每日一巡查、每周一坊巷”的要求，消防队员

们挨家挨户、走街串巷，开展街区防火巡查、

消防宣传、消防培训和微型消防站联勤联战

等工作。

除了为古厝筑起一道坚固的“防火墙”，三

坊七巷消防救援站还担负着一项重要使命。

“楼下战斗服、楼上礼宾服。”三坊七巷消

防救援站副站长蔡杰说，每天除了灭火救援、

防火巡查、消防宣传，我们还要执行福州市五

一广场升挂国旗任务。

1991 年元旦，这支队伍第一次在五一广

场升起国旗。此后 31 年，他们实现 2.2 万余次

升降旗“零失误”。2018 年 11 月，国家综合性

消防救援队伍正式组建，福州市决定五一广

场日常升降国旗任务仍由三坊七巷消防救援

站承担。

陈辉华经常勉励队员们：“任何事情做到

极致，就是不平凡。”为了“极致”二字，陈辉华

带领国旗护卫队队员日复一日地苦练站功、

走功、眼功、展旗、收旗这升降旗必备“五功”，

常常一个动作重复上千次，迎着太阳贴墙直

立，一站就是三四个小时。

升旗手刘晨曦介绍，为了达到站得直、站

得稳、站得久的要求，他平时腰间插上木架子，

领口别上大头针，一站就是大半天。

这 群 铁 骨 铮 铮 的 汉 子 ，也 有 着 一 腔 柔

情。在救援站办公室里，一沓样式各异、新旧

不一的小册子，记录了消防战士与古厝居民

的鱼水情深。

“2012 年 6 月 8 日：林大爷昨天做了手术，

不能提重物，后半年队员要记得按时帮林大

爷把大米扛回来。”一页纸面泛黄的手写记

录，专门用红笔勾画了重点，如今读来仍让人

动容。

从建队开始，救援站就组建过雷锋服务

队 ，通 过“ 一 对 一 ”“ 结 对 子 ”等 方 式 传 递 温

暖。这些年，他们先后资助困难群众 69 户、失

学儿童 79 人、在读大学生 6 名，照顾孤寡老人

21 人。

住在吉庇路的林爷爷，是服务队长期帮

助的困难留住户之一。子女常年不在身边，

林爷爷老两口生活很不方便。一有空，队员

们就上门帮他打扫卫生、搬运生活物资。“这

群消防员就像我的孩子一样。”林爷爷说。

救援站在景区设立了便民服务点，为群

众提供休息场所、免费茶水、急救药品、景区

向导等服务。

走进队部会议室，一幅名为《红旗与战

士》的 2 米多长的刺绣异常醒目。“这是多年前

群众默默放在队站门口的，我们会把这鱼水

深 情 永 远 挂 在 心 头 ，尽 心 尽 力 守 好 千 年 古

厝。”陈辉华说。

福建省福州市三坊七巷消防救援站—

扛起职责使命 守好千年古厝
本报记者 刘晓宇

自由力量区、有氧运动区、球类活动区

分布合理；跑步机、划船机、扩胸器等各类健

身器材一应俱全……在浙江省宁波市海曙

区月湖街道迎凤社区，有一间 300 多平方米

的“百姓健身房”深受居民欢迎。社区党委

书记蒋玲爱告诉记者，这里曾经是个公共车

棚，里面多处违章搭建，卫生脏乱差。

“部分居民反映小区公共活动空间有限，

希望在家门口能享受到优质的健身服务。”蒋

玲爱说。为此，迎凤社区多次召开“邻舍家”

居民自治服务站会议，居民积极建言献策，最

终决定将公共车棚改建成健身房。

为了提升基层社会治理水平，自 2020 年

9月以来，海曙区民政局开始建立“邻舍家”居

民自治服务站，社区居民、物业公司、辖区单

位等都可以加入，共同协商解决社区大事

小情。“服务站这个协商议事平台让我们有机

会更好地建设和维护小区这个大家庭，邻里

关系也更融洽了！”迎凤社区居民胡师傅说。

目前，海曙区已建立居民自治服务站和

自治理事会 267 个，有效解决了老旧小区地

面裸露、楼道基础设施老化等难题。

浙江宁波海曙区建立居民自治服务站

居民主动参与 激发治理活力
本报记者 魏哲哲

“以前，我们在外面送快递，经常是吃饭在

路边、休息在车上，现在随时可以到‘仙境小哥

加油站’歇歇脚、喝杯水，特别方便。”说起这两

年的变化，快递员白凤丹颇有感触。

白凤丹提到的“仙境小哥加油站”，是山东

省烟台市蓬莱区推出的关爱服务新业态新就

业群体的一项重要举措，已在全区 22 个党群

服务中心开设，可为快递员提供休息、饮水、吃

饭、充电等便捷服务。同时依托银行网点、政

务服务中心等场所，开设 10 处“仙境小哥绿色

服务窗口”。

为加强党建引领，蓬莱区成立了快递物流、

外卖配送、电商 3 个新业态行业党委，整合卫健

局、总工会、司法局等 18 个职能部门资源力量，

成立新就业群体党建服务联盟，每月发布“暖新

服务清单”，推出暖心义诊、五彩周末等活动，解

决新业态新就业群体急难愁盼。为了引导新业

态新就业群体参与基层社会治理，蓬莱区聘任

59 名快递员、外卖员为兼职网格员，还成立“仙

境骑手”“仙境小蜜蜂”先锋志愿服务队，队员平

时主动认领志愿项目灵活服务，急时听从调配，

参与疫情防控、文明创城等工作。

山东烟台蓬莱区成立快递物流等行业党委

解决新业态新就业群体急难愁盼
本报记者 肖家鑫

本报海口 12月 22日电 （记者孙海天）近日，搭载海南

招才引智团队的 4 架飞机从海口美兰机场出发，分别飞往

上海市、湖北省武汉市、湖南省长沙市、四川省成都市。接

下来，海南将在这四座城市同步开展 2023 年校招活动。

据了解，该活动是海南“百场万岗”2023 年校招活动的

一部分，提供的岗位涵盖旅游业、现代服务业、热带特色高

效农业等重点产业和医疗、教育等重点领域。“百场万岗”

2023 年校招活动将持续到明年 6 月，累计提供岗位上万个。

近年来，海南制定了一系列人才政策，为高层次人才提

供落户、医疗、子女入学等 11 个大类、32 个具体事项的便捷

服务。

海南在省外四市同步开展校招活动

江苏省常州市公安机关以社区党群服务中心为依托，

开展防范养老诈骗普法宣传活动。图为常州市公安局武进

分局牛塘派出所民警正在向群众进行反诈宣传。

王 军摄（人民视觉）

本报成都 12月 22日电 （记者王明峰）前不久，家住四

川资阳雁江区的重庆市铁路系统退休职工宋女士发现自己

的社保卡金融功能已到期。了解到资阳已开通社保卡申

领、补换“川渝通办”服务后，在工作人员的指导下，几分钟

时间，宋女士就办好补换卡数据采集、缴费等相关业务，制

卡信息实时推送至重庆市人社部门。6 天后，她收到了邮

寄来的新社保卡。这是资阳办理的首张跨省社保卡。

为进一步提升政务服务质效，资阳与重庆渝中、云南普

洱等 9 地签署战略合作协议，积极推行“全程网办、异地代

收代办、线上线下联办”的政务服务跨区域一网通办模式，

实现 311 项事项在川渝两地通办，166 项成都、德阳、眉山、

资阳“同城化无差别”事项在四市无差别办理。此外，为方

便群众办事，资阳还推出延时办、自助办、掌上办和帮代办

等特色服务，建立覆盖市县乡村四级的帮办代办服务体系。

四川资阳

政务服务跨区域一网通办


