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近日，国务院常务会议提出，完善

市场化利率形成和传导机制，发挥贷

款市场报价利率指导作用，支持信贷

有效需求回升，推动降低企业综合融

资成本和个人消费信贷成本。

消 费 是 我 国 经 济 增 长 的 第 一 引

擎。今年上半年，受疫情等因素影响，

社会消费品零售总额同比下降 0.7%，

7 月份以来，随着居民收入稳定增长，

疫情防控取得积极成效，消费逐步恢

复回暖。 7 月，社会消费品零售总额

同比增长 2.7%，环比增长 0.27%。消

费信贷是鼓励消费、促进消费市场活

跃的重要工具，要采取更精准有效的

措施降低消费信贷成本，释放消费潜

力，助推消费升级，激发消费意愿。

今年以来，相关部门采取多项措

施促进消费信贷成本下行。最近公布

的 1 年期和 5 年期贷款市场报价利率

均下调，在贷款基准利率下调的背景

下，市场整体融资成本下行，消费信贷

市场利率也会有所下降。此外，相关

部门进一步规范信用卡业务，要求金

融机构科学合理确定信用卡息费水

平，合理应用新技术、新渠道、新模式

不断优化信用卡服务功能，丰富产品

供给，持续有效降低信用卡各种使用

成本。

降低消费贷款成本的空间还有多

大？从消费者来看是使用资金的成

本，而在金融机构来看，贷款成本和机

构经营水平高低相关。金融机构获取

资金能力越强、金融科技水平越高，就

越能有效控制风险，降低资金成本，为

消费者减息降费创造空间。现在不少

金融机构借助科技力量精进模型和算

法，能深入场景，快速精准获客，迅速

刻画出消费者的信用状况和借贷习

惯，推送便捷的消费信贷产品。科技

的确能给产品插上“翅膀”，但在“快”

与“慢”之间，还需要掌握好度，严格审

贷标准，将合适的产品介绍给合适的

消费者，提升产品的透明度，有效控制

风险，推动消费贷款定价更加合理化、

透明化，才能真正激发理性消费需求、

切实降低贷款成本。

当然，消费信贷是一把双刃剑，消

费者在借贷时，要理性考虑自身借款

需求，选择合规的金融机构。现在不

少平台频频植入信用消费贷款广告，容易诱导消费者无意中确认

申请，这时消费者要审慎考虑自身的真实消费和借款需求，量入为

出，不要超过自身还款能力，更不宜在多个机构和平台多头借款。

只有市场主体、消费者都能审慎借款，及时还贷，才能降低市场风

险，促进消费贷款成本下降。

发放消费券、开展集中促销、延续实施新能源汽车免征车购税

……为稳定扩大消费，各方出台促进消费扩容提质的政策措施，客

观上为开展消费贷款拓宽了应用场景，金融机构应考虑突破传统

模式，为真实消费需求提供更多金融助力。可以期待，随着各项促

消费措施出台，金融机构积极参与，消费贷款成本将会逐步下降，

定能充分释放居民消费潜力，增强居民消费信心。
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本报电 “2022 质量安全第一课”暨第六届“质量安全”全国少年儿

童绘画活动启动仪式近日在京举行。市场监管总局质量监督司在启动

仪式上发布了儿童和学生用品安全守护行动阶段性成果。市场监管总

局自 2019 年以来，连续 3 年开展儿童和学生用品安全守护行动，以玩

具、文具、校服等产品为重点，筑牢安全防线，加大儿童和学生用品质量

监督抽查力度，严厉查处质量违法行为。3 年来，共检查儿童用品生产

经营主体 30 余万家，开展产品质量监督抽查近 6 万批次，举办质量宣传

活动 2 万余场（次），守护行动取得了良好社会反响，有力推动了儿童和

学生用品质量提升。 （林丽鹂）

儿童和学生用品安全守护行动效果良好

■市场漫步R

■市场资讯R
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采取更精准有效的措施
降低消费信贷成本，释放消
费潜力，助推消费升级，激发
消费意愿

本报电 连日来，江苏丰县孙楼街道陈楼村的桃源驿站热闹非凡，

从成立果蔬专业合作社到开启线上直播助农新模式，这些新举措有效

促进特色农产品“走出去”，农民“腰包”鼓起来。孙楼街道一大批青年

“新农人”积极开展“直播带货”，单月水果产品销售额高达 4500 多万

元，拓宽了优质水果产品销售渠道，帮助村民增收致富，进一步营造了

青年生力军助力乡村振兴的浓厚氛围。丰县是江苏重要的果品生产基

地，近年来，全县推动广大种植户充分利用网络直播销售，使“直播带货”

成为农民致富的“新农具”，有效助推乡村人才培养和产业振兴。

（李 岩 朱 颖）

江苏丰县直播带货促农增收

中 秋 、国 庆“ 双

节”临近，不少地区消

协 组 织 发 出 消 费 提

示：为长辈购买保健

食品一定要看清是否

具有国家相关部门审

批认证的天蓝色标识

（俗称“蓝帽子”），并

检查标识下是否有可

通过网络查询的保健

食品批准文号。

“父母上了年纪后，时常会买一些保健

品补补身子。我经常提醒他们，购买时一

定要认准‘蓝帽子’，且要选牌子货。”在北

京 市 海 淀 区 某 互 联 网 公 司 工 作 的 王 文

辉说。

“奶粉是孩子的口粮，绝对马虎不得。

我在商场挑选时，看到这款婴幼儿配方乳

粉，它是首批通过新国标的奶粉，品质很有

保障，值得买。”近期，家住河北石家庄市的

二胎妈妈李晓静给宝宝选购奶粉费了一番

心思。

民以食为天，食以安为先。让“一老一

幼”吃得安全、吃得放心、吃得营养健康，是

全社会共同关心的大事。

2021 年 3 月，婴幼儿配方乳粉新国标

出炉。业内专家指出，新国标对蛋白质、脂

肪、碳水化合物、矿物质以及胆碱等成分都

作出了更细致的规定，同时在安全性方面

要求更加严格，这些标准设定能更好满足

不同年龄段婴幼儿差异化营养需求，更有

利于婴幼儿的成长发育。

“要健全消费品质量标准体系，大力推

动产品质量分级。婴配粉新国标的出台为

整个行业的提质升级奠定了基础，推动各

方以高质量的供给来满足消费者对美好生

活的追求。”旗帜婴幼儿配方奶粉相关负责

人表示，公司加大科技创新，优化产品品

质，帮助婴幼儿增强免疫力、调理肠道、促

进骨骼发育。

中 国 法 学 会 消 费

者 权 益 保 护 法 研 究 会

副秘书长陈音江认为，

适 应 消 费 结 构 升 级 的

需 要 ，要 坚 持 创 新 驱

动，提高绿色、健康、优

质商品的供给，锻造品

质 、树 立 品 牌 、完 善 标

准 、优 化 售 后 服 务 ，让

老百姓吃得更好、用得

舒心。

中消协有关负责人表示，食品与消费

者生活密切相关，交易频繁，纠纷数量较

大。要关注“一老一幼”等重点消费群体，

推动线上线下食品经营者严格落实有关法

律规定，加强对食品安全的管理，杜绝违法

添加、以次充好、缺斤短两等违法行为。

完善标准体系 健全售后服务

让“一老一幼”吃得安全吃得放心
本报记者 齐志明

■消费万花筒R

■消费视窗R

核心阅读

促进绿色发展，是推动经
济高质量发展的内在要求。
今年初，国家发改委、商务部
等部门发布《促进绿色消费实
施方案》，对进一步促进绿色
消费做出部署。随着政策逐
步落地见效，绿色消费方式正
成为越来越多消费者的自觉
选择，绿色低碳产品的销量和
市场占有率进一步提升，一些
重点领域企业也更加主动地
向绿色转型。

绿色理念更加深入人心

“少用一个塑料袋、少用一双一次性筷

子，绿色低碳消费不妨先从这些小细节做

起。”北京市朝阳区某金融机构员工谭莉

说。去年，她参加了一个海洋环保主题的

讲座，了解到塑料制品带来的海洋污染，

“从那以后，我就提醒自己，一定要力所能

及地减少使用一次性用品。”

点外卖，是谭莉几乎每天都要经历的

场景。她打开手机里的外卖 APP，选好菜

品进入结账页后，在餐具数量栏的旁边有

一行绿色字体的提醒：“选‘无需餐具’，能

量+10”。谭莉告诉记者，选择了这项服务

后，商家送餐时将不再附带一次性餐具，从

而减少了很多不必要的浪费。

民以食为天，提升食品消费绿色化水

平是促进绿色消费的重要内容。商务部消

费促进司相关负责人介绍，商务部联合中

央文明办开展“光盘行动”，推动出台《绿色

餐饮经营与管理》《宴席节约服务规范》等

标准，鼓励广大餐饮企业自觉开展勤俭节

约活动。其中，“半（小）份菜”“不带餐具”

外卖等已成为行业新风尚。

为从源头减量、推动降低一次性塑料

餐具消耗，美团 2017 年启动“青山计划”，

上线外卖“无需餐具”服务。5 年来，美团

通过激励消费者减少使用一次性餐具、引

导平台商户提供绿色服务、实施生态保护

公益项目等举措，已有超过 2 亿用户使用

“无需餐具”功能，环保订单占比增长近 40
倍，超过 80 万商家加入了青山公益行动。

“能明显感觉到选择‘无需餐具’的顾

客越来越多。”北京市海淀区一家湘菜馆负

责人李耀说。很多人的消费理念更加成熟

理性，即便是不收费的一次性餐具，也不再

“不要白不要”，而是按需索取、杜绝浪费。

“人们的消费理念和外卖平台的服务有了

互动，形成了良性循环，带动行业向着更加

‘绿色’的方向发展。”李耀说。

从食品消费到衣着消费，从居住消费

到交通消费，从家电消费到文旅消费，绿

色消费成为新时尚。逛商场，绿色低碳的

标识随处可见，绿色产品柜台多了起来；

买家电，绿色节能产品选择更加丰富，很

多还能享受节能补贴；去旅游，一次性用

品成为越来越多酒店的可选服务，助力绿

色环保……

商务部消费促进司相关负责人表示，

商务部加强绿色消费宣传，通过 2022 国际

消费季、全国消费促进月、全国网上年货

节、中华美食荟等活动，大力倡导绿色消费

理念、低碳生活方式，反对餐饮浪费。将继

续组织带动中介组织和龙头企业举办“绿

色可持续消费宣传周”“青山计划”等形式

多样的活动，积极营造全社会绿色、健康的

消费氛围。

绿色供给更加丰富多彩

“刚给新房装修完，选的全是绿色建

材。这不，又选了一整套绿色节能家电！”

近日，在苏宁易购北京市朝阳区杨闸店，前

来选购家电的消费者王薇说。如今，绿色

智能家电的产品供给更加丰富，消费者的

选择空间更大，还能享受节能补贴。

家电消费是居民消费的重要组成部

分，人们对绿色智能家电的升级消费需求

旺盛。不久前，商务部会同相关部门发布

《关 于 促 进 绿 色 智 能 家 电 消 费 若 干 措 施

的 通 知》，明 确 了 开 展 全 国 家 电“ 以 旧 换

新”活动、推进绿色智能家电下乡、拓展消

费场景提升消费体验、优化绿色智能家电

供给等举措，进一步激发绿色智能家电消

费需求。

8 月，商务部启动“2022 全国家电消费

季”，统筹指导各地商务主管部门组织举办

家电消费促进活动、提升家电消费体验、优

化家电售后服务，为消费者提供更多实惠、

更多选择、更多便利。苏宁易购以“2022
全国家电消费季”为契机，推出旧家电回收

免上门费、新机极速送装等服务，并开展了

以旧换新补贴活动。活动开展以来，苏宁

易购全渠道新一级能效大家电销量同比增

长 95.3%，线下门店客流明显上涨，在江苏

的多个门店，一、二级能效的变频空调、冰

箱、彩电销量同比翻倍。

“买家具，绿色环保是关键。”在上海市

杨浦区某家居大卖场内，为孩子选购新书

桌的消费者郝伟说。实木和板材哪个更环

保，板材不同级别哪个更安全，新书桌到家

多久才能放心使用，这些成为他向销售员

询问的重点。郝伟说，越来越多商家意识

到绿色消费趋势，增加了绿色、智能、健康

产品供给，在营销中也注重打“绿色牌”，

“纯实木”“零甲醛”“高环保等级”等成为重

点介绍内容。

工信部、商务部等部门不久前发布《推

进家居产业高质量发展行动方案》，明确提

出增加健康智能绿色产品供给。包括编制

发布升级和创新消费品指南，以智能、绿

色、健康、安全为导向，深挖潜在市场，细分

领域，细化品种，扩大市场供应，加强消费

引导。积极开发节能、节水、环保、低噪声

的绿色家电，传承推广传统中式家居文化，

发展天然材质家居产品。

新能源车的供给更加丰富。上半年，

我国新能源汽车销量同比增长 1.2 倍。商

务部等 17 部门不久前印发《关于搞活汽车

流通 扩大汽车消费若干措施的通知》，提

出“研究免征新能源汽车车辆购置税政策

到期后延期问题”“深入开展新能源汽车下

乡活动，促进农村地区新能源汽车消费使

用”“加快推进充电设施建设，提高充电使

用便利性”等举措，支持消费者购买使用新

能源汽车。

绿色转型更加积极主动

“再也不用担心弄丢购物小票了。现

在，购物记录在手机上就能查看，方便又环

保。”近日，在银泰百货浙江杭州武林店，前

来购物的马菲说。目前，全国各地的银泰

百货商场陆续实现了喵街 APP 收银无纸

化和发票电子化，还通过化妆品空瓶回收

得购物券、倡导自带购物袋、旧衣回收换鲜

花等活动，打造绿色消费体验。

设置绿色产品专柜、合理控制商场室

温、提供新能源充电设施……商务部发布

绿色商场创建评价指标，指导各地加大政

策支持力度，推动绿色流通主体培育工作

提质增效。在相关政策引导下，提供绿色

服务、引导绿色消费、实施节能减排的绿色

商场越来越多。截至目前，全国已累计创

建绿色商场 500 多家，给消费者带来绿色、

安全、健康的购物体验。

“换上电动物流车，安全又便利。”在京

东“亚洲一号”智能产业园区，驾轻就熟使

用电动物流车的第一传站车队负责人王帅

说。王帅是京东物流用车从燃油车转向低

碳电动化的见证者与参与者，他感受到了

“转”的决心：“我们在 2017 年就把北京的

自营城配车辆全部更换为新能源车辆了。

前不久，又完成了一批新车型的替换。”

商务部注重促进电商绿色发展，出台

推动电子商务企业绿色发展的政策文件，

引导电商企业节能增效、快递包装绿色转

型，培育电商平台绿色发展生态。此外，还

鼓励电商企业结合网络促销活动，开设绿

色产品专场，加大绿色产品的销售力度；设

立绿色包装专区，推动平台内经营者更加

主动地使用绿色包装。

采购绿色食材、推出小份菜、提醒适量

点餐、鼓励消费者打包……这些倡导简约

适度、鼓励绿色消费、反对餐饮浪费的有效

举措，正成为越来越多餐厅的标配。从相

关部门到行业协会再到餐饮企业，制止餐

饮浪费、鼓励厉行节约成为共识。在中国

饭店协会指导下，美团联合西贝莜面村、觅

唐 等 餐 饮 商 家 发 布《可 持 续 餐 饮 商 户 指

南》，在可持续食材、可持续门店、可持续包

装等方面践行绿色可持续发展。“未来我们

将继续携手各方，深入推动行业绿色低碳

发展。”美团高级副总裁王莆中说。

商务部消费促进司相关负责人表示，

将继续指导各地商务部门和商贸流通企业

大力倡导简约适度、绿色低碳文明健康的

生活方式，更好推动绿色商场创建，高质量

发展二手商品流通，引导电商企业绿色发

展，促进汽车、家电等领域的绿色消费，构

建新型再生资源回收体系，全面促进消费

绿色低碳转型升级，为推动高质量发展作

出新贡献。

消费理念更普及，绿色产品受欢迎，商家转型更主动

推动绿色消费 促进绿色发展
本报记者 王 珂

上图：浙江永康市农业农村局和国网永康市供电公司密切合作，共同

打造“未来乡村”充电站，将绿色消费网络向乡村扩展。图为在当地“未来乡

村”秀岩村充电站，村民在为自己的新能源车充电。

马 向摄

左图：日前，2022 中国（太原）国际能源产业博览会开幕。本届博览

会设置新能源展区、储能展区、5G+能源展区等多个展区。图为参观者在

博览会上了解一款新能源汽车的情况。

新华社记者 杨晨光摄

本报电 全国夜间文化和旅游经济发展论坛暨对接促进活动近日

在江苏常州市举办。论坛由文化和旅游部产业发展司、江苏省文化和

旅游厅指导，中国旅游报社主办。本次活动旨在进一步推动国家级夜

间文化和旅游消费集聚区建设，促进夜间文化和旅游经济发展，以产业

融合和业态创新激发消费潜力，满足人民美好生活需要。文旅部不久

前公布了第二批国家级夜间文化和旅游消费集聚区，自 2021 年以来，文

化和旅游部分两批建设了共计 243 个国家级夜间文化和旅游消费集聚

区。下一步，文旅部将积极引导各地在做好常态化疫情防控的前提下，

加强营销推广和品牌建设，持续推动集聚区提质升级。 （王 珂）

全国夜间文化和旅游经济发展论坛举办


