
在全球各地，一些城市利
用自身区位或产业优势，打造
国际性的会展品牌，不仅促进
了经贸往来和经济增长，而且
发展成为展示国家和城市形
象的重要窗口。在会展经济
发展过程中，政府、企业和行
业协会合理分工、形成合力，
在市场化、专业化和国际化方
面精耕细作，收获了良好的经
济和社会效益。
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图①：2022 年 6 月，法国科技创新

展览会上，观众在体验虚拟现实技术

产品。

本报记者 刘玲玲摄

图②：2021 年 12 月，观众在泰国

曼谷举行的第三十八届泰国国际车展

上参观。

新华社记者 王 腾摄

图③：2022 年 2 月，在新加坡航展

上展出的飞机模型。

劳伦·伊沙克摄（影像中国）

图④：2022 年 5 月，德国法兰克福

食品加工设备展厅内景。

本报记者 李 强摄

本版责编：牟宗琮 韩 硕

版式设计：蔡华伟
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今年 6 月，2022 年法国科技创新展览会

“科技万岁”在法国巴黎凡尔赛门展览中心落

下帷幕。作为欧洲最大的科技与创新会展之

一，本次展会吸引了来自 149 个国家和地区

的超过 2000 家展商参会。从送货无人机到

陪伴型机器人，从未来出行工具到智慧办公

方案，为期 4 天的会展聚焦绿色及智慧创新，

吸引了近 10 万名线下观众和 30 万名线上观

众参与，为展示科技前沿动态、促进行业合作

搭建了平台。

就在这场展览会结束的几天后，凡尔赛

门展览中心再度热闹起来——2022 年巴黎

邮票展如约而至。拥有超过 90 年历史的凡

尔赛门展览中心每年举行近 200 场规模不一

的展会，其中不仅有享誉世界的国际农业展、

书展以及科技展，还有巧克力展、婚礼用品

展、家具展等专业性展览，每年接待参观者超

过 750 万人次。

法国是世界会展大国。根据法国贸易

展览国际推广处的统计数据，每年法国举行

近 1200 场展会及 2800 场行业会议，为全球

范围的展商累计提供近 590 万平方米的净

展位，平均每年接待展商 25 万家、观众 2000
万人次。经过多年的实践和发展，法国逐步

建立形成了机制健全、充满活力的会展行业

体系。

“法国贸易展览会已成为企业进入法国

和欧洲市场的门户，也是促进商业合作的加

速器。”法国贸易展览国际推广处在《法国国

际会展情况》报告中指出，法国的众多展会有

很强的国际影响力，2018 年，产生了价值超

过 305 亿欧元的合同，创造了 75 亿欧元的收

入和 12 万个工作岗位。会展业为促进法国

经济以及旅游业发展、提升法国的国家形象

发挥了巨大作用。

法国的会展主要采取市场主导的模式。

例如，作为法国最大的国际性展会之一，法国

国际农业展由法国国家农业展览和赛事中心

委托高美爱博展览集团负责组织。法国政府

主要起到引导和扶持的作用。一方面，法国

政府对修建会展相关基础设施给予投资支

持；另一方面，法国政府也通过制定相应的经

营规则，规范不同市场主体的分工，提高专业

化服务水平。

法国政府设立了商务投资署、贸易展览

国际推广处等机构对法国企业参与国际合作

和举办专业会展进行指导，在全球几十个国

家和地区设立办事处，搭建了覆盖广泛的国

际推广平台。

“法国拥有一流的国际会展和运营体系，

我们希望通过一些举措恢复参展商尤其是中

小企业的参展热情，帮助受疫情重创的法国

会展行业维持其国际地位。”法国经济与财政

部长勒梅尔说。今年 5 月，法国政府宣布了

一项总额 9600 万欧元的援助计划，为参加法

国主要贸易展览会的中小企业提供一半注册

和场地租赁费用，以帮助会展业和企业渡过

难关。

法国——

搭建国际推广平台
本报记者 刘玲玲

新加坡航展、国际家具展、世界城市峰

会……凭借多年来成功举办多个国际级会

展 的 经 验 ，新 加 坡 成 为 国 际 知 名 的 会 展 城

市 ，其 国 际 会 展 规 模 及 次 数 在 亚 洲 名 列

前茅。

在新冠肺炎疫情前，会展行业贡献了新

加坡近 1%的国内生产总值，是新加坡旅游

业和经济的重要支柱，提供了超过 3.4 万个

工作岗位。平均每年有超过 40 万名国际游

客赴新加坡参加 4000 多个国际性会议和展

览。会展行业产生的溢出效益惠及旅游业、

酒店业等，商务游客的消费额几乎是休闲游

客的两倍。除了创造直接的经济效益，会展

行业对于塑造新加坡全球商业中心的地位

同样具有关键作用，促进了区域资本和技术

流 动 的 便 利 化 ，给 新 加 坡 带 来 更 多 投 资

机会。

目前，约 150 个国际机构、7000 多家跨

国公司在新加坡安家落户。新加坡政府鼓

励行业创新和科技发展，各种高科技应用十

分普及，数字基础设施完备，这些因素造就

了新加坡完善的会展业体系。诸多国际会

展公司巨头将亚洲总部设在新加坡，带来成

熟丰富的会展渠道和经验。除了大型会展

公司，新加坡还拥有 50 多家专业的会展服

务企业，提供包括会议策划、视听设备供应、

新媒体展示技术支持、货运支持、翻译等配

套服务。

新加坡政府十分重视发展会展经济。新

加坡旅游局专门设立了展览及会议署，向世

界推广新加坡的会展业，将新加坡打造成为充

满活力的会展举办地。1990年，新加坡政府推

出了国际展览认证计划，为在国际上具有商业

吸引力的会展给予官方认证，参加这类会展的

新加坡企业可以享受税收减免政策。

新加坡政府还推出一系列计划增加其

作为会展举办地的竞争力。如“惠聚狮城”

计划为商务旅游团提供免费的独特体验项

目，涉及餐饮、景点、主题导览等，充分利用

新 加 坡 优 美 的 自 然 环 境 、丰 富 的 旅 游 资 源

等吸引会展举办方和参与方。商务活动奖

励 计 划 根 据 旅 游 收 益 、吸 引 外 国 旅 客 人 数

等 指 标 向 会 展 以 及 相 关 行 业 企 业 提 供 资

金、营销宣传等支持，鼓励它们持续开展优

质活动。

为了适应新形势并推动会展行业复苏，

在新加坡旅游局、企业发展局支持下，新加坡

会展组织者和供应商协会于 2020 年推出了

会展行业路线图，从安全措施、线上加线下活

动解决方案等方面为相关行业企业提供指

导。会展组织方还可以申请旅游局提供的商

业改善基金，用于技术创新，调整商业模式，

促进行业转型。目前，新加坡会展业正在加

速创新和科技应用，以适应疫情下的新商业

模式。会展举办模式从完全的线下正向线上

线下相结合的方式转变。人脸识别、语音识

别、增强现实等一系列科技被应用于会展业，

以尽量减少人群接触，推动行业数字转型。

新加坡——

推动行业数字转型
本报记者 刘 慧

在泰国曼谷市中心的伦披尼公园，竹子

和芭蕉叶搭起的展位一字排开，身着不同民

族服装的工作人员，向参观者展示各地标志

性旅游景点、文化遗产。2022 年泰国旅游节

期间，组织者将展会从室内搬到公园，让观众

在更加舒适的环境中了解和体验泰国各地旅

游资源。泰国国家旅游局局长育塔萨·素帕

颂介绍：“从展会的元素和设计中，游客可以

感受泰国独特的民族特色和文化。”

近年来，泰国重视会展业对促进经济发

展的作用。2020 年，泰国统筹疫情防控和经

济 发 展 ，通 过 举 办 各 类 会 展 活 动 ，创 造 了

613 亿 泰 铢（1 泰 铢 约 合 0.19 元 人 民 币）的

收入。

泰国会展业的特色在于，将文化创意与

本土智慧相结合，凭借独特的活动空间和场

地，打造丰富多彩的会展体验。会展既充分

借助绚丽灯光、热带色彩和民族音乐及景观

推介琳琅满目的产品，又包含了各种趣味活

动。比如，记者曾亲历泰国政府倡导的“一村

一品”会展，在曼谷最大的会展中心蒙通他尼

国际会展中心，宽敞豪华的展厅变成了精美

的工艺品集市，摆放着各式各样的传统手工

艺品——清迈的花伞、黎逸的丝绸、素可泰的

陶瓷、南邦的木雕等。在这里既能够感受浓

郁的泰式风情，又可以零距离欣赏传统艺人

高超的手艺。

泰国借会展挖掘本土独特的资源，吸引

到访者深入泰国各地体验旅游资源或建立

经贸往来。长期从事会展行业的微笑暹罗

公关公司经理塔尼·通猜表示，泰国的会展

活动非常丰富，以富有吸引力的方式把泰国

的旅游资源和产品介绍给客户和游客，促进

了经济发展。比如，有的会展设计富有创意

的行程安排，通过增加体验项目，让游客在

参加会展的同时又可以游览泰国村落，在椰

子园里熬椰浆、做椰糖，或体验盐疗、草药疗

法等。

泰国会展业还依托泰国汽车零部件制

造、旅游、农业等优势行业，着力打造具有特

色和专业性的会展品牌，如曼谷酒店及食品

展览会、泰国亚洲食品博览会、泰国国际汽车

电子零部件展览会等如今已经具有一定的国

际知名度。

泰国——

融入深度体验活动
本报记者 孙广勇

德国每年举办 300 多场展会，展

品大到法兰克福车展和慕尼黑车展

的汽车、柏林轨道交通展的火车、柏

林航空展的飞机、汉诺威工业博览

会和慕尼黑工程机械展的大型机械

设备，小到弗莱堡国际毛刷材料配

件及设备展的毛刷、杜塞尔多夫阀

门世界博览会的阀门、科隆五金展

的五金配件，很多相关专业展会以

其专业化和国际化成为全球产业的

风向标。据统计，作为会展经济大

国，德国展览公司每年的营业收入

约 40 亿欧元，参展商和观众在展会

期间花销约为 145 亿欧元，会展业还

额外带动交通、旅游、酒店、餐饮等经

济产出 280亿欧元。平均每年举办展

会为德国创造约 23.1万个就业岗位。

德国会展经济的成熟离不开政

府、企业和行业协会的合力。2022
年 2 月 ，柏 林 展 览 公 司 成 立 200 周

年 ，在 德 国 展 览 业 界 只 算 是“ 中

年”。法兰克福迄今已有 780 多年

的会展历史，莱比锡、慕尼黑、科隆

等 城 市 ，也 都 有 超 过 百 年 的 办 展

经验。

德国展览业从创始之初，就得

到政府的支持。德国已建成 25 个大

型展览中心，总面积 280 万平方米，

加上室外展览场地 100 多万平方米，

展览总面积 380 多万平方米。全球

五大展览中心有 4 家位于德国。无

论柏林、法兰克福还是慕尼黑等城

市，展馆设施都由州和地方政府投

资兴建，以长期租赁或委托经营的

形式，把经营权交由相关展览公司，

并提供政策支持。展览公司通常由

专业团队企业化运营，管理者通常都有丰富的商业和行政经

验。如柏林展览公司首席执行官马丁·艾克礼，曾在西门子

集团工作 37年，在德国和亚洲的多个岗位积累了丰富经验。

民间行业协会也扮演着重要角色。依托行业协会，展览

公司得以深入了解相关行业动态，确定会展举办时间和地

点，并对参展商和专业观众开展营销工作，这也是德国会展

专业性的重要保证。同时，德国展览业协会对自身发展也起

到了推动作用，特别是在咨询服务、品牌推广、行业透明度等

方面。这其中，隶属于德国展览业协会的展览数据自愿认证

协会尤为独特，该协会推出展览数据第三方审核机制，建立

公开展览数据库以供查询，增加展览公信度，形成了全行业

的自律机制。

在政府、企业、行业协会的合力作用下，德国展览业构建

了政府所有、企业经营、行业分工为主，地区分工为辅，面向全

球的强大会展资源配置和经营管理能力。

同时，会展经济帮助德国有效展现了国家形象。1947
年 8 月，在德国汉诺威南郊一处未被战争摧毁的金属工厂

里，首届汉诺威出口博览会开幕，展会不受食品配给限制，每

个参观者可凭门票换取一个鱼肉面包卷。彼时的汉诺威乃

至整个德国，仍处于艰难的战后重建期，会展对恢复经济起

到了重要助推作用：21 天里，53 个国家的 70 多万名参观者到

访汉诺威，签署了近 3200 万美元的出口合同，众多工厂得以

重新开工甚至扩大生产。

从瓦砾遍地的战后废墟到全球闻名的会展之城，汉诺威

为世界重新认识德国提供了一个窗口，更成为国家经济复苏

的重要抓手。法兰克福、慕尼黑、纽伦堡等城市，也都相继打

造了会展品牌。在这一过程中，德国各个城市并未陷入“同

质竞争”的恶性循环，而是依托本地经济和社会资源选择办

展方向，在各自优势领域精耕细作，百花齐放。如汉诺威主

要依托下萨克森州和北威州强大的工业优势，重点聚焦工业

机械、电子行业；法兰克福依托交通枢纽和金融中心的区位

优势，在服务业和消费行业领域发力；慕尼黑则凭借高科技

研发能力，在环保、光学、机器人、材料加工等细分行业努力

做到极致。

根据德国展览业协会的最新数据，截至 2021 年，在世界

范围内影响较大的 210 个专业性国际贸易展会中，有 150 多

个在德国举办，每年吸引约 18 万参展商和 1000 万观展者。

世界展览行业营业额前 10 位的公司，有 5 家在德国。这些全

球知名的会展对促进德国经济发展发挥了举足轻重的作用。
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