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地毯……走进上海徐汇

区 绿 地 缤 纷 城 进 博 集

市，由绿地全球商品贸

易港集团主办的“进博

嗨购·缤纷生活节”活动

正在火热开展，这里不

仅 有 来 自 30 余 个 国 家

和地区的上千种进博会同款商品可供选购，

还融入啤酒、音乐、美食、运动、展演等多重

元素。

展品变商品，展商变投资商。作为全

年常设的购物场所，进博集市每天都吸引

着大量消费者。进博会已成为重要的全球

新品的首发地、前沿技术的首选地、创新服

务的首推地，在推动我国产业升级、促进消

费升级等方面发挥了积极作用，溢出效应

十分明显。据商务部统计，前四届进博会参

展企业发布新产品、新技术、新服务超过

1500项，累计意向成交额达 2700多亿美元。

今年 11 月 5 日至 10 日，第五届进博会

将在上海举办。近日，中国国际进口博览

局在北京举办专家研讨会，与会专家认为，

进博会充分发挥国际采购、投资促进、开放

合作、人文交流四大平台作用，有效连接中

国和世界市场。要进一步释放进博会溢出

效应，助力消费升级。

“举办进博会是中国着眼于推动新一

轮高水平对外开放作出的重大决策，是中

国主动向世界开放市场的重大举措。”商务

部副部长盛秋平表示，进博会连续成功举

办，展会质量持续提高，作用日益突显，国

际影响更加广泛。

在对外经济贸易大学党委常委、副校

长洪俊杰看来，进博会不仅为各国企业提

供了进入中国市场的重要展示平台，推动

中国和世界各国贸易相通，而且对招商引

资和对外投资的促进作用显著，帮助国内

企业开拓了海外市场，

提 升 了 企 业 国 际 化 经

营能力，实现在全球价

值链中的位置攀升。

专家认为，中国市

场 空 间 广 阔 ，潜 力 巨

大，蕴含着广泛的合作

机 遇 与 强 大 的 发 展 动

能，吸引全球各种资源

在 此 交 流 、汇 聚 和 壮

大，这是我国推进高水平对外开放和进博

会连续成功举办的底气。进博会深化国际

采购、投资促进、人文交流、开放合作四大

平台作用，助力中国经济高质量发展，推动

全球经济复苏，让中国的市场成为世界的

市场、共享的市场、大家的市场。

展品变商品，展商变投资商

进博会 展会质量持续提高
本报记者 罗珊珊

体验创新——
创新让老字号更年

轻 ，更 贴 合 年 轻 人 的 消
费需求

“6 岁的女儿拿着滴管向量杯里添加汽

水原料，认真的态度就像在做科学实验。”

北京市西城区居民周雅君暑期带女儿来到

大兴区北冰洋义利园区，体验了一把自己

动手制作（DIY）饮料的乐趣。

周 雅 君 说 ：“我 童 年 记 忆 少 不 了 北 冰

洋汽水和果子面包的味道，在这儿却是第

一次和孩子动手自制汽水和面包，不仅孩

子玩得开心，我也仿佛回到了童年。”在园

区内，参观者不仅可以亲手制作汽水，还

可 以 制 作 面 包 、蛋 糕 、饼 干 、巧 克 力 等 美

食，和家人一起分享 DIY 的快乐。在进入

制作间前，工作人员会贴心地准备好一次

性鞋套、头套、厨师帽、围裙，方便消费者

体验。

该园区占地近 2 万平方米，孩子们在这

还可以到户外乐园玩沙滩寻宝、喂鱼、滑滑

梯、捉迷藏。园区还原了义利食品厂、北冰

洋沙子口仓库、义利食品门市部、照相馆、

理发店等怀旧场景，消费者可以在这里拍

照留念。

在消费升级的背景下，北冰洋不断探

索创新。除了打造北冰洋义利园区，去年

以来，还陆续开了几家体验店，不断创新产

品和服务。体验店包含饮品区、烘焙产品

区和周边商品陈列区域。

“这里不仅有我记忆中的北冰洋汽水，

还有很多带给我惊喜的新产品。”正在北京

市海淀区花园北路的体验店享受下午茶的

消费者周海云点了一杯“北极冰岛”。奶

油、特制苏打水、乳酸菌等让这杯现场制作

的饮料口感层次丰富，一只蓝色北极熊形

状的冰块点缀在奶油上方，造型可爱。

此外，店内的熊爪冰棍也颇受消费者

欢迎，火龙果味、巧克力味、草莓味等应有

尽有；“冰冰熊”系列文创产品也很吸引人，

手机壳、水杯、服饰等都颇具北冰洋特色。

“通过实体店与更多年轻的消费者沟

通对话，让更多的年轻人能够认识和体验

北冰洋这个老字号。”该体验店项目相关负

责人介绍，“从店铺的设计到饮品、烘焙以

及文创产品的研发都是由年轻人组成的团

队完成。我们创新的重点是为了让老品牌

更年轻，更贴合年轻消费者的消费需求。”

渠道创新——
紧 跟 数 字 化 潮 流 ，

拉近消费者与老字号的
距离

临 近 中 秋 佳 节 ，又 到 了 月 饼 热 销 的

时间。

穿上中式长衫，拎着食盒提篮，北京稻

香村淘宝直播间主播“川哥”开始了一天的

工作。“这款月饼是我们新开发的稻田日记

系列，外形是椭圆形双层皮革提盒，内配无

蔗糖添加月饼……”只见他绘声绘色地介

绍每一款糕点的制作工艺和美好寓意。

“川哥”是土生土长的北京人，他在直

播间不时与粉丝互动，谈笑风生，聊聊稻香

村 的 百 年 历 史 以 及 老 北 京 的 文 化 、习 俗

等。“直播间要拉近消费者与老字号的距

离，也要有自己的独特性，我希望营造老北

京的生活氛围。”

北京稻香村作为一家传统企业，以前，

一直以传统连锁实体店面作为产品的主要

销售渠道。现在，随着互联网技术的飞速

发展、支付技术的提升和物流配送的改善，

网上购物已经成为消费者的日常消费形

式。北京稻香村也紧追时代潮流，2014 年

便入驻电商平台，线上渠道销售快速增长。

2019 年 起 ，北 京 稻 香 村 开 始 做 直 播 ，

浓厚的京味特色独树一帜，使其收获了大

批 粉 丝 。 北 京 稻 香 村 相 关 负 责 人 介 绍 ，

“2020 年‘北京消费季’启动仪式主会场的

直播间内，直播观看量超过 2 亿人次，带货

量直线上升，让我们尝到了甜头。”目前，在

北京稻香村直播间，每场直播观看人数也

已经超过万人，特别是传统节日期间，人气

更旺。

不过，北京稻香村刚开始做直播并不

容易。北京稻香村电商运营负责人说，直

播间刚启动的时候遇到的困难比较多，由

于没有经验，直播几乎没人观看，经过一

段时间的摸索，通过深挖北京文化，在打

造鲜明标签的同时，培养自己的主播，固

定直播流程，才逐渐获得粉丝认可，目前

北京稻香村淘宝直播粉丝超百万。事实

证明，直播营销使老字号更加贴近年轻消

费者。

近年来，在线上旗舰店、直播间下单的

消费人群明显增长。稻香村、华美、五芳

斋、广州酒家、杏花楼等品牌，纷纷通过开

线上旗舰店、直播间带货等网上销售的形

式抢占市场。根据艾媒咨询的统计数据，

在品牌和产能优势基础上大步走进直播间

的很多都是老字号企业。

商务部国际贸易经济合作研究院副研

究员宋思源认为：“老字号企业要适应年轻

人的消费习惯，紧跟数字化潮流，开发网络

适销产品，运用网络营销手段。电商平台

可以利用数据资源等优势，帮助老字号企

业实现数字化管理，发展在线预订、网订店

取、上门服务等，为消费者提供定制化的产

品和服务；也可以赋能线下门店，提供产品

数量、种类、顾客画像等数据。”

产品创新——
用 好 大 数 据 ，持 续

开发新产品

“听说是糯米味月饼，我想试一试。”四

川省成都市成华区居民高晓敏正在盒马鲜

生选购月饼，决定试试新鲜口味，“五芳斋

推出的新口味产品，我印象都挺深刻的，比

如端午节的辣椒粽子，清明节的巧克力青

团，这款糯米月饼我也想尝尝鲜。”

五芳斋以粽子起家，但一直积极根据

消费需求的变化，对产品进行革新。比如

在中秋时节，根植于江南的五芳斋，把多年

对糯米、箬叶等食材的经验积累呈现在更

多不同的实物产品上，在传统月饼的口味

形式上进行创新，研发出全新配料、独具风

味 、呈 现 专 属 五 芳 斋 特 色 的“ 糯 ”系 列 月

饼。目前，五芳斋的产品矩阵已涵盖月饼、

糕点、餐食等多个领域。

五芳斋相关负责人介绍，五芳斋通过

对年轻消费者的需求进行大数据分析，不

断对传统食品进行科技创新。近年来，公

司持续加大研发投入，和江南大学等多所

科研院校建立了紧密合作关系。

产品设计创新。越来越多的消费者重

视零食、点心的质量。在粽子市场，小、轻、

新成为产品创新趋势，五芳斋推出了 50 克

玲珑小粽“啊呜一口”，受到消费者欢迎。

产品口味创新。今年端午节，针对年

轻消费者群体，五芳斋推出了劲辣礼盒，搭

配了 3 种不同辣度的辣椒，让消费者体验到

新奇的粽子口感。五芳八肴礼盒的口味灵

感则来源于中国八大菜系，将地方特色菜

系精髓融入粽子之中，让消费者通过品尝

粽子品味到不同地域的各式美味。

产品跨界创新。为吸引更多年轻消费

群体，改变消费群体对粽子和品牌的认知，

五芳斋携手新中式糕点品牌泸溪河，匠心

定制多款端午糕粽礼盒，此外，五芳斋还与

燕之屋、三只松鼠等品牌合作，推出兼具颜

值与品质的端午联名礼盒。

“老字号的跨界创新本身有利于开拓

新的消费市场。”中国贸促会研究院副院长

赵萍说，比如吴裕泰卖绿茶冰激凌、同仁堂

卖中药咖啡，让忠于这些品牌的粉丝扩展

了消费领域，也让老字号的品牌生命力更

强。企业要不断优化品牌定位，通过创新，

提升老字号品牌的影响力、竞争力和盈利

能力。在巩固老字号传统品质产品的基础

上，聚焦年轻化、国际化、时尚化的消费新

趋势，通过应用新技术、新材料、新创意，加

快融合创新，更好满足个性化和多样化的

消费需求。

提升消费体验，拓展销售渠道，开发新型产品

食品老字号 满足新需求
本报记者 林丽鹂

今夏，随着疫情防控形势持续向

好，人们夜间消费意愿明显增强。不

少地区顺势而为，推出加快发展夜经

济相关举措。比如，北京市发布第三

版“夜经济”发展措施，重点突出“北京

范”“时尚潮”“文化芯”“科技核”。广

东启动以“夜生活·粤精彩”为主题的

2022 年夜经济暨暑期消费促进活动，

立足本地商业步行街、品牌商圈、文旅

资源，开展形式多样的特色活动。各

类夜间经济多姿多彩，有效激发消费

潜力，促进消费持续恢复。

夜经济一般是指从当日 18 时至

次日凌晨 2 时所发生的服务业类经济

活动。作为城市经济的重要组成部

分，夜经济繁荣程度被看作是一座城

市经济便利度和活跃度的晴雨表。数

据显示，我国有 60%的消费发生在夜

间，进一步扩大内需，“夜经济”是备受

关注的发力点。2019 年，国务院办公

厅印发《关于加快发展流通促进商业

消费的意见》，要求“活跃夜间商业和

市场”，明确提出“有条件的地方可加

大投入，打造夜间消费场景和集聚区，

完善夜间交通、安全、环境等配套措

施，提高夜间消费便利度和活跃度”。

这为大力发展夜经济提供了有力的政

策指引。

近年来，我国不少地区通过完善

功能配套、加强政策扶持、优化营商环

境 等 ，打 造 出 各 具 特 色 的 夜 经 济 模

式。比如，陕西西安大唐不夜城扎实

加强文化建设，促进文化旅游商业深

度融合，走出了一条独具特色的文旅

产业高质量发展之路；重庆市已形成

“夜游、夜景、夜秀、夜读、夜市、夜娱、

夜养”等较为丰富的产品体系。同时，

全国夜经济整体发展仍存在区域过度

集中、产品供给不丰富、消费业态不多

元等问题，夜经济发展还需进一步提

质扩容。

从供需匹配来看，现在人们个性

化、多样化、品质化消费需求越发强

烈，24 小时书店、夜间展览等很受欢

迎 。 夜 经 济 不 只 是 简 单 的“ 吃 喝 玩

乐”，已逐渐成为融合购物、饮食、住

宿、文化、娱乐、体育、康养等多行业的新业态。各地要因地制宜，

根据自身地域特色、资源禀赋，发展别具一格、形式多样的夜经

济。要加强规划设计，合理布局夜间经济集聚区与特色商圈，注重

发挥多产业融合集聚功能和辐射带动效应，以文旅消费集聚区建

设为抓手，培育壮大消费新业态新模式，以创新驱动、高质量供给

引领和创造新需求。

从城市管理来看，夜市兴旺，也容易造成交通堵塞、噪声扰民、

灯光污染等现象，交通、卫生、治安、环保等配套服务要及时跟上。

城市管理者应拿出更多的智慧，强化大数据分析应用，做好特色地

标、生活圈周边区域管理，改善夜间停车环境；加强生产安全、食品

安全、生态环境保护等监管，制定保障夜间经济安全社会面等级防

控方案，提高安全保障水平，共建和谐环境。

畅通夜经济循环，对保市场主体、稳就业、惠民生都有积极作

用。各地各部门要把握高质量发展方向，合理规划夜经济空间布

局，完善相关配套设施和服务，使夜经济活力迸发、健康发展，助力

落实“疫情要防住、经济要稳住、发展要安全”要求，更好满足广大

人民群众的美好生活需要。
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本报电 国家标准化管理委员会近日印发了《关于下达 2022 年

第二批推荐性国家标准计划及相关标准外文版计划的通知》，由全国

饮食服务业标准化技术委员会归口并执行的《中央厨房 建设要求》

《中央厨房 运营管理规范》《绿色外卖管理规范》3 项推荐性国家标

准正式获批立项。中国饭店协会会长陈新华介绍，中央厨房的两项

标准由中国饭店协会联合中国农业大学等单位申报，标志着我国中

央厨房从硬件到管理的双标准化将有据可依。《绿色外卖管理规范》

由中国饭店协会联合美团、中国标准化研究院申报，将推动外卖活动

前端开发优质环保替代品，中端减少使用量，后端科学处理回收。

（林丽鹂）

国家标准委印发绿色外卖等国家标准立项通知
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把握高质量发展方向，
合理规划夜经济空间布局，
完善相关配套设施和服务，
使夜经济活力迸发、健康发
展，更好满足广大人民群众
的美好生活需要

核心阅读

在巩固产品品质的基础
上，老字号聚焦年轻化、国际
化、时尚化消费新趋势，应用
新技术、新材料、新创意，加
快融合创新，更好满足个性
化和多样化的消费需求。

近日，第七届中国非物质文化遗产博览会在山东省济南市

开幕。本届博览会以“连接现代生活 绽放迷人光彩”为主题，

共有 332 名非遗传承人、284 个非遗项目参展。

上图为参观者正在欣赏唐三彩作品“贵妃出游”。

右图为参展手艺人现场展示传统手工艺。

张 勇摄（影像中国）

传统手艺受青睐

本报电 为进一步推动脱贫地区农副产品走向全国大市场，由

中国供销集团所属中国供销电子商务有限公司运营的“832 平台”

（脱贫地区农副产品网络销售平台），目前已在全国范围内布局 44 个

产销地仓，通过统一的服务标准、规范的作业流程、合理的价格体系，

提供仓配一体化服务，解决了农产品供应商物流发运难、物流成本高

等难题。“832 平台”在江西省寻乌县设立产地仓，将农产品上行订单

集合，形成规模效应。中国供销集团所属中国农批（赣州）公司作为

“832 平台”寻乌产地仓的运营主体，目前已吸收周边 45 家农产品供

应商入仓，涉及全县及周边地区优质农产品 300 多款。

（齐志明）

供销集团“832平台”推动山货出山助农增收


