
政策帮扶 资金支持

助力自主创业

约定的时间里，王勇拄着拐杖

缓步走来。 8 个月大时，王勇患上

小儿麻痹症，导致双腿残疾，但他身

残志坚，双手拄拐杖，一路打拼，考

取了博士学位。2009 年，他选择自

主创业，在山东省济南市成立了自

己的企业。

创业之初，王勇定下规矩——

对于每年新入职的员工，残疾人优

先录取。这几年，企业人才辈出：双

耳基本失聪的青年职工崔哲开发软

件，为企业赢得可观收益；视力障碍

患者孙文龙硕士毕业后，进入企业

工作，短短几年时间，从一名宣传干

事成长为宣传部长……企业现聘残

疾员工 50 余人，成为山东省残疾人

文化产业创业就业示范单位，还拿

到了济南市“超比例安排残疾人就

业奖励金”，用来为残疾员工发放特

殊补贴。

近 年 来 ，济 南 市 深 入 推 动 按

比 例 安 排 残 疾 人 就 业 工 作 ，定 期

通报公示安排残疾人就业先进单

位，对全市 358 家用人单位进行超

比例安排残疾人就业奖励。每超

比 例 安 置 一 名 残 疾 人 ，每 年 度 奖

励 8000 元 ，促 进 残 疾 人 创 业 带 动

整体就业。

济南市开展残疾人培训、创业

就业需求调查，开展有针对性、个性

化的培训。“市里将培训合格的优秀

人才推荐给我们，为企业高质量发

展注入‘源头活水’。”王勇说，“员工

入职后，企业内部也会定期召开在

岗提升培训，按照政策标准，还能领

到市里的培训补贴。”

王健是一名肢体残疾人，曾在

王勇的企业工作。在王勇的鼓励

下，他参加了市里的培训班，掌握了

电商运营、平面设计等技能。如今，

他拥有了一家网上图书零售店。在

济南，共有 492 名残疾人参加培训

并实现了稳岗创业就业。

展 望 未 来 ，王 勇 有 了 新 打 算 。

“借着市里的好政策，下半年，我打

算投入资金，打造黄河流域残疾人

创业产业园，为拥有创业梦的残疾

人提供支持，铺就发展平台。”王勇

的眼里闪着光，“我希望尽自己的力

量帮更多残疾人过上好日子。”

开发岗位 培训技能

推进集中就业

叮咣叮咣！在陕西西安华隆电

工器材有限公司生产车间里，朱永

曦正麻利地拆开一台连轧机，左敲

右拧，动作飞快。不一会儿他就找

出了故障所在，很快排除。

“嗬！还是小朱行！”工友们拥

上 来 拍 拍 他 的 肩 ，他 腼 腆 地 点 点

头。谁能想到，这个工作班组的“主

心骨”竟然是名聋哑人。

“从上海来的专家都夸小朱技

术好，殊不知他背后付出了多少努

力。教技能的时候，别人练一遍，他

练七八遍，别人下了班，他还在厂房

里钻研。”朱永曦的班长对爱徒不吝

赞赏。

位于西安市西咸新区的西安华

隆电工器材有限公司，是一家市级

集中安置残疾人就业企业，现有职

工 120 人，安置残疾人就业 46 人，占

职工人数 38%以上。有不少像朱永

曦一样的残疾人在这里就业，还有

的走上了领导岗位。

腿部有残疾的王根朋是模具加

工班的班长，正对一组活动组合模

具进行精度校准。“模具上走的是用

在特高压输电线上的电磁线，精度

误差要求在 1 微米之间。这是去年

新上的检测设备，咱快学快用，技多

不压身！”王根朋说。

模 具 加 工 是 公 司 生 产 中 的 关

键 业 务 ，王 根 朋 在 公 司 已 经 20 多

年，从一名钳工成长为模具加工的

技术“大拿”。他说：“以前模具加

工班都是外面聘请的高级技师，现

在 我 们 班 组 的 8 名 成 员 都 是 残 疾

人。好好学手艺，工作看本事，咱

不比任何人差！”

“近年来，我们大力提升残疾人

无障碍设施建设，通过加强厂区硬

件设施改造、生产线自动化等方式

为残疾人开发预留工作岗位。”西安

华隆电工器材有限公司董事长彭光

明说，“作为残疾人集中就业安置企

业，我们享受增值税即征即退政策；

同时，得益于省市残联利用残疾人

就业保障金支持集中安置残疾人就

业企业政策，近 4 年来西安市残疾

人就业中心累计支持资金 125.6 万

元。我们将所有政策优惠扶持资金

全部用于残疾人就业岗位开发和工

作条件改善。”

据了解，目前西安全市共有集

中安置残疾人就业企业 17 家。自

2012 年以来，各级财政投入扶持资

金 4037 万 元 ，稳 定 残 疾 人 就 业

5112 人（次），累 计 扶 持 企 业 91
家/次。

西 安 残 疾 人 劳 动 就 业 服 务 中

心副主任姚伟介绍：“西安集中安

置残疾人就业企业可以按残疾人

职 工 年 平 均 人 数 得 到 每 人 每 年

8000 元的扶持资金。我们要求这

些企业按规定为残疾职工按月足

额缴纳基本养老保险、医疗保险、

失业保险、工伤保险等社会保险；

同时，全市所有集中安置残疾人就

业企业均建立了残疾人协会、康复

训练室、文化活动室、职工培训室

和法律维权室，为残疾职工提供职

业技能培训、法律维权、休闲娱乐

等服务。”

整合资源 优化服务

鼓励灵活就业

“您好，这里是旧衣回收平台，

请问需要什么服务？”在浙江省杭州

市萧山区助残扶贫科创园，沈可头

戴耳麦，指尖在键盘上飞快划过，正

在娴熟地进行着客服工作。很难想

象，眼前的这个大男孩竟是一名视

障人士。

25 岁的沈可从特教学院康复

专业毕业后就找了一份盲人按摩的

工作，可没做多久，他就辞了职。“我

从小就对电脑有兴趣，更想找到一

份操作电脑的工作养活自己。”沈可

说得铿锵有力。

读书期间，沈可就开始自学电

脑，通过刻苦练习，他的打字速度渐

渐 提 高 ，每 分 钟 能 敲 120 个 字 以

上。沈可满怀希望，投了不少简历，

但现实条件让他四处碰壁，“人家一

听我是盲人都婉拒了，但我心里一

直不服输。”

2019 年，沈可了解到萧山区助

残扶贫科创园的招聘信息后，主动

联系到园区负责人张锡林。经过面

试与培训，他顺利成为旧衣回收平

台的客服。

如今，沈可已成长为团队负责

人，还做起信息无障碍测评体验官，

帮助优化了视障云客服平台。通过

自己的不懈努力，沈可现在的收入

比之前翻了几倍。今年开始，他还

负责做起园区内客服团队的培训工

作，成功帮助 68 名视障人士实现再

就业。

沈 可 所 在 的 萧 山 区 助 残 扶 贫

科 创 园 成 立 于 2016 年 ，通 过 与 浙

江大学、浙江工商大学和知名电商

平 台 积 极 合 作 ，搭 建 创 业 服 务 平

台，免费为残疾人、脱贫户等创业

者提供集住宿、培训、就业于一体

的公益性电子商务培训基地和创

业孵化服务。

“我们积极帮助残疾人实现多

种方式就业、创业，并签订协议明确

入驻企业须预留一定数量的残疾人

就业岗位，涵盖快递员、打包员以及

客服、运营人员等。”张锡林介绍。

发挥区位和电子商务优势，杭

州市残联积极整合社会各界力量

和电商平台资源，积极打造“互联

网 + ”残 疾 人 就 业 创 业 模 式 ，创 新

推出社会化培训机制，先后开设了

手机微视频拍摄、有声主播、动漫

上色等针对残疾群体的培训项目，

帮助大家灵活就业。并通过出台

创业扶持政策、与银行合作，积极

为残疾群体提供创业扶持和金融

帮扶，在资金扶持、信用贷款等方

面提供创业支持和金融服务。截

至目前，杭州全市残疾人个体就业

数达 9265 人，领域涉及电商、文创

等产业，近一半成功开办企业或成

为个体工商户。

各地出台多项帮扶举措，助力残疾人 ——

走上工作岗位 书写精彩人生
本报记者 李 蕊 原韬雄 窦瀚洋
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今 年 全 国 助 残 日 的 主 题

是“促进残疾人就业，保障残

疾人权益”。近年来，各地各

部门出台多项举措促进残疾

人 就 业 。 完 善 帮 扶 政 策 ，提

供 资 金 支 持 ，助 力 残 疾 人 自

主创业；开发专门岗位，培训

工 作 技 能 ，集 中 安 置 残 疾 人

就业；整合平台资源，优化各

项 服 务 ，鼓 励 残 疾 人 灵 活 就

业 。 在 多 方 努 力 下 ，许 多 残

疾 人 走 上 工 作 岗 位 ，书 写 出

精彩的人生故事。

——编 者

就业是民生之本，促进残疾人

就业是帮助他们增加收入、融入社

会，实现人生价值和梦想的重要途

径。据统计，“十三五”期间，我国残

疾人就业规模总体保持稳定，残疾

人就业质量逐步改善，城乡新增残

疾人就业 180.8 万人。国务院办公

厅印发的《促进残疾人就业三年行

动方案（2022—2024 年）》明确指出，

2022—2024 年共实现全国城乡新增

残疾人就业 100万人。

残疾人因身体障碍在就业市场

上处于弱势地位，促进残疾人就业

是对残疾人格外关心、格外关注的

生动实践。中国残联教育就业部一

级巡视员解宏德说，近年来残疾人

就业工作呈现四个主要特点——

残 疾 人 就 业 政 策 体 系 日 益 完

善。国家有关部门出台了关于促进

和发展残疾人按比例就业、辅助性

就业、集中就业、自主就业创业等专

项扶持政策，还制定了残疾人就业

保障金、税收优惠减免、政府优先采

购、职业技能提升等措施，为残疾人

就业创业提供扶持和保护。

残疾人就业呈现多渠道、多层

次发展。部分中央国家机关和北

京、上海、浙江、江苏、山东等地专

项招录残疾人公务员实现突破，阿

里巴巴、京东、圆通快递等一些互

联网企业推出面向残疾人的云客

服、电子商务、居家就业等专属岗

位。此外，全国还建有辅助性就业

机 构 2000 余 家 ，安 置 10 万 余 残 疾

人就业。

残疾人就业服务更加精准化、

规范化和信息化。目前，全国共有

各类残疾人就业服务机构 2700 余

家，就业服务工作延伸至县级，残疾人就业服务规范化标准

化正在建立。“残疾人就业与职业培训实名制系统”实时准

确掌握 1800 余万就业年龄段持证残疾人就业和培训数据，

为残疾人就业提供更加精细化服务。

残疾人的人力资源比较优势越来越受到用人单位的认

可和欢迎。比如听障人士的形象思维特别发达，且不易受

环境噪声影响，非常适合从事产品加工、工艺美术、设计类

工作。与此同时，残疾人员工更加珍惜来之不易的工作机

会，他们立足岗位、肯学肯干，自立自强精神激励和鞭策了

更多人。

“接下来，我们将进一步依法保障残疾人就业权益，强

化残疾人就业优先政策，改进残疾人就业服务，提升残疾人

职业技能，确保三年内完成新增残疾人就业 100 万人的任

务目标。”解宏德说。
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