
我国城市道路交通状况复杂，加强交通文明建设、塑

造良好出行环境受到社会各方广泛关注。建设安全有

序、文明和谐的交通环境是城市文明发展的重要组成部

分，也是全民道德素质和文明程度的体现。

当前，我国城市交通状况总体有序，这与交通管理部门

推进交通文明建设密不可分。2017 年至 2020 年，公安部、

中央文明办、住房和城乡建设部、交通运输部组织实施“城

市道路交通文明畅通提升行动计划”，积极开展了“一盔一

带”“礼让斑马线”等交通违法行为专项整治行动和“122交

通安全日”“交通安全进学校”等交通文明宣传教育活动，推

动我国城市交通文明建设进入全民参与、深度普及的阶段。

营造文明的交通环境需要主管部门、全体交通参与

者和社会各方共同努力。针对不同道路主体，我国各地

推出了精准的交管措施。在行人交通文明建设方面，各

地积极探索文明交通征信体系建设，形成守信激励和失

信惩戒机制，如南京市、深圳市将多次违法等行为纳入个

人征信系统。对骑行者的管理，重在提升其交通规则意

识，如上海市、晋中市加强了对非机动车逆行、骑行接打

电话、违法载人等行为的罚款与教育力度。在机动车文

明建设方面，各地加大对“不礼让行人”等现象的查处力

度，努力弘扬“文明驾驶、不争道抢行”的良好社会风尚。

2018 年至 2020 年期间，我国机动车交通事故数量逐年减

少，非机动车交通事故数量增长逐渐减缓，反映出交通文

明程度和人们的规则意识不断提升。

我国交通文明建设仍面临一些痛点。一方面，由于

执法难度大、文明驾驶意识不足等因素，不礼让行人、随

意换道、抢道、鸣笛等不文明驾驶现象仍然存在。另一方

面，随着共享单车和电动车成为城市道路交通重要参与

者，机动和非机动车混行条件下的交通治理难度加大，针

对自行车、电动自行车、摩托车和三轮车的交通管理仍需

完善。目前，《中华人民共和国道路交通安全法》（以下简

称道交法）对行人、乘车人、非机动车驾驶人违反道路交

通安全法律、法规关于道路通行规定的，处警告或者 5 元

以上 50 元以下罚款，但执法强度、惩戒力度和警示教育

效果均有待加强。

目前，世界多数国家以“行人优先、汽车让人”作为交

通法规的基本原则。国外交通文明建设的主要经验可归

纳为两方面：其一，加强对交通违法行为的惩戒力度；其

二，培养交通参与者的规则意识。在日本，“路怒症”驾驶

员或处 5 年以下监禁，不礼让行人的驾驶员或面临 3 个月

以下拘役。为增强行人的交通安全与文明意识，德国和

美国的部分地区，把对行人闯红灯的惩治与个人征信挂

钩；在新加坡，闯红灯情节严重者将面临监禁。

针对日益多样化的非机动车出行者，很多国家加快

制定出台相关规则。荷兰、丹麦等国的慢行交通系统发

展较为成熟，骑行交通规则随之不断完善，如规定骑行者

不可手持电子设备骑行、超车须在左侧、夜间骑行须开启

前后车灯等。

交通文明建设不可能一蹴而就，需要久久为功。按

照完善立法、加强执法和注重宣传三管齐下的交通文明

建设思路，首先，要健全完善道路交通法律体系，确保有

法可依、有据可循。应及时研判共享单车、共享电动车、

共享汽车、自动驾驶汽车等新兴业态对城市交通治理的

影响，确保道交法及其实施条例与时俱进。其次，要探索

更为高效的道路交通综合行政执法体系，加大对违法、不

文明交通行为的整治力度，切实规范交通参与者的行

为。同时，要加强交通文明宣传教育，培养全民的交通文

明意识，营造文明出行的良好社会风尚。

（作者为北京交通大学交通运输学院教授）

营造文明的交通环境
姚恩建

随着城市快速发展、出行方
式日益多元，城市交通管理面临
新的课题和挑战。

为建设安全有序畅通的道
路交通环境，一些国家注重运用
法治手段，加大对不文明行为的
惩治力度，同时着力培养守规
则、讲礼让的交通文明意识，推
动形成良好社会风尚。

开 车 使 用 手 机 将 被 处 以 最 高 1000 新

元（1 新元约合 4.7 元人民币）罚款，以威胁

公 众 安 全 的 方 式 开 车 将 被 判 处 不 超 过 12
月监禁，对屡次违反交通法令者加重处罚

……新加坡对酒驾、超速、逆向行驶、开车

使用手机等不文明驾驶行为采取严格的处

罚措施。

去年生效的新加坡公路交通法令修正

条款，对近年来舆论关注的“路怒症”驾驶行

为加大了惩处力度。此前，一名 40 多岁的

新加坡男子因对另一名司机并车不满，不停

按喇叭并驾车拦截对方车辆，扰乱交通秩

序。最终，该男子被处以 8000 新元罚款，并

吊销驾照 1 年。

为规范停车，新加坡制定了停车场法

令，针对摩托车、汽车等乱停车的现象加强

治理。比如，汽车在停车场以外其他地方停

车将被处以 70 新元罚款，摩托车处以 35 新

元罚款。

除运用法律手段，新加坡也通过宣传

培 训 等 方 式 增 强 民 众 的 交 通 文 明 意 识 。

警方通过网站发布《基本驾驶理论》，要求

汽车驾驶员、脚踏车及电单车骑手必须阅

读，促进养成礼让行人和紧急车辆等文明

习惯。新加坡政府通过举办“安全驾驶嘉

年 华 ”“新 加 坡 道 路 安 全 月 ”等 活 动 ，强 调

维 护 交 通 安 全 和 秩 序 是 民 众 共 同 的 责

任。近年来，在新加坡，测速摄像头、停车

引导系统、智能交通信号系统等科技手段

也得到广泛应用，提高了交通治理能力和

效果。

一项研究显示，2021 年，新加坡 59%的

汽车司机与 58%的出租车和私召车司机会

给年长行人和电单车骑手让路，这与 2019
年相比，分别提升了 21 和 28 个百分点。新

加坡《联合早报》评论指出，加强执法和刑罚

力度是提高司机安全意识的手段之一，但培

养公路安全文化任重道远，需要法律以外的

投入，尤其是改变一些司机的观念，培养责

任感和对他人的尊重。

新加坡——

加强对交通违规行为处罚力度
本报记者 刘 慧

“先行权判断错误，停！”教练一边踩下

刹车，一边说：“在考试中，如果先行权判断

出现错误，考试就直接结束了！”记者至今记

得几年前在德国学习驾驶时的这个场景。

先行权规则是德国道路交通最重要的

规则之一，明确不同道路和方向上所有交通

参与者的先行权，可以在很大程度上减少纠

纷、拥堵以及事故的发生，有助于塑造高效、

安全的道路交通环境。

在德国，司机对先行权的判断主要依据

4 类交通信号，按照优先顺序分别为：警察

指挥、交通信号灯、交通标志和“右先于左”

规则。

先行权意识的培养贯穿于德国驾照学

习过程的始终。通过反复练习和纠错，学

员首先建立良好、文明的驾驶习惯，其次学

习驾驶技术。德国驾照考试严格，特别是

有关先行权判断的内容具有“一票否决”的

作用，学员一旦出现与此相关的错误，将直

接出局。数据显示，2020 年德国驾照理论

考试的首次通过率为 66％，路考首次通过

率为 71％。

先行权规则是德国驾照考试的难点，内

容也很丰富，对于不同的路况有相应的规

定。一次，记者驾车拐弯时观察到后方有骑

行者，想要停车让行，却差点刹停在自行车

道上。“想让人是对的，但在自行车道上，自

行车拥有绝对的先行权，不能阻碍它的正常

通行。让行不能占用自行车道，必须提前在

主路边刹停”，柏林奥斯卡驾校的教练德特

勒夫向记者解释。

德国交通法规对先行权制定了详细的

规则，同时对交通违章和不文明行为作出

处罚规定。据统计，德国高速公路中有大

约 57.2％的路段是不限速的。司机从开始

学车时就养成以先行权为主导的文明驾驶

习惯和规则意识，为实现交通高效、安全运

行提供了基础。

为了加大对交通不文明行为的治理力

度，德国《道路交通秩序法》新附加条款于

2021 年 11 月 9 日正式生效，进一步提高对

超速、违章停车和阻挡高速公路救援通道等

不文明行为的处罚力度。例如，在城区内超

速不到 10 公里/小时的罚金由此前的 15 欧

元提高到了 30 欧元；占用消防通道停车，罚

金从 65 欧元提高到 100 欧元；阻挡高速公路

救援通道，则在原有罚款 200 欧元并扣 2 分

（累计扣 8 分吊销驾照）的基础上增加了 1 个

月的驾驶禁令。

德国联邦统计局的最新数据显示，2021
年德国交通事故死亡人数实现历史新低。

在汽车保有量不断增长的同时，德国道路交

通事故明显下降。分析认为，除道路基础设

施改善、汽车安全技术的进步等原因外，交

通法规的完善和民众先行权意识的提高都

发挥了作用。

“对机动车驾驶员来说，养成文明驾驶

习惯非常重要，学车期间接受正确的教育无

疑是日后司机文明出行必不可少的条件。”

德特勒夫说道。

德国——

重视养成文明驾驶习惯
本报记者 花 放

行驶在法国的高速公路上，记者注意到

电子路牌提示语随着季节的变化，已经从

“在冬天，我会调整我的驾驶行为”变成了

“雨水天气，减速慢行”。在法国道路上，经

常可以看到这样“有温度”的提示语，还有道

路图形标识配合文字解释，以及一些使用了

卡通形象的警告标识等。

“这是法国交通人性化管理的方式之

一。相比于生硬的禁止性文字，我们更喜欢

看到有意思的警示标志。”巴黎市出租车司

机克里斯蒂安·阿兰向记者举例说，一些停

车场限时停车，指示牌上会标记一个扇形的

计时标志，再写出相应的限时时间；禁止停

车的标牌上画着车用吊钩拖着另一辆车的

图形……

法国交通发达，尤其是在巴黎，道路交

错复杂，但交通状况整体而言井然有序，司

机也相对“守规矩”。在经过路口时，多数

司机会自觉礼让行人或者减速以观察左右

车辆和行人状况。礼让行人，体现着司机

的 文 明 习 惯 ，同 时 也 是 交 通 规 则 要 求 使

然。如果司机不给行人、救护车等优先行

驶的车辆让行，会面临交通法规第四等级

的处罚，即罚款 135 欧元（1 欧元约合 7 元人

民币）。

在 法 国 ，交 通 违 规 行 为 被 分 成 5 个 等

级，等级数字越大意味着程度越严重，罚款

也 就 越 多 。 违 章 司 机 需 要 在 接 到 罚 单 30
天内缴纳罚金，如果超过 45 天没有付费，

罚款金额会逐渐增加；如果在罚单下来后

的 15 天之内付清，则金额会相应减少。例

如，开车使用手机、驾驶不系安全带、闯红

灯、逆向行驶、危险超车、不保持安全车距

等 行 为 都 属 于 第 四 等 级 的 违 章 ，罚 款 135
欧元。如果司机在收到罚单 3 至 5 天内缴

纳，罚款降至 90 欧元；如果超过期限则增

为 375 欧元；这一罚款的上限为 750 欧元，

并吊销 3 年的驾驶执照。

按照法国交通法规，每小时车速超过规

定速度 50 公里以上被视为犯罪行为，严重

超速者将被判以 3 个月监禁及罚款 3750 欧

元。由此引发的全责交通事故，将永远记录

在该司机的保险档案上，此后的汽车保险费

将相应增加。法国司机大多对这些处罚措

施谙熟于心，因此开车时都较为谨慎。

法国还充分利用道路电子摄像头进行

违章取证，以规范司机驾驶行为。曾在巴黎

大区交通网络警察大队工作的阿卜杜勒·加

迪瑞告诉记者，这些“电子警察”在拍摄到司

机违章驾驶行为后，立即将相关信息发送到

交通管理中心，交通管理中心审核信息后开

出罚单。

此外，车辆缺乏定期检查也属于第四

等级违章。据加迪瑞介绍，在法国负责车

检 的 不 是 交 管 部 门 ，而 是 私 营 的 车 检 中

心。如果检测通过的车辆在一定期限内因

车况问题导致事故，检测人员也须承担相

应的法律责任。这保证了私营车检中心会

更加严格地检测车辆。加迪瑞认为，通过

严 格 细 致 的 定 期 检 查 来 保 证 车 辆 安 全 行

驶，也是法国降低交通事故发生频率的重

要方式。

法国——

人性化管理与严格法规相结合
本报记者 刘玲玲
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图图①①：：在德国中部城市施马尔卡尔登在德国中部城市施马尔卡尔登，，公公

路上设计了旨在提高司机交通路上设计了旨在提高司机交通安全意识的三安全意识的三

维斑马线维斑马线。。 影像中国影像中国

图图②②：：在意大利罗马的十字路口在意大利罗马的十字路口，，行人行人通通

过人行横过人行横道道。。

本报记者本报记者 谢亚宏谢亚宏摄摄

图图③③：：法国巴黎市区道路法国巴黎市区道路。。

本报记者本报记者 刘玲玲刘玲玲摄摄

③③

①①

②②

本版责编：牟宗琮 李欣怡

版式设计：蔡华伟

■■观点观点R

国际国际 1818 2022年 4月 8日 星期五


