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咱的公园咱命名，咱的
城建咱参与。充分调动老
百姓的积极性，贡献智慧，
参与治理，是现代城市治理
的应有之道

■民生观R

近日，位于云南省昆明市五华区

的一处城市公园完工，绿植繁盛，散布

于充满星空科技感的公园建筑中，市

民又多了一个可以散步休憩的好去

处。五华区特向市民公开征集公园的

名称，市民可以通过发邮件的方式参

与，最终选定的公园名称命名者将会

获得 2000 元的奖励。

在怒江傈僳族自治州兰坪白族普

米族自治县，城市里的很多文化符号

均来自老百姓之手：雕塑、壁画、文化

墙……在“美丽县城”活动中，市民用

智慧和双手装扮自己的城市；在德宏

傣族景颇族自治州芒市，市区内的几

条主干道的名字，同样来自市民们的

集思广益。

咱 的 公 园 咱 命 名 ，咱 的 城 建 咱

参与。充分调动老百姓的积极性，贡

献智慧，参与治理，是现代城市治理的

应有之道。

城市建设中多听听群众的声音，

能更好了解市民对于城市发展的期盼

和诉求。城市建设的脚步越来越快，

步子越迈越大，越是这个时候，更要多

听听百姓的心声。大到城市工程项目

的落地，小到路边花坛该种哪些品种

的花，建立完善的市民意见反馈机制，

让市民能够充分参与，能查遗补漏，提高决策的科学性；

还能让城市更具温度和亲近感，市民更有归属感。

城市建设让大家参与，市民的公共意识将会得到很

大提升。“这个街道是我命名的”“这里的建筑设计方案采

用了我的意见”……一种“我是城市主人”的获得感在市

民心中油然而生。通过参与共同家园的建设，市民们会

产生爱护城市的公共意识和责任心。城市的建设和爱

护，需要每一个人以主人翁的姿态参与。

如今，越来越多的政府部门开设了公众号、小程序，

并设置了专门的意见反馈模块，与市民之间的良性互动

机制越来越完善。在未来，运用数字化手段让市民参与

城市治理的方式一定会更多，形式也会更丰富。保障市

民充分参与，并逐步提升参与的质量和水平，城市将建得

更加温馨怡人。
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建材市场旁、货车聚集地、批发市场里

……从城市到乡镇的不少地方，总能看见一

些身强体壮又风尘仆仆的揽工人。他们大多

是泥瓦匠、水电工、搬运工、小时工等，工作灵

活，活儿来了就走，活儿干完了又回来等待。

随着湖北“零工驿站”的推广，这些灵活就业

人员也有了自己的“就业之家”。“零工驿站”

不仅为他们提供遮风挡雨的场所，也是就业

信息的集散地，有时还为劳动者依法维权提

供各项支持。

从去年 9 月到今年 2 月，湖北全省已建

成“零工驿站”164 家，实现全省各县、市、区

全覆盖，每日进场 1 万余人次、累积发布就业

信息 15 万余条。

就近设立线下驿站
打造就业线上平台

“这里有免费的饮水机可以喝水，还有座

椅供我们休息。以前找个事做要到处跑，现

在好了，大家都知道来这里找活儿干。有招

工需求的人也知道来这里找零工，真的非常

方便！”熊师傅家住在咸宁市十六潭公园零

工驿站附近。春节后，他一有空就会来这里

坐坐。

在零工驿站里，风吹不着，雨打不着，能

喝水能充电，大屏幕还滚动显示招工信息，可

过去却是另一番景象。咸宁同惠国际广场有

个多年来形成的零工聚集地，不论严寒酷暑，

都有不少人在这里等活儿干。人员扎堆，电

动车、小货车也随地停靠，和整洁的市容市貌

格格不入。去年，湖北启动零工驿站建设后，

咸宁市因势利导，将这个零工聚集地搬迁到

附近的十六潭公园门口，建立了零工驿站。

驿站不仅空间宽敞，还划好了停车位，环境整

洁有序。为了方便劳动者和用工人员，咸宁

市人社部门还通过各种媒体渠道公布了零工

聚集地整体搬迁的消息，搜集、搭建就业信息

平台，方便劳务需求对接。

零工聚集在哪儿，工作聚集在哪儿，就在

哪儿建零工驿站。这是湖北各地建设零工驿

站的普遍要求。湖北十堰经开区零工驿站就

建在工业园区里，这里有许多汽车零部件生

产企业，对从事叉车驾驶、搬运等的零工需求

旺盛。襄阳市襄州区黄集镇零工驿站就设在

该镇人力资源和社会保障服务大厅。“打零工

最难的就是获得就业信息，在这里我能很快

找到工作。”38 岁的田润说。过去，他常年在

深圳等地打工，从事宽带安装维护、监控系统

搭建等工作。去年 11 月，为了照顾家庭，他

返回家乡找工作。刚到黄集镇零工驿站登记

了求职信息，驿站就给他推荐了工作：“虽然

是打零工，但一个月挣了近万元，不比在外地

打工挣得少。”

今年，湖北省人社部门还在大力推广“网

上零工驿站”，各地都在探索打造面向劳动者

和用工单位的网上就业平台，实名登记，智慧

推送。襄阳市开发了“零工之家”信息小程

序，鄂州市推出“及时雨”零工平台，短时间内

实名注册求职者人数便迅速增加，平均每月

推动成功就业数千人次。

开展免费技能培训
收入增加工作稳定

在十堰市妇幼保健院月子中心里，李永

芬熟练地抱着婴儿，哭闹的孩子在她手中很

快进入安静的睡眠。“现在我的工作很稳定，

每月能挣 5000 多元，比在餐馆当服务员强多

了。”李永芬说。50 多岁的李永芬家住十堰

市白浪马路村，2000 年以来一直在各个餐馆

打零工，收入偏低且不稳定。2021 年底，她

在十堰市经开区零工驿站登记后，获得了育

婴员资格的免费培训，取得了中级职业等级

资格证书后，被零工驿站直接推荐到十堰市

妇幼保健院月子中心上班。

根据调查摸底，零散务工人员群体的年

龄普遍偏大，文化程度偏低，多数从事普通搬

运工、运输工等体力劳动，少数从事电工、木

工、泥工、瓦匠等技术工种。而技术工人比一

般体力劳动者日薪高一倍左右。

因此，湖北各地零工驿站积极对接市场

需求，免费开展技术培训，帮零工掌握一门职

业技能，向用工大户推荐就业，从而改善打零

工 收 入 低 、工 作 不 稳 定 等 问 题 。 据 统 计 ，

2021 年，湖北省共组织各类城乡劳动者开展

就业创业培训 53.71 万人，培训专业涉及育婴

员、养老护理员、计算机、保育员、电焊工、家

政服务员等多个职业工种，许多“一技傍身”

的零工实现了更稳定就业。

保障合法劳动权益
提供各类贴心服务

早上从孝感市汉川市出发，统一坐专门

大巴车去武汉的物流园区上班，晚上再统一

由大巴车接回，从去年 11 月开始，在汉川零

工驿站的组织下，每天都有一两百名零工过

上了这样规律的“双城生活”。

汉川市就业局工作人员告诉记者，物流园

区多设在城市周边，逢年过节或者赶上“双 11”
“双 12”等物流旺季，分拣员等岗位就需要大量

零工。汉川紧邻武汉，通过零工驿站牵线搭

桥，可以随时为武汉物流园区输送所需的零

工。为保障零工的合法权益，市就业局要求负

责运营零工驿站的第三方人力资源公司首先

按日垫付零工工资，再与用工单位统一结算。

如产生工伤等劳动纠纷，还可直接与劳动监察

大队联系，开启维权绿色通道。有这些零工权

益保障机制“保驾护航”，从去年 11 月至今，零

工驿站尚未接到一起拖欠零工工资的投诉。

工资能不能及时足额支付、发生工伤找

谁赔偿……这是灵活就业人员最头疼、最担

心的问题。有了零工驿站，零工们有了坚实

的后盾。各零工驿站不仅负责职业介绍、技

能培训，还提供政策咨询、劳动维权等服务。

近日，务工人员刘元兵在黄石市大冶市

港背村新屋下湾祖堂建设工程施工中受伤，

古建零工驿站得知情况后，立即邀请双方在

驿站面对面沟通。最终，刘元兵成功获得施

工方补偿的 4000 元务工费和营养费。“过去

我们打零工受伤了不知找谁处理，现在零工

驿站就是我们的娘家！”刘元兵说。

湖北推广“零工驿站”，优化就业服务

找工作更简单 遇纠纷有人管
本报记者 田豆豆

核心阅读

为更好保障灵活就业人
员的权益，湖北省在全省建立
推广“零工驿站”：将驿站设置
在零工聚集处，滚动显示招工
信息，并搭建网络平台，方便
劳务需求对接；组织免费技能
培训，助力零工掌握一技之
长，实现更稳定就业；保障工
资及时足额支付，帮助化解工
伤等纠纷，为零工的劳动权益
保驾护航。

本报北京 3月 22日电 （记者赵兵）人社部近日印发通

知，对面向社会开展的与技能人员和专业技术人员相关的

技术技能类培训评价发证活动进行专项治理。

通知要求，各地区各部门各单位对面向社会开展的技

术技能类培训评价发证活动进行全面核查。对违规使用有

关字样和标识，虚假或夸大宣传，违规培训收费，故意混淆

概念误导社会进行炒作，涉嫌欺骗欺诈等违规违法情况，进

行专项治理，坚决纠正查处。

与此同时，人社部将会同有关部门对媒体报道和群

众投诉举报集中的典型问题进行调查核实处理，并建立

“黑名单”制度，将违纪违规培训机构和评价机构纳入“黑

名单”当中，对技术技能类培训评价发证活动实行常态化

管理。

人社部将开展技能证书专项治理

本报乌鲁木齐 3 月 22 日电 （记者胡仁

巴）记者从新疆维吾尔自治区人民政府办公

厅获悉：为全面推进乡村振兴、加快农业农村

现代化，自治区党委办公厅、自治区人民政府

办公厅日前印发《自治区农村人居环境整治

提升五年行动方案（2021—2025 年）》（以下

简称《方案》）。

《方案》明确行动目标：到 2025 年，农村

人居环境显著改善，生态宜居美丽乡村建设

取得新进步。同时《方案》对各县划分出示范

引领、稳步发展、巩固提升三种类别，制定差

异化发展目标。

其 中 ，20 个 示 范 引 领 县 要 求 其 到 2025
年，农村卫生厕所基本普及；农村生活污水得

到有效治理；农村生活垃圾收运处置体系全

覆盖，大力推广农村生活垃圾分类、源头减

量；长效管护机制全面建立；村庄绿化美化行

动全面开展，村容村貌得到全面提升；充分分

享农村人居环境带来的红利，推动农村一二

三产业融合发展，60%以上的村庄打造成为

乡土特色、业兴民富、人文和谐的自治区级生

态宜居美丽乡村示范村。

38 个稳步发展县目标为到 2025 年，农村

卫生厕所普及率显著提升；农村生活污水治理

率不断提高；农村生活垃圾收运处置体系全覆

盖，鼓励农村生活垃圾分类、源头减量；长效管

护机制基本建立；实施一批牵引性强、有利于

生产消费“双升级”的农村基础设施工程，农村

生产生活条件改善，乡村面貌发生明显变化。

35 个巩固提升县目标则是到 2025 年，农

村卫生厕所普及率稳步提高；农村生活污水

治理水平得到提升；农村生活垃圾收运处置

体系覆盖率达 90%，探索农村生活垃圾分类、

源头减量；长效管护机制逐步建立；传统村落

保护力度加大，村庄绿化美化行动深入开展，

村容村貌提升，建成一批特色宜居村庄。

制定差异化目标 建设宜居乡村

新疆加强农村人居环境整治

■一线探民生R
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本报哈尔滨 3月 22日电 （记者方圆）记者从黑龙江省

农业农村厅获悉：正值春耕备耕关键时节和农业生产资料

销售旺季，黑龙江自 3 月 21 日开始启动春季农资打假专项

治理行动，至 5 月 20 日结束，为期两个月，对全省范围内生

产和销售假冒伪劣农资坑农害农行为重拳出击、严厉查

处。据悉，黑龙江下发《2022 年黑龙江省农资打假专项治

理行动实施方案》，部署 2022 年全省农资打假工作。

明确重点品种。在种子、农药、肥料、兽药（含水产用兽

药）、饲料和饲料添加剂、农膜、农机 7 类重点品种中，开展

违法违规行为专项整治，严厉查处农资产品的商标侵权、虚

假宣传、含量不足、掺杂使假、以次充好和无证生产等违法

行为，切实维护农资市场经营秩序，严厉打击坑农害农违法

行为。

突出重点区域和领域。主要针对近年来在国家和省级

抽查中暴露问题较多、新闻媒体曝光较多、投诉举报较多的

问题热点区域开展重点整治；在种植养殖生产基地、菜篮子

产品主产区，严查农民专业合作社、联合社等新型经营主体

使用国家明令禁止、限制使用和高毒农药行为，依法查处生

产销售禁用农药、假劣兽药违法案件等；重点打击互联网领

域利用网络销售假劣农资和无证经营、虚假宣传农资等违

法行为。严格管制电商和电商企业经营禁用、限用、高毒农

（兽）药行为。

强化执法检查。农业农村部门将会同工信、市场监

管、公安等部门，瞄准种子质量不合格、农药隐性添加、肥

料有效成分不足、假劣兽药饲料等突出问题，开展质量监

督抽查。通过监督抽查、飞行检查、暗查暗访、用户回访

等多种途径，查找整治问题隐患，规范农资生产、经营、使

用行为。

黑龙江启动春季农资打假专项治理

本报太原 3月 22日电 （记者郑洋洋）近

日，山西省发展改革委、省住建厅等 4 部门共

同出台《关于推动城市停车设施发展的实施

方案》，提出到 2025 年，全省各城市停车设施

需求基本要得到合理满足。

做好停车设施挖潜。各城市对住宅小

区、机关企事业单位、医院、商超、旅游景点等

现有用地进行挖潜，利用边角空地、平改立、

拆迁非功能建筑（临时建筑）等方式，补充停

车设施。结合道路改造等对学校、医院等公

共设施集中区入口空间进行优化改造，预留

高峰时段的临时停车空间。

科学设置路内停车泊位。在保障道路通

畅安全和充分评估交通通行情况基础上，可

在医院、学校、商业区等公共建筑集中区周边

道路区域，合理施划临时泊位和设置出租车、

网约车即停即走泊位。

推广立体和机械式停车库建设，加大停

车装备新技术推广应用。推动停车充电一体

化建设。新建停车场（库）具备充电条件的停

车位数量应不少于停车位总数的 10%，并逐

步扩大设置比例。

推广智能化停车服务。充分运用大数

据、物联网、5G 等技术实现路内泊位信息采

集、自动计费、欠费追缴等功能，提高路内泊

位利用便捷化程度和周转率。

积极引导政府机关和企事业单位等将

内部停车设施错时对外开放。鼓励有条件

的居民区与周边商业办公建筑错时共享停

车泊位，结合本地实际增加共享停车资源的

数量。

规范医院、学校等临时停车需求较大的

重点单位周边的临时停车行为，缓解因接送、

等候等造成的交通拥堵问题。对所有向公共

开放的收费停车设施，明确要求执行半小时

不收费政策，以缓解路内交通拥堵。

科学设置泊位、推广智能服务、鼓励错时共享……

山西推动城市停车设施发展

贵州省黔东南苗

族侗族自治州丹寨县

各村寨，日前进入春

耕春种大忙季，村民

抢 抓 农 时 在 田 间 劳

作。图为 3 月 21 日，

龙泉镇南街村村民在

进行田间管护。

黄晓海摄

（影像中国）

春
日
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事
忙


