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-OkLM0FI?Ŷ _2{m;<0`pab

!!EoNpRqr%Ts @@@@@@@ @ABC

c>de{mYfg"hij\0kl36:Tmn

@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@ D E

! " # $ %& ' ( ) * + ,
!"#$%&'()*+,-

-.%/0/12345 6782 9:;<%1=76>?886=@/6 AB%CDEFGHIJKL 6M N!%O61166

!
"
#
$
%
&
'
( PB%QQQ0RSTTUV0RWX

!"#$%&'()

)
*
'
(
+
,
-

!"!!#$"!%&'$(!)%* +,+)-./ 01

! "
!"#$%&' ()*+,%- 2345
#$%& 6789:;<=>?@A
./0 123456789:;<=>?@AB
./C DEFGHIJKLMN9:$OPQ

!!"##$%&'()*+,-./01*+23
.0456789: 2BCD

./R S-%TUVWXMN9:Y?Z[\9] 2EFG
5^_`9:abcd 2HIJ
efeghi5^jklm 2KLM
no%TUZ)Fp 2NOP
mq>rstjkuv 2QRS
wxyz{<|}~9! 2TUV
"#$%f&'9:()* 2W X

./+ wTU,jk-q 2YZ[\]
' (
./0123 456)78 2^_`abcdefghij
#79{%TU_`:;$O%<= 2k l
>Z?l@A,?l@BZCDEF 2mno
GH#I%TU%&' 2kpq
JKLMNOP;<JK 2H r
) *
Q)%TU|RSrv~ZTUVW 2stu
X7"|Y{Z~9{$O%<= 2vwx
[\]^_`ab%Q 2Byq
cokdrefg;<7hi|j~2z {
+ ,
"kl>mnoklrepq8$O 2^_|}~!"#$

- .
rstu *vwx
!!(;+<=>?@ABCDE 2% &

/012
ejyzsjk{| 2'({
}~(!Lo"#o 2)*+

|a$}%&2'~2%,-
3456
()*?+Z,-=>Y?./0j1N 2k .
789:
7hi2345678 2/01
9(:>lG;<>Z=>78 22 3
cS?D@ZABC 24|5
/D>lEfNF G$Z"{HIi 2678
JeKLM #o%TU|}X7N~29 :
;<=>
SOPQRSTU9VWX 2k;O
?@AB
./Y/DGHZ[i\]̂_` 2H <
abcdewfgIhogi 2=>?
CDEF
78Gcjkj,Hklum̂ no` 2@A,
poqIGHIJKLMNl8rsmt 2B<C
GHIJ
u@vwZx;
!!(F/G0HI/JKLMNO2 2D E

yjz{j|}~ 2BF(
K L
9pp!"#o$%X&;< 23 G

两个多月前，一场大雪不期而

至，内蒙古奈曼旗一片银装素裹，美

景如画。但哈沙图村的乡亲们却一

个个眉头紧蹙，无暇欣赏。

原来，大雪持续下了 5 天，村里

的设施农业大棚和牲畜棚舍不同程

度受损。最让人揪心的是，大雪封

村、道路不通，暖棚里的蔬菜运不出

去，眼看着一年的辛苦就要付诸东

流，乡亲们很着急。

这些年，哈沙图村大力发展设

施农业，先后建成了 300 多个蔬菜

大棚，蔬菜产业在当地小有名气，不

少村民以此为生。乡亲们心急如

焚，我和驻村工作队队员、村两委干

部也赶紧凑在一起想办法。路不

通，我们就组织村干部和党员志愿

者清雪扫路；大棚受损，我们就帮助

群众修复棚架。

积雪除完，当务之急还是要帮

乡亲们把蔬菜卖出去。我们联系到

奈曼旗融媒体中心，借助网络平台

为村里的农产品做起了广告，同时

呼吁全旗各单位帮忙认购村里的蔬菜。一天时间内，我

们接到了很多单位职工、小区住户的订货电话，这让我们

既惊讶又感动。

销路有了保障，我们又根据订单方向及距离远近，承包

片区配送农产品的工作。经过持续近一周顶风冒雪的努

力，路通了、受损大棚修好了、被困牛羊安然无恙，村里的主

要农产品也基本收回了成本，各项生产生活恢复如常。

为了表达感谢，不少乡亲邀请我们去家里坐坐、尝尝

家常饭。一位大娘得知我即将结束驻村工作返回原单位

后，专门煮了鸡蛋送到村部驻地，令我感动得热泪盈眶。

两年驻村帮扶倏然而过，回想起和乡亲们一起奋斗

的点滴过往，我感慨万千。村里的事千头万绪，有时候

也让我焦头烂额。现在想来，“千头万绪的事，说到底

是千家万户的事”，从问计于民、问需于民入手，带着感

情去做，便不会走错路，从而赢得群众的理解和支持。

干部干得好不好，和群众感情深不深，答案就在乡亲们

心里。

（作者为国家自然科学基金委员会干部，曾挂职内蒙

古奈曼旗委组织部副部长、哈沙图村第一书记）

栏目投稿邮箱：yxxz8494@163.com
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“千头万绪的事，
说到底是千家万户的
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深 ，答 案 就 在 乡 亲 们
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■一线行走R

本报杭州 1 月 18 日电 （记者江南）1 月 15 日，参加今年

浙江省两会的代表、委员陆续来到驻地报到，感受到不少数字

化应用新场景带来的新体验：打开手机上的浙政钉 APP，代表

们可以随时查看会议文件通知，还能实时了解代表议案建议

提交情况；委员可以直接通过手机点开“码上商”实现“一码报

到”，其所属界别组、驻点信息、签到时间等情况一目了然。

为更好服务代表委员依法履职、提升会议质效，今年浙江

省两会期间，有多个数字化应用系统投入运行。本次省人代

会上有人代会预算在线审查专用系统、代表团小组审议视频

听会系统、议案建议和会议简报系统等数字化系统投入运行，

功能比去年更为完善。

与此同时，本次省政协会议的委员提案将全部通过“提案

在线”提交。提案提出之前，委员们可通过“提案在线”向相关

部门和单位了解政务信息，促进知情明政，增强建言资政的针

对性和有效性；提案办理过程中，委员们可在线上跟踪了解有

关部门的提案办理情况；提案办结之后，“提案在线”系统将对

提案办理全流程进行评价，同时对提案、提案者、提案承办单

位进行量化赋分、整体画像。

浙江省两会—

数字化应用带来履职新体验

本版责编：苏显龙 赵晓曦 李林蔚

本报上海 1 月 18 日

电 （记 者巨云鹏）记者

从上海市人民检察院了解

到，2021年，上海检察机关

严厉打击网络犯罪案件，

共受理网络犯罪审查起诉

案件 5705 件 11075 人，同

比 分 别 上 升 122.7% 、

86.3%；受理审查逮捕案件

5938 件 11806 人 ，同 比 分

别 上 升 126.6% 、106.1% 。

数据显示，帮助信息网络

犯罪活动罪受案数量增幅

明显，成为网络犯罪占比

最高的罪名，共受理审查

起诉 2972 件；电信网络诈

骗犯罪占比次之。

上海检察机关发现，电

信网络诈骗手段在不断翻

新。如搭建生成仿冒二手

交易平台的“钓鱼链接”并发

布物品出售信息，诱使被害

人通过其发送的仿冒平台支

付链接骗取钱财；又如利用邮币卡、区块链等投

资概念设置虚假投资理财平台实施诈骗等等。

同时，当前网络犯罪链条化、产业化态势明显，网

络黑灰产业链日趋完整且不断拆分细化，出现各

种新型的“关联产业”，加大了打击难度。

针对这些特点，上海市检察院在 2021 年

专门成立互联网犯罪惩防研究基地、人工智

能犯罪惩防基地；还组建了跨院际、跨层级的

网络犯罪专业化办案团队，对于专业性极强

的计算机犯罪、网络金融犯罪等，通过聘任技

术专家参与诉讼活动，提供专业咨询，提高办

案质效。针对网络犯罪案件产业化、链条化

等特点，上海检察机关在注重全面审查的同

时，重点聚焦上下游关联犯罪，坚持全链条、

全方位打击。
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走进辽宁省本溪市平山区新家源小区，

中心区域的空地刚刚被平整过，一旁还放着

等待安装的石桌石凳。这里曾被几户居民种

上了蔬菜，经过小区物业“红色管家”的劝解，

“小开荒”被清理，一个公共休闲区即将建成，

大伙儿心里说不出的高兴。

“红色管家”是本溪市推进市域社会治理

现代化的一项举措。作为市域社会治理现代

化工作试点城市之一，本溪市近年来探索推

进党建引领创平安、“三治”融合筑平安、多元

化解促平安、夯实基础固平安、忠诚守护保平

安的“五安工程”，整合各类平台和资源，推动

体制机制创新，合力提升市域社会治理体系

和治理能力现代化水平。

“红色管家”，烦心事在
社区就能解决

“从前，小区环境脏乱差，居民们意见很

大。”新家源小区物业公司负责人孟庆宏说，

物业公司入驻后，强化党建引领社区治理，居

民们的日子越过越顺心。

本溪市通过开展“支部共建、社区共治”

等基层社会治理实践活动，推进小区环境改

造、公共安全隐患排查、邻里间矛盾纠纷化解

等工作，促进了和谐平安社区建设。

为了加强物业和居民之间的沟通，小区

物业邀请从事社区工作 20 余年的退休老党员

王丽华担任公司党支部书记，同时还在每栋

居民楼选出 1 名热心服务业主的党员担任“红

色管家”。

66 岁的杨晓林就是“红色管家”之一，正

是他成功劝说了“小开荒”的几户居民。他

说：“我们就是物业和居民之间沟通的桥梁，

既能监督、检查物业的日常工作，又能及时反

映居民的意见建议。”

2006 年建成的溪湖区彩屯街道彩进社区

是棚改回迁小区，管理、维修问题不少。自从

社区党委、工程质量监督队、物业和业主委员

会组成的“红色管家议事会”成立后，居民的

烦心事一般不出社区就能得到解决。

小区内有两栋居民楼建在平台上，可平

台年久失修、排水不畅，300 多户居民每天进

进出出，多有不便。“平台上沙土有这么厚！”

72 岁的杨金权边说边比划，“遇上下雨天，大

伙儿都得在泥水里垫砖头，踩着过去。”

针对居民们反映的问题，社区组织召开

“红色管家议事会”，在社区和物业工作人员

的努力下，相关情况被反映到市住房保障服

务中心。去年 5 月，3000 多平方米的平台顺

利得以修缮。“这个议事会真管事儿。”居民们

赞不绝口。

“法律明白人”，把矛盾
纠纷及时化解在基层

“这种情况，咱们村能不能给开证明啊？

要咋开？”2021 年 5 月，律师李洪芳接到了桓

仁满族自治县黑沟乡六道沟村党总支副书记

王桂玲打来的电话。

原来，村里有对夫妻分居两地，妻子这次

回村想起诉离婚，可当初结婚登记信息时，身

份证信息有个数字写错了，法院要求村里开

一份身份证明。

一边是丈夫不愿离婚，请求王桂玲别开

证明，一边是夫妇二人的儿子催促尽快帮母

亲开好证明，王桂玲左右为难，只得向六道沟

村聘请的法律顾问李洪芳咨询。电话里，李

洪芳耐心告知王桂玲证明相关事项，并建议

最好双方达成一致。在村党总支书记田金龙

的反复开导下，丈夫最终同意开证明。

为推进基层社会治理“自治、法治、德治”

融合，本溪市实施乡村“法律明白人”培养工

程，全市 21 家律师事务所和 27 家法律服务所

与所有乡镇、村均签订法律顾问聘请协议，实

现“一村屯一法律顾问”。

六道沟村村民身边的“法律明白人”，还

有黑沟司法所所长何其生。“我们村平时有什

么法律文书，特别是涉及村集体的，都要请何

所长帮忙看看。有一次他还帮我们 14 户村民

终止了集体土地租让协议，让撂荒的集体土

地能找到新的承包方。”田金龙说。

“我平时化解矛盾纠纷、进行法律宣传，同

时给村民的承包、施工合同把把关。如果涉及

诉讼代理，就由专业律师出马。”何其生说。

多元化解促平安，本溪市创新“警调衔

接”“民调入所”“律师进所”等方式，建立乡镇

（街道）个人调解室和律师、法律服务工作者

调解室 75 个，设立“村（居）民评理说事点”498
个，把矛盾纠纷及时化解在基层。

“平安微信群”，警民合力
推进基层治理

隆冬时节，窗外寒气逼人，但明山区明山

街道民建社区会议室内气氛热烈。说起“平

安微信群”，大伙儿聊得热火朝天——

“去年夏天，我们在小区院子里发现一条

蛇，大伙儿都挺害怕，我赶紧拍照发到群里。

任大伟警官看到后，帮忙联系消防人员，很快

他们就赶来处理了。”家住体育小区的赵红霞

今年 72 岁，她开心地说，“有这个群守护我们

的平安，真好！”

家住立城小区的陈明云接着说：“去年春

天，在我们小区一间出租房里有人组织讲课、

卖产品，像是在骗老年人，大家在群里把这事

一说，任警官立即赶到现场提醒，不久他们就

搬走了。”

“现在办事也更方便了。”68 岁的姚秀梅

接过话茬儿，“之前有邻居问，户口该咋从外

地落过来，我也说不清，就让她到微信群里咨

询，民警几句话就说明白了！”

“每栋居民楼都有微信群，群里有社区工

作人员、网格员、民警和辅警，为群众排忧解

难。”民建社区党委书记吴海燕说。2020 年 4
月起，本溪在全市开展创建“平安微信群”活

动。明山派出所教导员孟照亮说，“平安微信

群”实现“一格一警”“一格多警”，警格加网格、

警力加民力，形成社区治理和治安防范合力。

夯实基础固平安。截至目前，本溪市民

警共承接和自建微信群 2.1 万余个，覆盖全市

111.2 万人，民警入群率达 100%；累计发布信

息 1.4 万余条，提供咨询服务 11.7 万余次，帮

助群众解决实际困难 7500 余件，收集案（事）

件线索 2700 余条，协助破获案件 175 起，抓获

违法犯罪嫌疑人 196 人。

本溪市委常委、政法委书记徐胜告诉记

者，下一步，本溪将全力推进社会治理综合服

务中心建设，持续开展基层治理创新活动，进

一步提升基层精细化管理水平。

辽宁本溪推进“五安工程”

治理精细化 守护千万家
本报记者 刘佳华

■基层治理新实践R

春节将至，武警甘肃总队酒泉支队瓜州中队官兵们自己动手，书写春联和“福”字，在感受传统文化魅力的同时，为远方的亲人置办不一样的

年货，送上一份特别的新春“大礼包”。

图为 1 月 18 日，官兵通过手机视频向家人送上美好祝福。

侯崇慧摄（人民视觉）


