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2018年 7月 8日，习近平总书记在一份反
映基层干部工作和心理负担重的材料上作出
重要批示，随后又于当年 8月、12月接连作出
重要指示，严肃指出下去督查的太多，检查考
核过多过频，基层不堪负担，明确要求解决一
些困扰基层的形式主义问题。

聚焦文山会海、督查检查考核过多过频
等突出问题，2018年至 2021年，党中央连续 4
年印发文件，突出重点，狠抓落实。其中，《关
于进一步解决形式主义问题做好 2021年为基
层减负工作主要措施及分工方案》查摆形式
主义老问题和改头换面的新表现，逐项提出

解决措施。
形式主义、官僚主义之弊非一日之寒，从

根子上减轻基层负担也非一日之功，必须持
之以恒抓下去，加强源头治理，创新制度机
制，让减负成果更好惠及人民群众。今年 4
月，《中共中央国务院关于加强基层治理体系
和治理能力现代化建设的意见》印发，其中明
确要求：“市、县级党委和政府要规范乡镇（街
道）、村（社区）权责事项，并为权责事项以外
委托工作提供相应支持。未经党委和政府统
一部署，各职能部门不得将自身权责事项派
交乡镇（街道）、村（社区）承担。”“统筹规范面

向基层的督查检查，清理规范工作台账、报表
以及‘一票否决’、签订责任状、出具证明事
项、创建示范等项目，切实减轻基层负担。”

贯彻落实习近平总书记重要指示批示精
神和党中央决策部署，各地各部门多措并举，持
续解决形式主义突出问题，为基层减负。一些
地方将清单制引入基层治理，设立村级事务清
单，明确村级组织工作职责，梳理和列举村级组
织承担工作事项和协助政府工作事项等内容，
清理整顿村级组织承担的行政事务多等问题，
切实减轻村级组织负担，取得了较好的效果。

今年 9月，农业农村部、国家乡村振兴局印

发《关于在乡村治理中推广运用清单制有关工
作的通知》，并发布了 10个清单制运用典型案
例，便于各地参考借鉴，其中福建省厦门市海沧
区以“规范权责事项 推动村居减负增效”、湖北
省武汉市蔡甸区以“推行四项清单 以乡村善治
助力乡村振兴”、重庆市渝北区以“明确村级组
织承担事项 助推基层减负增效”榜上有名。

日前，记者走进厦门海沧区、武汉蔡甸区、
重庆渝北区，倾听几位基层干部讲述运用清单
制减负增效的进展成效，感受党中央以钉钉子
精神深化拓展基层减负工作带来的基层治理
新活力、新变化。

浓浓的橘香迎面扑来，黄澄澄的果子挂

满枝头。一大早，重庆市渝北区木耳镇金刚

村党总支书记、村委会主任石元就往村里果

园跑，叮嘱村民培土、施肥，采取防寒防冻措

施。“现在有了更多时间操心村子发展。”石

元说。

前些年，一枚村委会公章，就引出石元不

少头疼事。曾经有位村民到一家公司应聘驾

驶员，公司要求其提供无犯罪记录证明。这

位村民找到镇派出所，派出所则要他先找村

委会出具证明。为此，石元先上这户村民家

核实，又向村民小组长和周边党员了解情况，

没少费工夫。

“隔三差五，就有村民找上门来要开证

明，其中不少证明本不该由村级组织出具。”

石元说。

近年来，渝北区聚焦村级组织减负增效，

通过建立依法自治事项清单、依法协助政府

工作事项清单、负面事项清单、依法出具证明

事项清单等“四张清单”制度，解决村级组织

盖章证明多、工作事项多、考核评比多、机构

挂牌多等问题。

如今，石元不用再为开具证明的事儿犯

难。渝北区推行减证便民，明确各部门、企事

业单位、社会组织职责范围内的核实证明事

项，不得要求村级组织出具；取消村级组织出

具证明事项 35 项，梳理保留村级组织依法出

具证明事项 7 项，并列明设定依据、统一办事

指南、制订表单样本、简化办理程序、畅通办

理渠道。

权责厘清了，村里多年的老问题也得到

解决。一家养殖场，因属于违章建筑且环保

不达标，上级有关部门安排村里负责养殖场

拆迁，多年来进展缓慢。“四张清单”制度实

施后，相关区直部门牵头负责，完成了养殖

场的拆迁工作。“根据负面事项清单，拆迁拆

违、环境整治等 7 个方面事项不得交由村级

组 织 实 施 ，这 为 我 们 卸 下 了 包 袱 。”石 元

感慨。

工 作 环 境 也 有 变 化 。“ 过 去 ，这 里 张 贴

了 不 少 规 章 制 度 ，有 的 多 年 没 更 新 。 一 些

区 直 部 门 在 村 里 设 置 工 作 机 构 并 挂 牌 ，相

关 规 章 制 度 、牌 匾 也 随 之 上 了 墙 。”石 元 带

记 者 来 到 村 两 委 办 公 室 ，只 见 墙 面 上 仅 张

贴了村两委工作规范和村民低保申请等与

群众密切相关的几份文件，“挂在村里的机

构 牌 子 少 了 ，近 些 年 ，区 直 部 门 、乡 镇 在 村

里设立的 15 个工作机构及挂牌被核减，规

范各项制度 23 项。”

身兼渝北区社区建设指导委员会办公室

主任的区民政局局长邱隆秀介绍，近年来区

里开展规范挂牌和工作机构专项治理，共核

减区直部门、乡镇街道在村级组织设立的工

作机构及挂牌 10 多个。

“把村居干部从繁重的行政服务事务中

解脱出来，实现了‘专业人做专业事’与‘村居

人办村居事’的优化组合。”邱隆秀说。

“我们村由 3 个村合并而来，面积大、老

人多，常住人口 1500 多人。村两委人手较

少，以往日常的敬老助老活动开展不多。”石

元告诉记者，渝北区民政局通过购买服务，聘

请专业社工到村互助养老服务点协助做好老

人日常护理、心理疏导等工作，还定期组织文

艺、娱乐活动。

记者来到金刚村互助养老服务点时，几

位老人正在唱歌，还有几位排成一队，弯腰甩

手玩套圈游戏。年过七旬的肖甫中老人说：

“以前村里逢年过节才会组织大家聚一聚，现

在时不时就有活动。”

“既要为村级组织减负松绑，也要为他们

找好帮手，帮助他们按照自治清单做好基层

自治，提升治理效能，更好服务群众。”邱隆秀

说，以村、社区为平台，社会组织为载体，社会

工作者为助力，渝北区通过政府购买并向村、

社区提供服务，引导培育农村社会组织，实现

资源互通、多元共治。

“松绑减压提效能，高效服务谋发展，多

元共治促和谐，我们将持续完善‘四张清单’

制度，构建共建共治共享的乡村治理格局。”

渝北区委书记于会文介绍，“四张清单”制度

推行以来，全区已累计减少部门和镇街向村

级组织延伸、下放事项 340 项，清理清单外检

查评比和示范创建项目 34 个，村级组织负担

总体上进一步减少。

重庆市渝北区村干部石元——

“有了更多时间操心村子发展”
本报记者 刘新吾

一 大 早 ，顾 书 勤 来 到 社 区 居 委 会 办 公

室，刚坐定，便收到街道信息系统发来的提

示：“请各村（社区）上传上月党建工作、疫苗

接种情况简报。”

顾书勤打开电脑中对应的文件夹，核对

电子文档无误后，通过办公软件打包发送。

随后，她和几名社区志愿者、小区物业管理

人员，到各小区清理房前屋后的杂物，检查

有无私搭乱建情况。“社区定期开展环境卫

生 整 治 ，引 导 居 民 养 成 文 明 健 康 的 生 活 方

式。”顾书勤说，“过去每年要填报 10 多个工

作台账，桌面上各种文件夹经常堆放得满满

当当。自从有了减负清单，厚厚的工作台账

变薄了，少数需要上报的材料已实现在线报

送，检查考核也精简了，我们有更多时间为

居民服务、办事。”

36 岁的顾书勤是湖北省武汉市蔡甸区

奓山街道星光社区党支部委员、居委会副主

任，2017 年 3 月到星光社区工作。“过去，一到

年底，我们就忙着迎接各类检查，准备考核

材 料 。”顾 书 勤 介 绍 ，星 光 社 区 成 立 于 2014
年，是由周边星光村、红焰村、新安堡村等 5
个村集中还建安置的新社区，居民 1.2 万余

人，“社区工作人员少，以前还承担了一些职

能部门派交的事务，加上各类检查评比多，

工作负担重。”

顾书勤记得，有一次接到上级部门临时

通知，两天后要来检查惠民资金使用情况，

让社区准备相关台账资料。她和两名同事

连续两天加班到凌晨，才把相关款项明细、

会议记录、活动照片、群众评议情况等整理

成符合要求的工作台账。顾书勤说：“那时

候，一些部门要求留痕的事项多，我们办公

室堆满了各类文件、材料，不少日常事务只

能在晚上加班处理。”

2019 年 12 月，蔡甸区被中央农村工作领

导小组办公室等 6 部门确定为全国乡村治理

体系建设首批试点单位之一。以试点工作为

契机，聚焦基层干部群众的急难愁盼问题，

2020 年初，由蔡甸区委牵头，区委组织部、区

农业农村局等 7部门到村居开展调研。

“村级组织负担过重是当时不少干部群

众反映较多的问题。”参与调研的蔡甸区农

业农村局二级调研员李宗双介绍，聚焦村级

组织承担的行政事务多、各种检查多、评比

事项多等问题，区里研究制定减负清单，清

理超出村、社区职责范围的任务事项，厘清

村级组织职责边界，理顺条块关系。

站在星光社区居委会办公楼外的宣传

栏前，顺着顾书勤手指的方向看，只见“减负

清单”一栏下，用树状图的形式分成了正面清

单、负面清单和协助清单。正面清单即社区

依法自治的事项清单，包括宣传党和国家政

策、开展便民服务等 16 项内容，属于村、社区

的本职工作；负面清单包括开具无犯罪证明、

户口登记项目变更等 21 项不应由社区出具的

证明事项；协助清单包括督促适龄少年儿童

入学、维护社会治安等 38 项依法协助政府部

门或者群团组织工作的事项，且明确属于相

关职能部门主管的事项，社区只需按要求做

好日常信息采集、组织动员等配合性工作。

两年来，顾书勤感受到明显变化：过去

10 多项考核检查事项精简合并为党建、民生

等几大类；个别需要提交台账的考核事项，

区、街道会在年初下发考核预案、明确具体

要求，社区负责做好日常工作情况的收集掌

握；考核检查多采取“四不两直”方式，即不

发 通 知、不 打 招 呼、不 听 汇 报、不 用 陪 同 接

待，直奔基层、直插现场，深入群众开展随机

抽查、访谈，不给社区增加负担。

减负，让社区干部轻装上阵，也让居民

办事更加便利。前几天，顾书勤来到社区独

居老人周享英家，为她办理城乡居民养老保

险年审。她请老人拿着一张当天的报纸，拍

了 一 张 照 片 ，通 过“鄂 汇 办 ”手 机 客 户 端 上

传，审核很快通过。

周享英今年 93 岁，腿脚不便，女儿住在

武汉的另一个城区。顾书勤经常上门帮老

人买菜、送餐等。“以前，这样的年审需本人到

区政务服务中心办理，一些行动不便的老年

人 就 由 社 区 干 部 帮 忙 准 备 材 料 ，到 现 场 代

办。”顾书勤说，现在按清单规定，城乡居民养

老保险登记、信息变更、个人权益记录查询等

服务事项，属于社区配合区人社局完成的工

作。“区人社局等部门完善了线上材料申请、

递交材料程序，社区干部配合协助，高龄老人

足不出户就能完成养老保险年审。”

在制定减负清单的同时，蔡甸区还制定

了责任清单、监督清单、服务清单，全面推行

村级事务、小微权力清单化管理。蔡甸区委

非公有制经济组织和社会组织工委专职副

书记袁晨昕说，减负不是减责，区里结合乡

村工作实际，梳理出村级重大决策、组织人

事、便民服务等六大类 30 项责任事项，并逐

一 绘 制 监 督 运 行 流 程 图 、标 注 廉 政 风 险 提

示，确保村级事务按图运行，村、社区干部按

图履责，群众按图监督。

顾书勤介绍，多年前建成的 1 栋社区住

宅楼不久前安装了外挂电梯，“从去年 11 月

部分社区居民提出安装建议，到今年 10 月电

梯安装完毕，我们严格按照监督清单流程操

作，决策过程、施工方案、收支款项等情况及

时公示，得到社区居民的认可。”

“运用清单制划边界、减包袱、强监督、

优服务，成效显著。根据今年 11 月发布的武

汉市‘十优满意单位’‘十差不满意单位’评

议活动情况通报，对蔡甸区 288 个行政村、社

区工作的群众满意度达到 99.5%。”蔡甸区委

书记陈新垓表示，“我们将不断加强基层治

理 体 系 和 治 理 能 力 建 设 ，减 轻 村 级 组 织 负

担，提高办事效率，更好地服务群众。”

湖北省武汉市蔡甸区社区干部顾书勤——

“厚厚的工作台账变薄了”
本报记者 范昊天

新阳街道设有一处基层减负

监测点，系福建省厦门市海沧区纪

委监委所设，但不设办公室，不挂

牌，不给基层增负担。

“我们仅在每处监测点指定

一名联络员，每月负责收集所辖

村和社区报送材料、参会迎检、人

员借调等情况。”海沧区纪委监委

党 风 政 风 监 督 室 干 部 李 哲 欣 介

绍，今年 5 月底，为更好开展基层

减负工作的监督检查，海沧区纪

委监委在包括新阳街道在内的 4
个街道设置基层减负监测点。

每月初，李哲欣都要汇总分析

监测点报来的各类材料，“我们对

照权责事项清单，对材料进行研

判，发现基层减负措施落实不力、

不到位的，及时跟踪督办。”

2016 年 9 月，海沧区制定村

居有关权责事项“六张清单”，分

别是依法履行职责、依法协助基

层政府工作、依法依规组织开展

监督活动和建立的台账报表、开

展的检查评比达标活动、保留证

明事项等清单，明确了村、社区工

作事项的准入制度，厘清了村、社

区有关权责边界，为基层松绑减

负。 2020 年 7 月，海沧区进一步

将村和社区权责事项由 165 项缩

减至 119 项，减少 27.88%。

“‘六张清单’规范了上级部

门 事 项 进 入 村 和 社 区 的 准 入 条

件，是我们针对村和社区减负情

况设立监测点、开展日常监督的

主要依据。”李哲欣说。

今年 7 月，在研判某街道监测点上报的信息时，一张截图

引起李哲欣的注意：该街道转发相关区直部门通知，要求各

村、社区网格员对所在网格的电动车开展安全排查，上报排

查情况。

对照权责清单，李哲欣发现，电动车安全排查事项并不属

于清单中规定的村居职责。海沧区规定，未经区委和区政府研

究同意下放的工作事项，不得下放至村居工作站，确需下放的

工作事项，须“权随责走，费随事转”，落实相应人员及工作经费

保障；擅自向村居委托或转移工作的，按照规定严肃问责。

李哲欣马上联系监测点联络员，核实后了解到，电动车

安全检查需有一定专业知识，网格员未经相关培训，开展检

查的难度较大。

区纪委监委随即将情况反馈给相关区直部门，督促其整

改。后来，李哲欣跟进了解到，电动车排查工作交由消防等

部门开展，相关区直部门未再出现类似问题。

“这样的问题，在连续几个月的监测中仅发现 3 例。对比

前些年，村和社区干部参加的会议少了，聚焦社区治理主责主

业更实了。”李哲欣说。

对此，新阳街道兴旺社区党委书记、居委会主任许敏芳

深有同感。前些年，许敏芳有时一天要辗转于几个会场，还

要承担入户燃气安全检查等不属于社区职责范围的事项。

“有一次，半夜 11 点多被电话叫醒，通知第二天有上级检查任

务，我赶紧爬起来准备材料。”许敏芳说，“现在开会少了，写

材料少了，社区干部有更多时间联系、服务群众。”

2020 年初，厦门新冠肺炎疫情防控最吃劲的时候，许敏芳

坦言工作压力较大：开展防疫工作之际，多头填报表格占用了

较多时间——不同区直部门要求基层每天汇总上报台账、表

格。表格制式虽不同，填报内容则基本一致。

针对这一情况，海沧区纪委监委随即开展防止“表格抗

疫”监督检查，督促有关部门整合同类表格、减少基层重复填

报，核查处理发现的问题线索。

“我们把问题和工作建议反馈给区新冠肺炎疫情防控指

挥部并跟踪督办，指挥部随后整合区相关部门下发的防疫信

息表格，形成统一样式。”李哲欣说，针对疫情防控中基层重

复填报表格等问题，全市还建立了信息共享平台，实现“一次

采集、多部门共享”。

“今年 9 月，厦门新一轮疫情防控期间，我们一天只需填

报一张防疫情况综合表，可以集中精力落实好各项防控措

施。”许敏芳说。

“防止形式主义问题反弹，监督跟进更加及时、完善，村

居干部卸下不少无谓的负担。”李哲欣介绍，近年来，海沧区

构建纪委监委专责监督、各部门职能监督的“1+X”监督机制，

持续下沉纪检、民政、审计等部门力量，严格推进清单落实情

况审查。实行清单内容、规章制度、运行程序、运行过程、运

行结果“五公开”，构建有机统一的监督体系。今年以来，区

纪委监委查处形式主义、官僚主义问题较去年同期下降 53%。

“下一步，我们将持续完善清单制，推动全面监督，更好

推进基层松绑减负。”海沧区有关负责人表示。
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设立村级事务清单，理顺基层权责边界

试行清单试行清单制制 村居减负担村居减负担

■人民眼·为基层减负R

图表内容来源：农业农村部、国家乡村振

兴局 2021年 9月印发的《关于在乡村治理中推

广运用清单制有关工作的通知》
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