
图①：重庆市万盛经开区关坝镇双坝

村，村医余桂勇（左一）、李才莲（左二）上门

为村民看病。 曹永龙摄（人民视觉）

图②：广西壮族自治区柳州市融水苗

族自治县，易地扶贫搬迁社区苗家小镇。

蓝天白云之下，一幢幢高楼整齐排列于连

绵群山的环抱之中，人与自然和谐共生，美

丽如画。 龙 涛摄（影像中国）

图③：湖南省郴州市嘉禾县珠泉镇晋屏

社区，工作人员为老人进行社保认证服务。

黄春涛摄（影像中国）

图④：浙江省台州市路桥区横街镇坦

田村，人们一起包饺子。

蒋友青摄（人民视觉）

图⑤：云南省曲靖市陆良县“学雷锋”

志愿者服务队在花木山林场开展环保志愿

服务活动，清捡林场中的杂物垃圾，呵护林

场的青山绿水。 王 勇摄（影像中国）

图⑥：山东省微山县合河渔村养蟹基

地网箱密布，排列有序。近年来，微山县依

托丰富的水资源优势，走出了一条生态养

殖的富民路。 洪晓东摄（影像中国）

时光荏苒，岁月悠悠，又是辞旧迎新时。“十

四五”开局之年，以习近平同志为核心的党中央

坚持以人民为中心的发展思想，统筹疫情防控

和经济社会发展，不断完善公共服务体系，健全

社会保障体系，促进社会公平正义，社会更加和

谐，人民群众的获得感、幸福感、安全感显著增

强。一张张灿烂笑脸、一幅幅动人画面、一个个

暖心故事，像一个个跳跃的音符，汇聚成一首社

会和谐的动人交响曲。

就医报销更便利。“在家点开手机 APP，就能

看上北京三甲医院的大专家。”前不久，远在黑龙

江省佳木斯市的林先生在线完成复诊，舒心地笑

了。这一年，“互联网+医疗”蓬勃发展。目前，全

国有超过 1600家互联网医院，7700多家二级以上

的医院提供线上服务，越来越多患者享受到就医

的便捷。不仅如此，医保报销愈发便利，信息多

跑路，群众少奔波，今年前 10月，全国住院和门诊

费用跨省份直接结算超 1000万人次。

交通出行更快捷。12 月 10 日，赣深高铁正

式开通，将江西省赣州市至广东省深圳市的最

快旅行时间缩减到 1 小时 49 分。今年以来，一

条条高速铁路和高速公路开通、一座座大桥通

车……交通硬件设施建设捷报频传，进一步拉

近了不同地区群众的距离。网约车、在线订票、

网络租车等出行服务不断完善，上班、出游、走

亲访友更快捷了。

社会保障兜底线。就业困难人员缴纳社保

即可领取补贴、外地就业人员也可在本地参保、

更多农村老人可按月领取养老金……2021 年，

社会保障工作扎实推进。数据显示，全国基本

医疗保险覆盖 13.6 亿人，参保率稳定在 95%以

上，基本养老保险参保人数达 10.07 亿人，参保

率超过 90%。前三季度，全国居民人均社会救

济和补助收入增长 9.8%，人均政策性生活补贴

收入增长 20.1%，社会救济和临时救助力度持

续加大，救助供养水平不断提升。

志愿者服务更暖心。今年 12 月 5 日是第三

十六个国际志愿者日，也是北京冬奥会倒计时

61 天，报名参加北京冬奥会赛会志愿者已突破

100 万。数据显示，目前，我国实名注册志愿者

人数已近 2 亿。不只是北京冬奥会，在抗疫一

线、抗震灾区、全运会赛场、进博会场馆、社区养

老驿站，志愿者们忙碌的身影、温暖的笑容，都

是一道道最美的风景。

民族团结一家亲。在西藏自治区拉萨市八

廓街上，来自天南海北的各族商户“比邻而市”，

住户们坐在同一间茶馆里品着藏式甜茶；在云

南省迪庆藏族自治州维西傈僳族自治县塔城镇

启别村，由纳西、傈僳、藏、汉等多民族村民共同

种植的一亩亩冰葡萄收获颇丰……中华大地，

各民族群众像石榴籽一样紧紧抱在一起，团结

互助，共同创造美好生活。

人与自然和谐共生。“守护好绿水青山，才

有更富更美的好日子。”这样的感慨是广大群众

的心声。今年以来，从中央到地方持续加强生

态环境保护，共建人与自然和谐共生的美丽家

园。截至目前，全国完成造林 5400 万亩，国家

地表水考核断面水质优良比例升至 82.6%，可

再生能源发电装机容量超 10 亿千瓦……天更

蓝，水更清，山更绿，生态环境持续改善，美丽中

国画卷徐徐铺展。

和谐交响
温暖力量
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开局之年
我们这样走过
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