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■关注城市困难群体①R

本版责编：李智勇 许丹旸 周春媚

“4050”就业困难人员——

信息台账助认定
扶持就业保障足
几年前，丈夫心肌梗死，意外

离世，家住宁夏银川市金凤区福州

南 街 的 哈 玉 莲 一 家 顿 时 陷 入 困

顿。婆婆常年卧病在床，孩子还在

上学，都需要人照顾，往后的生活

如何过下去，哈玉莲一筹莫展。

那时的哈玉莲年近四十，她坦

言，因为家中琐事多，高中毕业的

她很久没有在外工作。对她来说，

既没有一技之长，又实在没法外出

打工。“那段时间，眉头一直皱在一

起，社区工作人员了解到我家中的

情况后，主动来到家里和我详细地

谈了谈，之后帮我安置到黄河东路

街道福通社区从事公益性岗位，来

辅助社区专干、网格员开展工作。”

哈玉莲笑称自己在这份工作

中逐渐变成了“全能型”职工，从除

杂草、处理垃圾，到学习用电脑制

作 表 格 、整 理 文 件 ，长 了 不 少 本

事。在家门口的这份工作，让她既

能兼顾家庭，又有了一定收入。转

眼 3 年的服务期即将到期，今年初，

社区又积极对接金凤区就业创业

和人才服务中心，申请延期两年，

继续保障其实现就业。

如 今 ，哈 玉 莲 对 未 来 充 满 希

望：“最近都会挤出时间参加妇联

办的技能培训班，之后就可以利用

学到的技能，找一份收入更高、更

稳定的工作了！”

金凤区就业创业和人才服务

中心工作人员介绍，今年以来，金

凤区充分发挥基层公共就业服务

平台作用，建立失业人员再就业、

培训、创业等基本信息台账，针对

不同就业困难群体实际情况，为就

业困难人员进行了就业援助认定；

此外，充分发挥公益性岗位安置促

进就业困难群体就业再就业作用，

落实自治区购买的公益性岗位指

标，对家庭困难、就业困难的高校

毕业生以及“零就业家庭”成员实

行托底就业帮扶。

据悉，宁夏近年来不断加大对

就业困难人员的就业援助力度，通

过职业介绍、职业指导、职业培训、

创业担保贷款、社会保险补贴、公

益性岗位托底安置等措施，有力促

进以“零就业家庭”、有就业能力残

疾人和城镇“4050”人员为主的就

业困难人员就业创业，切实帮助一

大批就业困难人员实现了就业，有

效缓解了就业压力。

今年上半年，全区实现城镇新

增就业 46330 人，较去年同期增长

6.6%，其中，不断加大对就业困难人

员的创业扶持力度，支持其自主创

业，以创业带动就业。全区对 924
名就业困难人员开展了创业培训，

为 88 名就业困难人员发放创业担

保贷款 1277 万元，并为做好就业困

难人员就业援助提供制度保障，每

年购买 7000 个公益性岗位用于安

置就业困难人员并列入民生计划。

零就业家庭——

公益岗位来兜底
就近就业收入稳

“您是来办理老年补助的吧？

请坐！”在西安市碑林区太白社区

服务中心，万娜热情接待着办事群

众。今年 3 月底，她成了社区的劳

动保障协理员，如今已经能熟练处

理工作，与当地居民打成一片。

万娜是一名单亲妈妈，生活压

力一直不小。“女儿体弱多病，父母

也常年有病，两年前我只能把工作

辞了，两头跑两头忙。”万娜说。

由于没有工作，万娜的收入来源

只能靠失业保险金，很多时候还得父

母帮衬，生活一直很拮据。去年孩子

上了幼儿园，家庭经济状况更是雪上

加霜。她便找了一份送快递的工作，

因为工作时间不固定、无法兼顾家

庭，她最终还是辞掉了工作。

之后，万娜又踏上求职路，她

曾在商场做过销售，找了几名朋友

介 绍 ，招 聘 者 一 听 她 很 多 时 段 不

能 上 班 ，得 照 顾 家 庭 ，纷 纷 犯 难 。

一向坚强的万娜流下泪来，“自己

学历不高，找个合适的工作怎么这

么难！”

社区网格员赵 迪 给 她 带 来 了

希 望 。 3 月 初 ，赵 迪 在 入 户 过 程

中 了 解 到 万 娜 的 情 况 ，问 她 对 工

作有什么要求。万娜说，“我就想

有份收入，但一定要有时间能照顾

家里。”

“针对万娜这种‘零就业家庭’

的情况，市场化就业渠道比较难解

决，我们便为她协调了兜底安置公

益性岗位，让她能够就近实现家门

口就业。”碑林区就业服务中心主

任安渊博说。

如今，万娜对这份新的工作非

常 有 干 劲 ，“ 她 很 热 心 ，还 有 双 巧

手。社区组织活动，她还自制了投

票 箱 和 展 板 ，人 也 比 以 前 开 朗 多

了。”社区主任赵宇满意地说。

万娜信心满满，“这不单是份

新工作，更是迈向新生活的一步。

我正在准备社会工作师的相关考

试，后面还想提升下学历，受了别

人不少帮助，咱自己也得努力往前

奔呐！”

安渊博介绍：“为了更好地帮助

失业和未就业人员找工作，碑林区

与企业合作开发了‘伯乐圈’招聘云

平台，目前入驻企业已超过两万家，

还广泛开展‘就业援助月’‘民营企

业招聘月’‘人才夜市’等线下招聘

活动。截至 6 月底，今年碑林区实

现失业人员再就业 5524 人，其中就

业困难人员再就业 876人。”

低技能劳动者——

技能培训送门口
精细援助一对一

“我连小学都没毕业，也没啥

技能，没想到能来酒店做面点师，

现在每月工资有 4000 元左右，关键

是还给咱缴纳各种保险，解决了我

的后顾之忧。”在沈阳市铁西区某

酒 店 内 ，王 艳 梅 正 在 面 包 房 里 做

甜点。

“以前也没少打过工，但都是

干些零散的体力活，时间长还很辛

苦，如今年龄大了，找这种活也难

了。”今年 50 岁的王艳梅家住铁西

区艳粉街，前些年丈夫不幸去世，

她独自承担起照顾两位老人的重

担，生活非常困难。社区在得知她

的情况后主动来到王艳梅家中，原

来，铁西区人社局联合技能学校举

办了针对低学历和低技能劳动者

的基本培训班，涵盖育婴、家政、面

点师、理发师等多个行业，因为喜

欢美食，王艳梅选择了面点师。

“培训没有让咱花费一分钱，

还有职业技能考试。”经过半年多

的学习，王艳梅顺利拿到了面点师

专项技能证书，“有了证书，有了技

术，到哪都有饭碗，再也不用担心

生活问题了。”不仅如此，铁西区人

社局还举办了多场人才招聘会，为

王艳梅推荐了多家企业。

稳定的工作也给王艳梅的生

活带来了许多的变化，如今的她，

脸上常挂着笑容，还经常参与社区

组织的各项公益活动，节假日为独

居老人送上精心制作的面点。“这

么好的政策让我的家庭生活得到

了诸多改善，我也要通过努力来更

好地回报社会。”

“给钱给物，不如给技术，有了

技术才好发展。”在铁西区彰驿站

街道，村民王善荣笑着说，很多低

学历和低技能劳动者通过联合培

训学校，提高了劳动技能，实现了

就业。铁西区在彰驿站街道举办

了多期培训班，将技能培训送到农

民家门口，变“输血式”为“造血式”

帮扶，进一步加快了村民脱贫致富

的步伐。

在铁西区，各社区普遍设立了

专门为就业困难人员服务的综合

服务窗口，免费提供劳动保障、政

策 咨 询 、职 业 指 导 等 公 共 就 业 服

务；针对就业困难人员的特点和需

求，还集中开展上门服务和“一对

一”精细化援助。此外，铁西区还

进一步实施特别职业培训计划，组

织开展多层次、多形式的职业技能

培训，积极落实鼓励就业困难人员

自谋职业、自主创业的政策，鼓励

他 们 各 展 所 长 ，多 渠 道 就 业 和 创

业，并提供全过程、全方位的服务。

“ 年 初 至 今 ，铁 西 区 已 经 有

1081 人参加技能培训，1118 名就业

困难人员顺利实现再就业。”铁西

区人社局就业科科长李莉介绍。

没技术就教，有难处就帮。各地多举措帮扶困难群体就业 ——

饭碗越来越稳当
本报记者 禹丽敏 原韬雄 刘洪超

开栏的话
“十四五”规划纲要提出，以

城乡低保对象、特殊困难人员、

低收入家庭为重点，健全分层分

类的社会救助体系，构建综合救

助格局。

近年来，围绕加大城市困难

群体脱困解困力度，各地从就

业、生活、住房、养老等重点方

面，进行了许多积极的探索。本

版今日起推出“关注城市困难群

体”系列报道，呈现各地采取的

保障措施以及未来持续的帮扶

计划，敬请关注。

本报北京 7 月 27 日电 （记者李红

梅）近日，国家医保局发布信息显示，全

国普通门诊费用跨省直接结算覆盖面不

断扩大，29 个省份和新疆生产建设兵团

的 315 个统筹地区已开通门诊费用跨省

直接结算，北京、天津等 18 个省份和新

疆生产建设兵团实现了门诊费用跨省直

接结算服务统筹地区全覆盖，受益人次

不断增长。2021 年 1—6 月，全国门诊费

用跨省直接结算超过 300 万人次，达到

338.88 万人次，医疗费用 8.48 亿元，基金

支付 4.65 亿元，基金支付比例为 54.9%。

全国住院费用跨省异地就医直接结

算人次、医疗费用和基金支付规模也在

不 断 增 长 ，上 半 年 直 接 结 算 人 次 超 过

200 万人次。2021 年 1—6 月，全国住院

费用跨省直接结算 210.20 万人次，医疗

费用 510.87 亿元，基金支付 294.32 亿元，

基金支付比例为 57.6%。6 月，全国住院

费用跨省直接结算 40.22 万人次，医疗费

用 98.25 亿元，基金支付 56.86 亿元，支付

比例为 57.9%。

截至 6 月底，北京、山西、内蒙古等

22 个省份的 231 个统筹地区依托国家异

地就医备案小程序和国家医保服务平台

APP 提供快速备案服务；天津、山西等

10 个省份的 36 个统筹地区实现自助开

通异地就医直接结算服务。2021 年 1—

6 月，通过国家统一的线上备案渠道累

计成功办理备案 23.30 万人次。

根据今年 4 月国家医保局会同财政部印发的《关于加

快推进门诊费用跨省直接结算工作的通知》，2021 年底前，

将基本实现普通门诊费用跨省直接结算统筹地区全覆盖。
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第一步，查定点。关注国家医保局公众号、通过国家医

保服务平台网站（https：//fuwu.nhsa.gov.cn）或下载“国家医

保服务平台”APP，可查询跨省门诊费用试点地区情况，以

及可提供门诊费用跨省直接结算服务的定点机构。

第二步，再备案。已办理基本医疗保险跨省异地就医

住院费用直接结算备案的参保人员，同步开通普通门诊费

用跨省直接结算服务，无需另外备案。关注国家医保局公

众号，查询所属参保地是否需要备案，也可向参保地医保经

办机构咨询具体要求。可通过“国家医保服务平台”APP、

微信小程序“国家异地就医备案”进行线上备案。

第三步，持卡就医。目前职工医保和城乡居民跨省异

地就医直接结算的凭证是全国统一标准的社会保障卡，部

分城市已开通使用医保电子凭证。

如何办理门诊费用跨省直接结算

■链接R


