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近来，上海市徐汇区的不少司机

发现，每到上下班高峰就堵到“动弹

不得”的宛平路，不堵了。

过去，市民对宛平路的“堵”司

空见惯：宛平路与衡山路、建国西路

呈“米”字形交叉，路口恰巧有高安

路第一小学分校，有千余学生就读，

早晨上学、下午放学，路面停满了接

送 孩 子 的 车 辆 ，学 生 在 车 道 间 穿

行。“每到早高峰，这条路就堵了，孩

子穿行也不安全。”网约车司机朱师

傅说。

前不久，上海市公安局徐汇分

局提出“一校一策”，提升辖区内 58
处小学的校园安全水平。对于负责

校园安全的民警张雄来说，主要任

务就是解决高安路第一小学分校校

门口的堵车问题。一个问题背后，

往往有多种原因、涉及多方困难。

宛平路的“堵”同样如此：从家长角度看，低年级学生接送是

必需，开车来回是刚需；从学校角度看，地处中心城区，校园

面积狭小，无法给车辆提供腾挪的空间；从街道角度看，老

城区有历史文化风貌保护的要求，周边建筑不能随便改变

用途，很难提供停车空间。

当事方各有各的难，但发现了难点、看到了难处，就找

到了工作发力点。要改变“开车送学生、没有停车位、道路

变拥堵”的现状，就得提升道路通行效率。在徐汇分局的组

织下，学校、街道、家长代表们坐到一起，说需求、想办法、做

方案，根据道路实际情况，最大限度满足多方需求。张雄

说：“堵车时间比较集中，在早晚高峰新增停车位，至少可以

缓解拥堵程度。”

经过测算和统计，三条交叉道路中车流量最小的是建

国西路，街道和有关部门在这条路上划出了几十个限时停

车位，早晨、傍晚各两个小时，允许接送孩子的家长停车，即

停即走。几十个车位其实并不能满足所有家长的停车需

求，学校实施不同年级学生错时放学政策，专门制作“给家

长的一封信”，用文字和示意图引导停车。为协助维护好停

车秩序，确保孩子们出行安全，每天都有家长志愿者在停车

位边帮忙驻点，护送孩子们安全进出校园……一段时间后，

宛平路慢慢畅通了。

宛平路从堵车到畅通，是优化基层治理的一个缩影。在

城市治理中，不论是交通、住房还是环境问题，在可见的痛点、

难点、堵点背后，都隐藏着多元化的群众需求。要学会倾听多

方声音、调动多方力量，把问题摆在台面上，把难处说在明面

上，整体谋划、通盘考虑，才能发现痛点、找到难点、打通堵点，

让问题得到更有效、更长效的解决，切实为群众办好实事。

（作者为本报上海分社记者）
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本报郑州 7月 12日电 （朱佩娴、夏凡）“真没想到，只跑一

趟，就在一个窗口，当天就办下来了！”在河南省商丘市城乡一

体化示范区，为公司办理行政审批手续的葛政阳倍感欣喜。

近年来，商丘市城乡一体化示范区积极探索政府职能转

变，将 140 项审批事项划转至审批服务局，其中 66 项政务服务

实现“最多跑一次”，10 项高频办理事项实现“零跑腿”。

为减少申请者因业务不熟或材料不齐等问题来回跑、反

复交，窗口人员出具《容缺受理承诺书》和《容缺受理补齐补正

材料通知书》，审批事项可先予受理，并进入审核程序，随后再

由申请者补充材料，这为企业和群众办事提供更多便利。商

丘市城乡一体化示范区审批服务局负责人邓先进说，“我们将

进一步精简事项、优化流程，并做好事中事后监管，做到往来

有痕迹、责任可追溯、办事更便捷。”

河南商丘市探索审批服务便民化

66项政务服务最多跑一次

本报杭州 7 月 12 日

电 （记者窦瀚洋）日前，

浙 江 省 温 州 市 召 开 高 质

量 基 层 党 建 引 领 共 同 富

裕现场推进会，选树 36 个

党 建 引 领 共 同 富 裕 示 范

村社，全面总结当地在推

进 共 同 富 裕 过 程 中 的 实

践 经 验 。 为 进 一 步 推 动

乡村振兴，温州市有关部

门推出了筑垒强基、强村

富民等行动计划，通过推

进 基 层 党 建“ 瓯 江 红·全

域 强 ”三 年 行 动 ，持 续 加

强基层党组织建设。

近年来，温州市在抓

基层党建助力乡村振兴、

推 动 共 同 富 裕 方 面 积 累

大量经验。在优化社区治理中，温州市委

组织部积极构建以社区党委为引领，小区

党组织牵头，业委会、物业企业各司其责的

治理模式，着力构建党建引领城市基层治

理新格局；在推动乡村振兴中，平阳县昆阳

镇湖屿村与温州理工学院开展校地党建联

盟，通过教育帮扶、产业帮扶、科技支援等

举措进一步推进乡村振兴。
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每到周五，湖北省当阳市玉阳街道金塔村就格外热闹，伴

着盛夏傍晚的微风，村民们摇着扇子、带着小板凳来到了村里

的空场上，一场“板凳课堂”即将开始。

“今年村里修建玉丰路，要对沿线的屋场大改造，希望大

家多支持！”金塔村党支部书记王宗堂早已等候在场地上，村

民到齐后，他直接将这次“板凳课堂”的话题抛了出来。

玉丰路的修建工程在金塔村段有 9公里，涉及沿线 50多户

村民。不少村民有些犹豫，大家七嘴八舌地发表各自的想法。

等村民说完后，王宗堂拉高了嗓门说：“去年街道建成了玉和

路，给周边村庄带来了很好的发展机会。这次道路修建尽管麻

烦一些，但大家要看长远，最终都是咱们村受益。”听王宗堂讲

完，村民们慢慢理解了修路的重要性。

在当阳市，每个村（社区）至少设立了 1 个“板凳课堂”固

定宣讲点，村里事都可以放课堂里商量。开会前，村里相关负

责人就先召集村民小组长了解村民需求，为开会做好准备。

“村民的想法多，你一言我一语，要将大家的意见统一起来不

容易。”玉阳街道党工委书记胡军华深有感触。

目前，当阳市依托党群服务中心、党员驿站等固定场地，

今年已开展 1650 多场“板凳课堂”，当阳市乡镇干部还到农家

小院、田间地头开展了 2200 多场流动“板凳课堂”。胡军华

说，“干部有好想法、群众有好办法，可以面对面说说看，‘板凳

课堂’已经成为干部、群众交流的平台。”

湖北当阳市搭建干群交流平台

开设“板凳课堂”有事一起商量
本报记者 吴 君

无人机装载、发射、拆装，每一步都必须做

到零失误。演习场中，女兵们操控的无人机为

炮弹装上了“眼睛”，可实现对远程目标进行侦

察校射，这就是西藏军区某炮兵旅女子无人机

飞行班的日常训练。

作为远程火力打击的重要作战辅助单

位，该女子无人机飞行班于 2020 年 3 月正

式组建，由一群平均年龄不到 22 岁、刚走出

大学校园的姑娘们组成。她们在雪域高原

奉 献 青 春 ，用 热 血 守 卫 祖 国 ，以 行 动 诠 释

担当。

奔赴高原

“我爱你的方式，是为你
守护一方家国”

对飞行班战士苏比·艾合买提来说，她

的成长经历可以在地图上画下一个大大的

三角形——生在新疆，学在上海，来到西藏

军区成为一名高原女兵。

小时候，苏比总跟人说，自己是个兵团

人。“那时就悄悄埋下了参军入伍的种子。”

苏比说。

考入复旦大学后，一次偶然，苏比看见

校园里挂着的横幅——“我爱你的方式，是

为你守护一方家国”。这一瞥点燃了苏比心

中的军旅梦：“为什么不试试呢？”

她瞒着家人偷偷报了名，直到当地有关

部门去家里政审的时候，父母才知道女儿报

名参军。去报到的前一天，苏比给家里打了

个电话：“爸妈，我要去西藏了。”“爸妈虽然

担心，心底还是认可我的选择。”苏比回忆。

同在飞行班，在上海长大的袁媛是独生

女。上大学时，袁媛收到辅导员发来的征兵信

息，便果断填了应征入伍登记表。

对河南姑娘闫柯来说，站台的告别让她

记忆深刻。2019 年 9 月，这个在开封大学读

书的姑娘毅然选择入伍。“你永远都是我的

骄傲！”踏上开往军营的列车，父亲这样跟她

告别。

因为同一个军旅梦，飞行班的战士们来

到远离家乡的西藏，开始了一段难忘的军旅

生活。

直面挑战

“这是我的任务，我一定
能完成”

在 上 海 火 车 站 ，苏 比 和 袁 媛 第 一 次 相

遇。那时，她们都穿着崭新的军装，拿着行

李，彼此相望。

到达拉萨之后，等待着姑娘们的是高强

度的体能训练和艰深的机械操作知识。刚

到高原的苏比，连跑 100 米都需要吸氧，恶

心、头晕等高原反应伴随着她。“要完成手榴

弹投掷等训练课目，对于刚刚走出大学校园

的女兵们来说非常困难，但她们都坚持了下

来。”负责新兵训练的同志介绍。

无人机从高原云层之上飞掠而过。“火

箭筒成功脱落！”指挥设备里传来好消息，大

家心里都松了一口气，而袁媛这口气松得特

别长——此前，作为发动机检测员的袁媛，

差点因工作疏忽导致无人机无法在预定时

间正常起飞。

青藏高原的环境对人体机能和装备性

能有很大影响，在高原上，大风不仅带走了

温度，也带走了数量不多的氧气。任何一个

需要体能的动作，都比平原上艰难数倍。

实飞前，女兵们要对无人机各个部件、

配件和线路进行详细检查。有一次，袁媛

正给无人机加注燃油，偏偏这时油管裂了，

需要使用备用加油管。“打开后备箱，却发

现备用的加油管不见了。”袁媛回忆。任务

迫在眉睫，袁媛找来缠绕工具勉强补好裂

开的油管，费了九牛二虎之力才赶在实飞

前加注完燃油。“哪怕少一颗钉子都可能导

致 很 严 重 的 问 题 ，何 况 我 忘 记 带 的 是 油

管 。”复 盘 时 ，袁 媛 懊 恼 不 已 ，眼 泪 不 住

地流。

飞行班战士王平被分配到航电检测员

岗位。小到一个螺母，大到每一个舱室，她

必须要准确无误地知道它们的作用，明白可

能出现的状况并掌握相应的处置方法。

“电池开关已打开，人员已撤离，可以启

动发动机！”螺旋桨高速运转，无人机蓄势待

发，但还需要完成最后一项工作——拔掉充

电装置及检测器。这项工作是交给王平完

成的，模拟训练时她却不敢靠近发射架。有

人提议临阵换人，王平听后直接蹦了起来：

“这是我的任务，我一定能完成。”旁人悬着

一颗心，王平深吸一口气，大胆上前，冷静地

完成了相关操作。

“我最喜欢听《我为祖国守边关》。”王平

说。在这首歌里，有一句词“缺氧的高原，不

缺男儿肝胆；最艰苦的地方，总有战士的勇

敢”。飞行班的很多战士们却说，“女儿也能

守边关。”

担当重任

“这身迷彩服不仅帅气，
更意味着责任与使命”

在 飞 行 班 ，所 有 的 操 作 都 需 要 合 作 完

成。每次出任务后，飞行班的姑娘们分成两

组，通过配合实现无人机对火炮的打击引

导。无人机起飞时，每一个岗位还要分出主

要 负 责 岗 位 和 备 用 岗 位 ，确 保 不 出 任 何

差错。

在一次外出执行任务时，苏比和袁媛负

责同一个任务，在飞机起飞前进行安装和检

查。但是，她们在安装无人机的部件时，却

出现了问题。临近起飞，飞机发生状态错

误，急需调整安装，但两人却在如何检查错

误并重新组装的过程中产生了分歧。

当时，苏比坚持选择自己的技术方案，

飞机最终成功起飞。虽然危机解除了，但自

己的方案被否决，袁媛不太开心。

苏比凑到袁媛身边，本想说点什么，却

又无从开口。突然，飞机螺旋桨飞旋，巨大

的轰鸣声把正在发呆的袁媛吓了一跳，气流

冲来，袁媛一个踉跄。苏比赶紧上前，扶住

了袁媛，握住战友的手，两人相视一笑，刚刚

的不愉快烟消云散。

工 作 之 余 ，战 友 们 的 生 活 也 丰 富 多

彩。王平会把自己画的画送给战友，苏比

也经常带着战友们跳舞，营房里的战友都

渐渐熟悉起了彼此的方言。“爸妈给我寄来

了很多家乡特产，我们一起分享。”苏比回

忆，“一个营房，战友们打成一片，就像一个

大家庭。”

自 2020 年 6 月飞行班第一次实战训练

后，女兵们已经完成多次训练和飞行任务。

去年底，新兵入列，一些老兵离开，苏比、袁

媛她们承担起了带新人的任务。

“有了高原红，皮肤也晒得很黑，但是

我觉得值得，我看到了自己的蜕变。这身

迷彩服不仅帅气，更意味着责任与使命。”

苏比说。作为一个主要由义务兵组成的集

体，飞行班人来人往——她们把自己的青

春留在高原，也留下了难忘的经历、独特的

印记。

（傅德旺参与采写）

在雪域高原刻苦训练，为炮弹装上“眼睛”，西藏军区某部女子无人机飞行班—

我用青春守边疆
本报记者 徐驭尧

因 理 想 奔 赴 高 原 ，以 热 血

履行使命。在西藏军区某炮兵

旅 女 子 无 人 机 飞 行 班 ，有 这 样

一 群 女 兵 ，她 们 平 均 年 龄 不 到

22 岁 ，走 出 校 园 、进 入 军 营 ，在

雪 域 高 原 历 经 艰 苦 训 练 ，熟 练

地 操 作 起 新 型 无 人 机 ，为 炮 弹

装上了“眼睛”。

——编 者

■一线行走R

图①：女子无人机飞行班正在进行无人机

吊装工作。

李 伦摄（人民视觉）

图②：女兵们正在搬运设备。

图③：女兵杨春妹正在测风向。
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听党课、到烈士陵园祭奠英烈、调研乡村

振兴……第三期碧桂园—清华大学“同上云

党课”活动在贵州省遵义市正式启动，400 多

人在现场参加了培训。

为进一步推进乡村振兴，碧桂园集团联

合清华大学举办“同上云党课”活动，鼓励带

动驻村第一书记、村干部们积极参加。“今年

举办的 3 期‘云党课’已有 66 万人参与学习，

他们增长了知识、开阔了视野。”碧桂园集团

党委副书记、副总裁李静说。

村民富不富，关键看支部。碧桂园积极

参与推进乡村振兴工作，在帮扶点协助有关

部门培训一大批治理有高招、致富有门路的

村支部书记。广东省英德市连江口镇连樟村

党总支书记陆飞红就是其中一员。“参加学习

交流后，我收获了不少新知识。”陆飞红说。

在陆飞红等村干部带动下，连樟村发展迅速，

已经成为一个宜居宜业、人均可支配收入超

2 万元的美丽村庄。

近年来，集团坚持党建与业务融合，引入

高校优质资源，多措并举提升民企党建质量，

把党建工作延伸到 2000 多个社区和 3000 多

个帮扶乡村，以党建引领落实好各项工作。

推进党建工作走深走实，集团采取了多

种举措：成立 100 多个物业党支部，提升社区

物业服务水平；讲好集团党建故事，不断扩大

党建品牌影响力；推动党建与业务深度融合，

把党建融入公司治理。“推动党建进工地、进

小区、进乡村，通过加强党的基层组织建设，

锤炼初心、凝心聚力，把好安全质量关，为工

友提供更好的工作环境，为业主提供更优质

的服务。”碧桂园集团党委书记、总裁莫斌说。

碧桂园坚持把骨干培养成党员，把党员

培养成骨干，构建人才队伍新格局。行业规

范编写、工业化技术提升、房地产全周期开发

……广东东莞茶山二期项目总经理、党员贾

立哲，曾参与城市建筑群和旧村庄改造等多

个项目，他的团队攻坚克难，创新了一体化智

慧建造管理模式。

在广东省佛山市顺德区，北滘新城项目

工地整洁规范，近千名工人往来穿梭，机器作

业井然有序。未来，这里将建成一座超 200
米的高层地标建筑。“2019 年 7 月，集团首个

工地党支部在该项目成立，目的是发挥党建

引领作用，把项目的质量、进度、安全和人文

关怀等各项工作做得更好。”集团子公司、北

滘新城项目总包方广东腾越建筑工程有限公

司副经理何纪平说。

何纪平是该党支部的组织委员，对于党

支部给工地带来的变化，他感触颇深：“一个

工 地 工 期 好 几 年 ，农 民 工 工 友 就 有 一 两 千

人 。 支 部 建 立 后 ，联 络 和 沟 通 工 作 更 好 开

展。”近年来，集团积极探索以党建引领工程

建设，整合建设方、总包方、分包方、监理方等

组建联合党支部，推动安全生产、质量监管和

权益保障等工作落到实处。截至目前，集团

已在全国组建 210 个工地党支部。

碧桂园集团创始人、董事会主席杨国强

说，“希望集团员工都心怀感恩，做到‘对人

好、对社会好’，磨砺自身本领、提升业务水

平。集团将不断提升企业党建质量，以党建

引领企业高质量发展。”

多措并举提升民企党建质量

党员干在前 发展添动能
本报记者 崔 璨
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