
2014年，广西柳州市颁发首张袋装螺
蛳粉生产许可证。短短 6 年，小米粉做成
了大产业：2020 年，柳州实现袋装螺蛳粉
销售收入 110 亿元、配套及衍生产业销售
收入 130 亿元、实体门店销售收入 118 亿
元，同时通过一二三产融合发展，创造就
业岗位 30多万个。

螺蛳粉是柳州特色小吃，因其汤料加

入螺蛳熬制而得名。一碗螺蛳粉做成“三
个百亿”的大产业，供给侧结构性改革功
不可没。

从现煮堂食到袋装速食，从凭经验制
作到标准化生产，从路边摊到产业园，有着

“工业思维”的柳州人，瞄准市场需求，坚持
在创新供给上下功夫，加快推动螺蛳粉产
业化、规模化、品牌化发展，让原先不易储

运的螺蛳粉走向全国、出口海外，并成为
“网红美食”。

今年 4 月，习近平总书记在广西考察
时，来到柳州螺蛳粉生产集聚区，详细了
解螺蛳粉特色产业促进就业、带动农民增
收等情况。“真是令人惊奇！小米粉搞出
这么大规模的产业来，不容易，值得好好
研究总结。”总书记称赞道。

习近平总书记叮嘱大家：“发展产业
一定要有特色。螺蛳粉就是特色，抓住了
大家的胃，做成了舌尖上的产业。要继续
走品牌化道路，同时坚持高质量、把住高
标准。我相信，将来螺蛳粉产业会有更大
的发展前景。”

日前，记者来到柳州，探寻一碗螺蛳
粉里蕴含的供给侧改革故事。
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吃特色
“柳州螺蛳粉能够走红，关

键在于其自身辨识度极高的独
特风味，抓住了许多人的胃”

姜切片，蒜去皮……待锅中油热，

将二十几种香辅料与剪尾洗净的螺蛳

爆炒，再倒入猪骨汤中熬上几小时，最

后调入红红的辣椒油，就成了鲜香四溢

的螺蛳汤。一有客人点餐，便可将现煮

的米粉、青菜捞入碗底，配上酸笋、酸豆

角、木耳、花生、腐竹、黄花菜等，再浇上

一瓢酽酽的螺蛳汤，一碗正宗的柳州螺

蛳粉便端上了桌。

5 月的一个周日，到柳州出差的山

东人姜山在当地朋友带领下走进位于

柳 州 市 西 环 路 口 的 西 环 肥 仔 螺 蛳 粉

店。这是一家开了 30 多年的老店，中午

11 点半，能坐七八十人的店铺一楼已基

本 满 员 ，点 餐 台 前 还 站 着 七 八 位 顾 客

排队。

“我们这家店从早上 8 点营业至凌

晨 3 点，平均每天卖出 3000 多碗粉。”店

铺女主人陈木华介绍。

不少柳州市民发现，今年“五一”假

期，许多不起眼的螺蛳粉店门前都排起

了长队。统计数据显示，5 月 1 日至 5 日，

柳州游客接待量 271.33 万人次，居广西

各 地 市 之 首 。“一 碗 螺 蛳 粉 ，带 火 柳 州

城。”柳州市文化广电和旅游局在分析全

市“五一”假期文旅市场时写道。

“这两年，来店里吃粉的外地顾客

越来越多，还有人拿着手机做直播。”陈

木华说，2019 年以来，西环肥仔已在柳

州、南宁、甘肃兰州等地陆续开了 30 家

品牌连锁店。

就着一瓶豆奶，原本不吃辣的姜山

把一碗螺蛳粉吃得干干净净。“好吃。”

他拿纸巾抹抹嘴说。

同一天，自称“几天不吃螺蛳粉就

难受”的柳州市初二学生付鑫宇，兴致

勃勃地赶往螺霸王洛维产业园螺蛳粉

自助体验餐厅。“这里煮米粉和加各种

配 料 ，全 是 自 助 ，刷 新 了 我 的 吃 粉 体

验。”付鑫宇说。

除了吃粉，付鑫宇还见识了袋装螺

蛳粉生产的全过程，“参观通道两边都

是透明玻璃，里面机器运转，一包包螺

蛳粉源源不断地生产出来，真新奇。”

螺霸王洛维产业园由广西螺霸王

食 品 科 技 有 限 公 司 投 资 建 设 ，既 是 生

产工厂，又是旅游景点。“投资 4.5 亿元，

厂房面积 4.8 万平方米，螺蛳粉日产能

150 万包。”公司董事长姚汉霖介绍，产

业园今年 3 月底建成投产以来，平均每

天接待前来参观的中小学生 300 多人。

“2015 年，我投 资 68 万 元 ，办 起 了

自己第一家螺蛳粉生产厂。厂房是租

的 ，面 积 400 平 方 米 ，一 天 生 产 2000
包。”姚汉霖坦言，“没想到能发展到今

天这样的规模——公司销售额去年达 9
亿多元。”

在柳州，不论螺蛳粉实体店还是袋

装 生 产 企 业 ，这 几 年 大 都 迎 来 蓬 勃 发

展。“特别是去年新冠肺炎疫情防控期

间，‘宅经济’兴起，我们的生产被订单

追着跑。”姚汉霖说。

据统计，2020 年，柳州袋装螺蛳粉

销 售 收 入 109.94 亿 元 、同 比 增 长

75.74%，年出口总值 3038 万元，是 2019
年出口总值的 35 倍。袋装柳州螺蛳粉

生产企业从 2014 年的一家发展到 2020
年的 113 家，网上店铺超过 2 万家；螺蛳

粉实体店从 10 年前的全国近 5000 家增

至现在的 1.8 万多家。

“柳州螺蛳粉不仅销售火爆，还不

时成为网络热门话题。”柳州市委对外

宣传办公室主任李斌说，“去年 2 月中

旬 疫 情 防 控 期 间 ，有 心 急 的 网 友 发 起

‘螺蛳粉还不发货’话题，在新浪微博登

上热搜。”

在柳州市螺蛳粉协会原常务副会长

陈伟看来，互联网助推、“宅经济”兴起，

都只是为柳州螺蛳粉发展“锦上添花”。

“柳州螺蛳粉配料丰富，具有‘酸、辣、鲜、

爽、烫’的口味特点，其制作技艺今年 5月

被列入国家级非物质文化遗产代表性项

目名录。”陈伟说，“柳州螺蛳粉能够走

红，关键在于其自身辨识度极高的独特

风味，抓住了许多人的胃。”

定标准
“标准化理念已贯穿螺蛳

粉制作生产全产业链”

10 年 前 的 柳 州 螺 蛳 粉 是 什 么 状

况？“门店虽多，可形不成规模；食者虽

众，可出不了柳州。”陈伟这样概括。

为推动螺蛳粉走出去，2011 年，柳

州 市 政 府 实 施 了“螺 蛳 粉 进 京 ”项 目 。

在政府支持下，当年 3 月，陈伟在北京

市 朝 阳 门 外 大 街 开 了 一 家 名 为“ 螺 师

傅柳州螺蛳粉”的门店，店面 200 多平

方米。

“开张后生意不错，不少顾客光顾，

后 因 店 面 租 金 高 、创 收 点 不 够 多 亏 了

本。”陈伟说，“那时没有袋装螺蛳粉，只

能现煮堂食，一碗一碗地卖。”2016 年，

“螺师傅柳州螺蛳粉”北京店关张。

2012 年 5 月，柳州螺蛳粉在中央电

视 台 美 食 纪 录 片《舌 尖 上 的 中 国》亮

相。同年起，柳州每年举办一届螺蛳粉

美食节，首届美食节上还推出了“万人

同 品 螺 蛳 粉 ”活 动 ……“ 这 个 时 期 ，微

博、微信等社交媒体兴起，互联网放大

了柳州螺蛳粉知名度，电商则拓展了流

通渠道。”陈伟说。

彼时，20 出头的严振华与人合伙，

正在柳州火车站附近经营一家广西土

特产超市，生意不温不火。“游客来到柳

州多半要吃一碗螺蛳粉，常遗憾难以打

包带回家。”严振华说，2011 年他在桂林

机 场 候 机 时 发 现 一 款 碗 装 桂 林 米 粉 ，

“买了两碗，品尝后发现与堂食的味道

很接近。受此启发，我就尝试制作袋装

螺蛳粉。”

但难题也随之而来。首先是米粉

问题。“我们找到生产碗装桂林米粉的

厂家，发现‘冲泡型’的制作工艺达不到

螺蛳粉的口味要求。而柳州的米粉当

时都是供应实体店的半干型，长六七十

厘米，既难以包装，也容易变质。”严振

华回忆，为了买到符合螺蛳粉口感的干

米粉，他跑了多家米粉厂，但因需求量

小，厂家都不愿接订单。“后来通过朋友

介绍，一家米粉厂答应帮我们，试了两

个批次，终于达到要求。”

食材问题解决了，2013 年严振华准

备办厂，但在申请食品生产许可证时遇

到障碍。“办理许可证要确定食品类别，

要有对应的产品标准。”时任柳州市食

品药品监督管理局食品生产监管科科

长吕中杰说，根据柳州螺蛳粉的生产工

艺和产品特点，在当时的食品生产许可

28 大类食品分类中，没有一个与之完全

对应，更没有相应的产品标准。

“一边是网上销售规模越来越大，

螺蛳粉企业急需办理相关市场准入资

质；一边是家庭作坊式生产，环境卫生、

产品质量难以保证。”吕中杰说，经过风

险 评 估 ，他 们 决 定 按 照“先 规 范 、再 提

升”的原则，尽快解决袋装螺蛳粉市场

准入问题。

没有对应类别，就从 28 大类食品类

别中选择一个工艺最相近的——方便

食品类；没有标准，就指导企业参考方

便面等的国家标准，制订方便螺蛳粉食

品安全企业标准，“将企业产品送样到

质检机构，反复检验分析相关数据，最

终完成螺蛳粉企业标准的制订。”吕中

杰说。

这份企业标准经广西壮族自治区

原 卫 生 和 计 划 生 育 委 员 会 备 案 后 ，吕

中杰与同事们又指导严振华的企业实

施 厂 房 分 区 改 造 、健 全 质 量 管 理 制 度

等 。 最 后 经 专 家 组 现 场 核 查 ，2014 年

10 月 ，柳 州 市 原 食 品 药 品 监 督 管 理 局

颁 发 了 全 市 首 张 袋 装 螺 蛳 粉 生 产 许

可证。

2015 年 6 月，柳州市成立柳州螺蛳

粉食品安全地方标准编制领导小组，组

织起草《食品安全地方标准 柳州螺蛳

粉》，规定袋装螺蛳粉的用料、包装、产

品理化指标、微生物指标等。次年 5 月，

这一标准正式施行。“每一项指标都反

复试验、送样检测。”柳州市质量检验检

测研究中心副主任宫辛玲以米粉含水

量为例介绍，米粉含水量过高容易滋生

霉菌，过低又容易断裂。“制定标准还要

考虑企业生产的实际能力，我们也听取

了一些企业的意见，最终将含水量指标

确定为 14%。”

“柳州螺蛳粉食品安全地方标准出

台后，生产企业就有了统一的食品安全

标 准 ，解 决 了 产 品 质 量 参 差 不 齐 的 问

题。”吕中杰说。

2018 年 2 月，柳州螺蛳粉检验检测

中心（现为柳州螺蛳粉质量检验中心）

挂 牌 。“目 前 可 检 测 包 括 主 产 品 、原 辅

料、食品包装材料、食品添加剂等 9 大类

别 产 品 ，基 本 覆 盖 全 产 业 链 的 检 验 需

求。”宫辛玲说。

“ 为 达 到 地 方 标 准 规 定 的 各 项 指

标，我们引进了高温灭菌生产线，增加

半自动包装设备，米粉也从过去的室外

晾晒变成室内恒温烤房烘干。”严振华

说，公司整体改进生产工艺，产品的各

项微生物指标持续稳定在安全范围，产

品保质期也从 3 个月延至 6 个月。

柳州市市场监督管理局标准化科副

科长谢少宗介绍，近几年《柳州螺蛳粉汤

（配）料包生产规范》《柳州螺蛳粉生产消

毒杀菌规范》《田螺稻田生态养殖技术规

范》等标准陆续出台，“标准化理念已贯

穿螺蛳粉制作生产全产业链”。

育品牌
“企业为树品牌持续探索

创新，政府部门也为打品牌出
招助力”

作为柳州率先生产袋装螺蛳粉的

企业创始人，严振华经历过日销万袋的

高光时刻，也经历过经营低谷。回顾过

往，他说“没有及时提升产品”是被人赶

超的主要原因。

2020 年 3 月，严振华新注册了公司，

当年 5 月投产。“一年来，我们大力搞技

改，研发新产品，培育品牌。今年春节过

后，每天产量由 5000包增至 2万多包。”

“品牌是企业的核心竞争力，要实

现从产品到品牌的转变，就必须不断创

新、提升品质。”说起“后发赶超”，姚汉

霖如此感慨。

“新产品上市前，我一天可能要试

吃 10 多碗螺蛳粉。”广西螺霸王食品科

技有限公司研发室主管龙仁进负责新

品研发。在螺霸王公司产品展示厅，各

种袋装螺蛳粉琳琅满目：口味有原味、

麻辣味、番茄味等，类型有桶冲、盒冲、

袋煮等。

“现在柳州螺蛳粉企业众多，要在

‘百花齐放’中‘一枝独秀’，必须有自己

的卖点。”姚汉霖说，他在 2015 年初创企

业时就立志走差异化发展之路。“比如，

一开始我们在每袋产品中加了两个鹌

鹑蛋，当时别的厂家是没有的。”

“打造品牌，产品质量是根本。”姚汉

霖说，有段时期，因疫情防控原料供应紧

张，“我们坚持原材料品质标准不放松，

宁可降低产量也要确保产品质量。”

如今在柳州，不少螺蛳粉企业都在

为走好品牌化之路持续发力。

广西中柳食品科技有限公司与柳

州职业技术学院合作，推出口感更醇厚

的冲泡型螺蛳粉。“除酸笋把关更严、要

求老坛泡制半年以上外，对米粉制作也

进行了技术革新。”中柳食品科技有限

公司董事长熊朝宣说，目前市面上的袋

装螺蛳粉以水煮型为主，冲泡型米粉相

对水煮型而言，让消费者省时省力，但

口感不如水煮型有嚼劲，“通过产品优

化，冲泡型米粉如今也有嚼劲了。”

广西奋升供应链管理有限公司运

营的“只投螺碗”螺蛳粉品牌，将目标顾

客定位为 16 至 25 岁的女性，从包装到

口味都贴合这一群体的消费心理。“经

过大数据分析，这个群体是网购螺蛳粉

的主要群体。”奋升供应链管理有限公

司创始人房农今年 26 岁，其团队平均年

龄 23 岁。“我们已开发了 14 种口味的产

品，去年销售收入达 3 亿多元。”

“牌子响才能卖得好。企业为树品牌

持续探索创新，政府部门也为打品牌出

招助力。”柳州市商务局副局长贾建功说。

加强线上线下营销。“除组织企业

赴各地参加各类大型展会外，更重要的

是抢搭电商快车，提升柳州螺蛳粉的品

牌影响力。”贾建功说，近年来柳州市加

强电子商务平台建设，形成螺蛳粉产业

“网上集聚区”。

举办品牌评比。2017 年，柳州市举

办了首届螺蛳粉品牌评比活动，政府拿出

650万元奖励 6家获奖企业。今年 3月，柳

州市启动第二届螺蛳粉品牌评比活动。

打造“柳州螺蛳粉”区域公用品牌。

2018 年 7 月，“柳州螺蛳粉”经国家知识

产权局核准注册为地理标志证明商标，

迄今 47 家企业获得授权使用。“取得地

理标志证明商标，意味着确立了‘柳州

螺蛳粉柳州造’原则，保护了柳州螺蛳

粉生产企业的共同利益，也对使用地理

标志证明商标的企业提出更为严格的

品质要求。”贾建功说。

聚合力
“坚持补链延链，集聚发

展，推动螺蛳粉全产业链优化
升级”

“这几年，我们坚持补链延链，集聚

发展，推动螺蛳粉全产业链优化升级。”

柳州市委书记吴炜说，全市着力推进“编

制一个规划、严格一个标准、建设一批产

业集聚区、培育一批龙头企业和知名品

牌”等“六个一”工程。

至 今 ，柳 州 市 已 建 成 螺 蛳 粉 产 业

园、螺蛳粉特色小镇、螺蛳粉电商产业

园等产业集聚区，吸引原料供应、产品

加工、电子商务、物流配送等 100 多家企

业入驻园区。柳州螺蛳粉原材料基地

规模已达 50 多万亩，带动约 20 万农民

增收。

清晨 6 点，天蒙蒙亮，山头薄雾笼

罩。覃保林站在地边，招呼前来干活的村

民。这一天，他要给柳州一家袋装螺蛳粉

生产企业提供 5万斤豇豆、3万斤辣椒。

采摘、打包、装车，忙到下午 1 点，村

民回家休息，覃保林也终于能歇口气。

累是累，覃保林心里舒坦：“今年的订单

已经排到 7 月底，金额达 2 亿元。”

今年 40 岁的覃保林是广西保林农

业科技有限公司负责人，旗下种植基地

3000 多亩，其中这片位于柳州市鱼峰区

白沙镇王眉村的基地有 1000 亩。

2019 年 4 月，鱼峰区《柳州螺蛳粉产

业 核 心 示 范 区 建 设 规 划》通 过 专 家 评

审，王眉村被确定为柳州螺蛳粉原料标

准化生产示范基地，目前已建成竹笋、

水稻、豆角、螺蛳等标准化种养区 5500
亩。“我们基地主要种植豆角和辣椒，示

范的种植技术有减肥减药提质增效栽

培技术等。”覃保林说。

在距离王眉村不远的白沙酸厂院

子里，一辆满载新鲜豆角的货车正等待

卸货。“我们一年生产酸笋、酸豆角等螺

蛳粉配料 2000 万斤。”白沙酸厂负责人

黄彦志说。

白沙酸厂是柳州螺蛳粉产业核心

示范区的酸料加工区。柳州螺蛳粉产

业园也坐落于这个示范区，迄今入驻投

产企业 38 家，日均产量超过 300 万袋。

“这几年，柳州推动‘螺蛳粉+旅游’

深度融合，柳州螺蛳粉产业园旅游景区

和螺蛳粉特色小镇被评为国家 4A 级景

区，进一步延伸了产业链。”李斌说。

2020 年 12 月 18 日，柳州市召开袋

装柳州螺蛳粉产销突破百亿元新闻发

布会，副市长蒙启鹏在会上宣布，柳州

市提前两年实现袋装螺蛳粉销售收入

100 亿元、配套及衍生产业销售收入 100
亿元的目标。未来 5 年，柳州螺蛳粉产

业将向 500 亿元产业目标迈进，“袋装柳

州螺蛳粉销售超过 200 亿元，配套及衍

生产业销售突破 300 亿元”。

如何走好未来的路，推动高质量发

展？吴炜表示，将一如既往地一手抓监

管规范、一手抓服务扶持。

在柳州市政府网站，输入“螺蛳粉”

能搜索到 1600 余条信息。既有开展行

业专项整治、召开企业约谈会、通报抽

检结果等“严管”消息，也有市县政府和

相 关 部 门 为 企 业 纾 困 解 难 、帮 一 把 的

“厚爱”新闻。

“去年，我们公司按新办法抵扣农

产品增值税进项税额 392.64 万元，比老

办法多抵扣 74 万元。”姚汉霖说。

姚 汉 霖 口 中 的“ 新 办 法 ”，指 的 是

从 2019 年 8 月起，柳州市螺蛳粉制造行

业农产品增值税进项税额实行核定扣

除 办 法 。“通 俗 讲 ，就 是 螺 蛳 粉 企 业 要

抵 扣 农 产 品 增 值 税 进 项 税 额 ，不 用 再

提 供 购 进 农 产 品 的 增 值 税 扣 税 凭 证 ，

而是由税务部门依据企业上年度会计

核 算 资 料 ，核 算 出 企 业 当 年 度 的 农 产

品耗用率来进行抵扣。”国家税务总局

柳 州 市 税 务 局 总 会 计 师 吴 承 刚 介 绍 ，

此举解决了螺蛳粉生产企业购进农产

品取得增值税扣税凭证不充分导致的

税负加重问题。

这样的“帮一把”新闻还有不少：市

财政累计投入各类资金 4.5 亿元，支持

螺蛳粉全产业链做大做强；柳州职业技

术学院成立螺蛳粉产业学院，为产业发

展培养人才……

“ 各 方 合 力 推 动 全 产 业 链 优 化 升

级，柳州螺蛳粉还将迎来更大发展。”看

好产业前景，陈伟最近与他人合作研发

出 一 款 红 高 粱 米 粉 ，准 备 重 返 螺 蛳 粉

市场。

图①：柳州螺蛳粉。 资料图片

图②：一家袋装柳州螺蛳粉生产企

业的车间一角。 黎寒池摄

图③：柳州螺蛳粉质量检验中心工

作人员在对螺蛳粉产品进行检测。

江宏坤摄

图④：位于柳州市鱼峰区白沙镇王

眉村的柳州螺蛳粉原料标准化生产示

范基地俯瞰。 严立政摄
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广西柳州着力推动螺蛳粉全产业链优化升级

小小螺蛳粉做成“三个百亿”大产业
本报记者 杨 彦 邓建胜 祝佳祺
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