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一连 3 天，老张都看到一辆满载液化气

罐的无牌三轮车在村里转悠。因担心有安

全隐患，他骑上电动车跟在后面。

七拐八绕，三轮车开进一条小胡同。老

张进去一看，不禁吓出一身冷汗：门口 10 多

个罐子东倒西歪，门内还有四五十个随意堆

放着。他赶紧给片警打电话。

经查，这是个非法灌装液化气的小作

坊，公安随即协同相关部门予以取缔，依法

对作坊经营者行政拘留 15 天，并对出租房

屋的村民进行了批评教育。

今年 57 岁的老张，是甘肃省秦安县某

村治安户长，平日里为人公道仗义，在村里

威信很高。

3 年前，他被村民推选为治安户长。现

在，他每天都会戴上胸牌、围上袖章，在村里

转 一 转 。 村 民 们 都 说 ，看 见 老 张 ，就 有 安

全感。

选拔治安户长

在村里就地选聘，有效
破解农村地区长期以来治安
防范薄弱的难题

在农村地区组建治安户长队伍，是甘肃

省公安厅探索基层社会治理的新举措。

治安户长主要在村党组织书记、村委会

主任和队（组、社）长中就地选聘，充分发挥

其声望好、有能力、想管事、能管事的优势，

作为基层派出所社区（驻村）民警的有益补

充，将公安机关和公安工作的管理服务触角

延伸到田间地头。通过群众报名自荐或村

两委、社区提名推荐，经派出所、乡镇党委、

乡镇纪检监察部门审核后，由县公安局颁发

聘书，聘任为治安户长。“选聘治安户长的前

提，是要能获得老百姓真心认同，能服众即

可。”甘肃省公安厅副厅长李明说。

村委会设立公示牌，公开治安户长的

姓名、照片、联系电话及职责权限，为其配

备治安户长专用章并颁发聘书。“有了专用

章，我可以依照规定对村民户籍变动、入伍

入学、受聘就业等事项进行初审，有需要补

充的就直接告知，村民办事不用在村组、乡

镇和派出所间来回跑，节省了不少时间。”

老张说。

平日里，户长们发挥人熟、地熟、情况熟

的优势，担任“普法宣传员”“信息收集员”

“交通劝导员”“治安防范员”，成为协助公安

派出所和社区（驻村）民警加强治安管理、深

化社会治理的辅助力量。

2019 年至今，甘肃已建立起 6.2 万人的

治安户长队伍，有效破解了农村地区长期以

来警务资源不足、治安防范薄弱的难题。

化解矛盾纠纷

农村地区公共安全治理
能力进一步增强，基本实现
矛盾不上交、平安不出事

治安户长的另一主要职责，是调解邻里

纠纷、地界矛盾等看似鸡毛蒜皮，但处理不

好后果严重的“小事”。在甘肃，许多农村建

立以治安户长为发起人，村干部、群众代表

和德高望重之人为成员的“评估说理”小组，

避免矛盾纠纷激化。不久前，正宁县宫河镇

西里村一组的村道，突然多出一排木桩，正

值春耕时节，农用车辆不得不绕路，给周边

村民生产生活带来不便。

治安户长张东海听到消息，立即赶到现

场。看到木桩栽在果园边，张东海推断可能和

园子主人小曹有关系。他找到小曹：“有事说

事，为啥堵路？”小曹脖颈一挺：“果树枝叶都被

车辆蹭没了，装上栅栏保护一下还不行？”

“堵路犯法，你知道不？”张东海拉下了

脸。“一家人生活就靠这几亩果园，伤我家的

树就是不行！”小曹毫不相让。

看小曹在气头上，张东海不再争辩，他

给镇政府、司法所、派出所和村委会一一去

电，约好第二天一起调解。

小组成员经过商量，决定拓宽道路。可

拓路就得砍掉小曹家 16 棵果树，补偿算下来

得 6.4万元。这么多钱，部分村民又不干了。

这时，张东海抬高嗓门：“现在路宽一米

八，至少得拓宽到三米五才能跑大车。小曹

家是果树，让出 70 厘米；老李家是玉米地，

让出一米。这样小曹不用砍树，只要锯掉长

到路边的树枝就可以，既修了路又降低了补

偿金，大伙儿看行不行？”

大家一听，都觉得有道理，随即丈量土

地，这场道路纠纷随即成功化解。

“治安户长队伍成立后，积极开展矛盾

纠纷排查化解，农村地区基本实现了矛盾不

上交、平安不出事。”李明说。

提高履职能力

加强管理培训，建立一
整套日常管理、监督考评、选
聘退出机制

一天深夜，甘南藏族自治州迭部县达拉

乡次哇村治安户长才巴刀吉查看雨情时，发

现河水突然暴涨，他边敲门边呼喊，连夜将

群众疏散到安全地带。才巴刀吉担任治安

户长以来，次哇村没发生过一次火灾、交通

安全及群体性事件。因此，才巴刀吉被甘南

州委政法委评为优秀治安户长。

为表彰奖励优秀治安户长，甘肃划拨专

项经费，按照治安户长发挥作用情况实行奖

励。此外，对侦查破案、治安防控等工作中

发挥重大作用的治安户长实行“一事一奖”。

“对初任治安户长，派出所从法律常识、

安全防范等方面进行岗前培训，每半年至少

开展 1 次集中培训，切实提升治安户长的综

合素质和业务能力。”甘肃省公安厅治安管

理局局长张育晖说。据介绍，甘肃省公安厅

还建立了一整套日常管理、监督考评、选聘

退出机制，由社区（驻村）民警负责对治安户

长进行监督考核。

“在社会治安管理、社情民意搜集、案件

线索上报、矛盾纠纷调处等方面，广大治安

户长发挥了突出作用，成长为基层民警的好

帮手。”张育晖说。截至目前，甘肃各地治安

户长上报线索 18 万余条，协助破获刑事案

件 3860 余起，全省农村地区刑事发案数同

比下降 5.3%，治安案件查处数下降 24.8%。

甘肃在农村地区组建6.2万人的治安户长队伍

民警多个好帮手 乡亲更有安全感
本报记者 付 文

核心阅读

为破解警务资源不足、
治安防范薄弱的难题，甘肃
省公安厅在全省农村地区组
建治安户长队伍，协助民警
开展治安联防、流动人口管
理、矛盾纠纷排查化解等工
作。全省治安户长积极开展
矛盾纠纷排查化解，切实做
到把矛盾纠纷调处在末端、
化解在源头。

■建设更高水平的平安中国R
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“压在我们心里的‘石头’，终于搬

开了。”近日，河北省秦皇岛市抚宁区

茶棚乡苏家沟村村民们感慨道。

原来，李某贺在任茶棚乡苏家沟村

党支部书记期间，与时任村委会主任李

某才、时任村会计岳某玲非法占有属于

村集体的修路项目剩余资金。河北省

秦皇岛市纪委监委在农村集体“三资”

管 理 专 项 整 治 中 发 现 并 处 理 这 一 问

题，三人分别受到党内严重警告处分，

已主动返还违纪所得。村民们对立竿

见影的监督效果拍手称赞。

秦皇岛市高度重视解决民生问题，

为进一步推动民生领域损害群众利益

问题整改解决，该市纪委监委根据不同

领域和地域特点深化拓展整治工作，切

实解决群众的烦心事。从去年 7 月份

开始选准“小切口”开展了“一领域一

专项、一地域一方案”集中整治，下大力

解决群众最关心的利益问题。

针对群众反映强烈的突出问题，该

市认真开展调查研究，分别在全市 9 个

县区（开发区、北戴河新区）明确了九大

类专项整治重点：违规停车收费、假冒

伪劣和“山寨”食品、医保领域欺诈骗

保、农村集体“三资”管理、征地拆迁、人

居环境整治、扬尘污染防治等。

秦皇岛市纪委监委充分运用信访

举报、巡视巡察、派驻机构、县区纪委

监 委 等 ，拓 宽 监 督 渠 道 ，增 强 监 督 合

力 。 采 取 市 县 纪 委 监 委 班 子 成 员 包

案 的 做 法 ，有 效 推 动 问 题 立 行 立 改 ，

案 件 线 索 快 查 快 办 。 该 市 县 纪 委 监

委班子成员带信下访，以“事要解决、

群众满意”为落脚点，带着线索下去，

解决问题回来。

某蔬菜种植合作社土豆样品连续 4
次检测有机磷超标、某超市未建立食用

农产品追溯机制、某食品有限公司存在

预处理车间内卫生条件差……这些问

题反映出相关部门没有用最严格的监

管 来 驻 守“ 农 田 到 餐 桌 ”的 每 一 道 防

线。为此，秦皇岛市将食品安全等涉及

民生领域的市县相关部门全部纳入巡

察范围。

今年以来，秦皇岛市委组建 8 个巡

察组对食品安全领域开展“机动式”巡

察。巡察组深入食品种养殖、生产加

工、食品流通、餐饮消费等环节相关单

位，排查整治不作为、慢作为、推诿扯皮

等问题。对巡察发现移交的问题线索

优先查处、快查快结。

该市还坚持常规检查和专项检查

相结合，交办督办和直查直办相结合，

将加强民生领域监督常态化，督促各级

党委政府和主责部门认真落实主体责

任、监管责任，深入查纠整治。一年来，

共发现并整改民生领域损害群众利益

问题 600 个，追责问责 341 人，其中 167
人受到党纪政务处分。

秦皇岛深入纠治群众身边的不正之风

找准问题“小切口”做好监督“大文章”
史自强 娄一雪

一个个深情的拥抱，一次次无言的

握手……这是新疆维吾尔自治区林业

和草原局驻阿克苏地区乌什县奥特贝

希乡阿拉萨依村驻村第一书记刘克新

近日结束任期时，村民们自发为他送别

的场景。 100 多米的乡村小道，刘克新

足足走了 20 分钟。

阿瓦古丽·居马克就是送别队伍中

的一员，“是刘书记帮助我，我才能从丈

夫去世的打击中走出来。”阿瓦古丽·居

马克哽咽着说，刘克新多方协调，帮她找

到了村里打馕厂的工作，一个月有 2000
元工资，还能照顾 3 个孩子。

最近，这样的送别场景，在新疆的乡

村并不鲜见：自治区工信厅驻莎车县伊什

库力乡克什拉克村驻村第一书记彭季说

了几十遍“回去吧，别送了”，也没能让村

民们停下脚步；自治区人民检察院驻拜城

县赛里木镇硝尔买里村驻村第一书记刘

钢离开时，乘坐的车一次次被赶来送别的

村民拦下……自治区各级机关、事业单位、国有企业派到全疆各

村担任驻村第一书记的干部陆续任期结束，群众自发前来为他

们送行。

乡亲们为何依依不舍？答案就在田间地头。

每次到村里采访，都能看到这些驻村第一书记的身影，

他们有时蹲在田埂上，有时弯着腰走在果树下。一位驻村

第一书记告诉记者 ,“因为经常和群众在一起，更明白他们的

需要和期盼”。

3 年来，刘克新带领工作队充分挖掘村里优势资源，大力

发展林果业、畜牧养殖和食品加工业，村民们还通过开“农家

乐”吃上了“旅游饭”；彭季带领党员群众大力发展养殖业和大

棚种植，让乡亲们在家门口就能就业，就在离任前一天，他还

在探访这个“让他牵挂的村庄”；村里种的土豆丰收却没有销

路时，刘钢尝试网上销售，为土豆代言……

目前，新疆新一批驻村第一书记已经到岗，目睹这些感人

的送别，他们无不动容，也体会到了怎样才是群众心目中的好

干部。“贴近群众”从来不是一句口号，干部干得好不好，和群

众感情深不深，答案就在村民们的留恋中。正如彭季所说，

“ 老 百 姓 心 里 明 镜 一 般 ，我 们 的 真 心 一 定 会 换 来 他 们 的 认

可”。听民声、知民情，才能解民忧，干部只有真正俯下身去，

而不是想着只是在基层“转一圈，晃一阵”，才能赢得群众沉甸

甸的信任。

（作者为本报新疆分社记者）

栏目投稿邮箱：yxxz8494@163.com
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“贴近群众”从来不是
一句口号，干部干得好不
好，和群众感情深不深，答
案就在村民们的留恋中

■一线行走R

本报杭州 6月 15日
电 （记者方敏）最近，

浙江湖州安吉县的百姓

们坐上了“定制客运班

线”。通过预约，群众就

可以从家门口的公交站

上车，无需经过换乘，就

能直达杭州的医院、机

场、车站等地。这件让

群众纷纷叫好的举措，

是安吉近年来推行“微

改革”的成果之一。

2019 年起，安吉启

动“微改革”工作，通过

关 注“ 微 小 ”、推 进“ 微

改”、实施“微创”，切实

解决各类治理难点、盲

点 。 率 先 禁 用 一 次 性

用具，全县酒店住宿行

业取消“六小件”，开展

社会救助一站式服务，

打 造 无 人 交 管 所 ……

两年多来，安吉以问题

为 导 向 ，从 微 小 处 着

手，通过破除不合理的机制、简化繁琐的程

序等，打通了基层治理的“毛细血管”。

据统计，安吉目前已完成“微改革”项

目 100 余 项 ，其 中 70% 建 议 来 自 基 层 群

众。此外，该县还探索建立“微改革”容错

机制，并组建由企业员工、机关干部、普通

群众组成的观察员队伍，保障各项措施更

好落地落实。
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在岷江河谷两岸，一簇簇红樱桃挂满枝头，吸引游客前去采摘。近年来，四川省阿坝藏族羌族自治州茂县县委县政府加大产业扶持，调整
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这阵子，村里正重新评定信用等级，作为安徽省天长市汊涧镇

张营村党总支书记，杨玉成忙得脚不沾地。一大早，他便揣上考核

评级表，直奔秦寿李家里。

“去年你献了血，参与了村庄环境治理，疫情防控中还志愿执

勤，这些都能加分。”比照“农户信用等级评分表”中乡风文明一栏，

杨玉成将加分项悉数讲给老秦听。

“我今年的评级能有变化吗？”老秦满怀期待。“不出意外的话，

能从 A 级变成 AAA 级。”杨玉成心里有数，答得干脆。

杨玉成口中的评级，还得从村里推行党建引领信用村建设说

起。2019 年 7 月，天长市在汊涧、杨村 22 个村试点党建引领信用

村。村两委从农户基本情况、经济实力、信用记录、道德品质等方

面对其打分。依据得分，信用户、新型农业经营主体和信用村可以

自高到低划分为 AAA 级、AA 级、A 级及 B、C、D 六个等级，银行则

按照等级评定实施放贷。

“将个人信用和贷款优惠政策挂钩，老百姓获得的是看得见的

实惠啊！”杨玉成说，“评分是动态的，我们依据孝敬老人、邻里关系

等情况对村民打分，有利于提升乡风文明。”

据了解，去年年底，党建引领信用村建设已在天长市全面推行。

安徽天长市推行信用村建设——

党建聚心 信用变金
本报记者 游 仪


