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“忙了一年，春节前买些礼物犒劳自己和家

人，让生活多点仪式感。”临近春节，上海市杨浦区

某银行职员李琢的手机购物车里装满了各类年

货：送给爸妈的保健品、送给丈夫的跑步机、送给

孩子的钢琴、送给自己的化妆品，还有来自五湖四

海的年夜饭食材……这几天，晚上下班回到家，她

就和家人一起选购下单，很是热闹。

春节前后是传统的消费旺季，人们忙着采购

各 种 年 货 。 从 商 务 部 和 各 大 平 台 公 布 的 数 据

看 ，今 年 春 节 消 费 市 场 供 给 丰 富 ，年 味 浓 、销 售

旺 ，买 年 货 、吃 年 夜 饭 等 传 统 消 费 持 续 火 热 ，网

购年货、网上订餐等也备受青睐，品质化趋势更

为明显。

年货市场供给丰富，线
上线下融合促销

1 月 20 日，由商务部会同中央网信办、工业和

信息化部等部门和单位共同指导开展的“2021 全

国网上年货节”正式启动。至 1 月 29 日，网络零售

额达 3441.1 亿元，至 2 月 3 日已突破 5100 亿元，年

货节吸引了很多消费者的关注和下单。

网上年货节的成绩单折射出年货消费市场的

潜力。从商务部和各大平台发布的数据看，当前

消费市场呈现供给新、年味浓、销售旺的特点。

从供给情况看，各地相关部门和零售企业紧

跟消费新趋势，共同推出凸显春节特色的活动和

服务，丰富贯通城市农村、涵盖线上线下、融合到

家到店等消费场景。北京发起“京城线上过大年”

活动，发布年饭、年菜、餐厅等特色榜单，推出网上

预订、配送到家服务；福建开启“云上跨年购”系列

活动，推出“新春云餐厅”，制作闽菜教学视频，提

供年夜饭网上订餐、送餐到家服务。

各大线上平台也积极参与年货节，推出各种

新产品、新服务。京东平台推出国潮、老字号等

年味十足的年货以及定制礼盒等；美团联手多家

老字号品牌推出“老字号过大年”活动，在平台设

置老字号餐饮活动专区；天猫超市推出零食、个

人护理用品等年货新式礼盒；拼多多开展品牌直

播 助 力 活 动 ，邀 请 众 多 品 牌 开 展“ 品 牌 日 ”直 播

销售。

在线下，盒马鲜生在年货节期间上新来自全

国的 2000 款年货，其中专门在各地筹备的异地特

色年货占比超过四成，大幅度超过往年。湖南的

嫩腊肉、浙江的冬笋和诸暨年糕、湖北的蔡甸粉

藕、山东的戗面大馒头等特色年货，走进北京、上

海、深圳等地的盒马鲜生超市，丰富了消费者的

选择。

品质商品受到追捧，消
费升级趋势明显

品质是今年年货消费市场的一大关键词。根

据各大平台发布的数据，年俗商品、绿色食品、珠

宝首饰、智能家电、数码产品等销售保持较快增

长，有机杂粮、绿色蔬菜、保健品礼盒等健康类食

品销售火热。

商务部发布的数据显示，各地各企业顺应消

费升级大趋势，围绕年饭、年货、年俗等“过年”场

景，不断提高健康、绿色、智能消费品供给能力。

据商务大数据监测，“2021 全国网上年货节”前十

天，全网除菌类洗衣机销售额同比增长 137.8%，跳

绳、拉力器、哑铃等宅家便捷健身器材同比分别增

长 351.1%、91.9%和 78.9%。

随着居民收入水平的提高，创新升级产品成为

消费热点，消费者对个性化、多样化产品的需求日

益增长，健康、绿色、智能的消费品更受市场欢迎。

在天猫平台上，半成品年夜饭、擦窗机器人、

智能马桶盖等成为增速靠前的新年货。智能家居

“黑科技”成为年轻人的抢手货，暖被机、面条机、

牛排机、洗地机、洗碗机等销量增幅都超过 100%。

与此同时，人们对健康更加关注，蛋白粉、益生菌、

温度计、血压计、按摩仪等居家美容健身商品销售

增长较快。

春 节 前 ，苏 宁 平 台 上 新 了 多 款 智 慧 大 屏 电

视。通过智慧大屏电视，可以在和亲朋好友视频

通话的同时，满足宅家视听、教育、健身、游戏等

多 种 场 景 需 求 ，让 人 们 足 不 出 户 也 能 玩 转 生 活

娱乐。

人们的年夜饭也更加丰富多彩。美菜网数据

显示，最近一段时间，平台上的中高端食材消费总

量增长显著，肉蛋禽等优质蛋白消费量增速达到

15%，优质牛羊肉增速达到 20%以上。

线上线下严格防疫，保
障消费安全放心

随着餐饮线上零售化发展，线上年夜饭逐渐走

红。今年，不少人响应就地过年的倡议，早早订下了

线上年夜饭套餐。商务部新闻发言人高峰说，为保

障春节期间消费者线上餐饮消费需求，就地过好年，

商务部已经会同相关部门出台了餐饮服务企业新冠

肺炎疫情常态化防控技术指南，督促引导餐饮企业

在做好春节期间疫情防控的前提下，积极开发适合

外卖的年夜饭套餐、半成品预制菜，为消费者提供定

制化、多元化、高品质的餐饮服务。

据介绍，美团通过无接触配送、无接触点餐、

安心标签升级等手段，提供更安心的服务体验。

据了解，美团外卖、美团闪购、美团买菜等将规范

商品包装、入库、分拣、配送等环节防疫程序，加强

冷链全过程防疫管理，按照无接触配送的标准要

求，为消费者提供安全到家的配送服务。

美菜网相关负责人介绍，为了保障消费者安

全、让消费者放心选购，仓储配送全流程严格遵守

消毒防疫规范，保证供应链环节运营安全和用户

的配送收货安全。从入库安检到仓库分拣、出仓

配送，美菜每天为所有一线员工多次测量体温，所

有生产车间每天多次严格消毒、全员佩戴口罩，在

配送环节尽量减少接触，有效降低了流通过程中

的风险。

商务部电子商务和信息化司司长骞芳莉说，

“2021 全国网上年货节”期间，各地相关部门将大

力督促参与活动的线上线下企业落实疫情防控各

项措施，进一步规范人员防护管理、日常监测，规

范商品入库、分拣、配送等环节防疫程序，特别是

确保冷链全过程防疫措施执行到位，对相关设备

设施、仓储库房、库存商品等清洁消毒到位，确保

群众消费安全，降低疫情传播风险。“保障人民群

众度过一个安全健康、欢乐祥和的新春佳节。”

春节消费市场年味浓、销售旺，品质化趋势更明显

市场供给足 年货买卖忙
本报记者 王 珂

■经济聚焦R

核心阅读

今年春节消费市场供给丰
富，年味浓、销售旺，传统消费
持续火热，网购年货、网上订餐
等备受青睐，品质化趋势更为
明显。

在丰富商品和服务供给的
同时，线上线下企业也严格做
好疫情防控工作，保障消费放
心舒心，让人民群众过一个安
全健康的新春佳节。
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每到早晚高峰，天津武清站

总是非常繁忙。车程 20 分钟左

右直达北京，武清在京津冀协同

发展中的地理位置优势明显。

“距离近是天然优势，但不能

坐等商机上门，要用新思路新办

法把地理位置优势变成产业发展

优势。”武清区委书记戴东强说，

武清近年来推出的五大创新平台

（以下简称“五平台”），为企业营

造生存发展所需的小生态，犹如

适 合 树 苗 成 长 的 气 候 、土 壤 、阳

光、水分，企业被纷纷吸引而来，

产业集聚效应初现。

“五平台”指的是研发创新、

小试中试、通用制造、市场营销服

务和投融资服务平台，服务于企

业产品从实验室走向市场的产业

化阶段。“实质上也是五项服务，

是科研成果转化过程中特别需要

扶持的五个关键环节。”武清区科

技局局长张维其说。

“五平台”推出两年多来，众

多 北 京 高 科 技 企 业 选 择 在 武 清

完成产业化。2020 年，武清承接

来自北京的项目 400 多个，京津

产业新城建设全面加速，已签约

储备 34 个、总投资 207 亿元高质

量项目，为当地的发展注入蓬勃

动力。

模式创新是根本——
从需求侧入手，

体现互联网思维、共
享理念

穿鞋套、戴帽子、换上专用服

装，经过消毒通道，记者走进天津

华龛生物科技有限公司 GMP（药品生产质

量管理规范）车间。“这个 GMP 车间是租用

武清开发区厂房建设的，投入少、工期短。”

企业负责人陶洪臣说，如果完全由企业建

设，投入资金多、周期长；而租用武清开发区

的厂房建 GMP 车间，负担小了很多，能为企

业发展赢得先机。

一个不大的车间，以合作共享方式建设

运营，不仅帮助企业发展，也为武清招商引

资打开了新局面。截至目前，当地生物医药

项目已达 150 多个，2020 年武清开发区入围

全国生物医药产业园区百强榜。

“传统的产业园开发和招商模式，一般

从供给侧提供一系列优惠政策，对需求侧的

认知和了解较为模糊，供需难对接，产业难

发展。”戴东强介绍，“五平台”从需求侧入

手，体现的是互联网思维、共享理念。政府

提供具有一定柔性、普适性的试验、生产、测

试、营销等场景和设备，可同时服务多个企

业，初创企业根据各自需求选择，能减轻不

少负担。

“‘五平台’的鲜明特点是服务战略性新

兴产业和高科技企业，瞄准的是高质量发

展。”张维其说，具体包括智能科技和生物医

药、新能源、新材料、节能环保等产业。“武清

拿出资源，为科研力量较强的北京企业提供

全周期服务，就是要以自主创新驱动高质量

发展。”

龙头企业是主体——
建设研发设计平台，吸

引企业聚集

“搭建‘五平台’，不是政府大包大揽，龙

头企业才是主体。”张维其说，武清以国内相

关行业顶尖企业为龙头，建设研发设计平台，

鼓励龙头企业向上下游企业开放实验室、小

试中试、公共生产空间，促成资源共享。

“我们主要起支持和推动作用。”张维

其说，对产业发展有重大促进作用的平台，

最高支持 500 万元；向实验室、小试中试、

公共生产等共享平台购买服务的企业，每

家 企 业 每 年 累 计 最 高 可 获 100
万元补贴。

距 离 武 清 站 不 远 的 铁 科 纵

横（天 津）科 技 发 展 有 限 公 司 ，

就 是 一 家 共 享 资 源 的 龙 头 企

业。“武清‘五平台’让科研更简

单 ，让 产 业 化 更 顺 利 。”铁 科 纵

横 副 总 经 理 于 军 介 绍 ，2014 年

公 司 来 到 这 里 ，产 品 随 着 越 织

越密的高铁网络走向全国直至

海 外 。 如 今 ，这 家 以 轨 道 交 通

制 动 、牵 引 系 统 等 为 主 营 业 务

的 高 端 装 备 制 造 企 业 ，吸 引 了

10 多 家 上 下 游 服 务 企 业 来 到

武清。

“依 托 这 些 企 业 ，武 清 打 造

了中铁检验认证重点实验室、天

津轨道交通创新联合实验室两

大平台，为轨道交通领域设计、

建设、运营和维护提供服务，目

前已吸引 20 家智能轨道交通产

业相关项目。”张维其说。

“每个有志于自主创新的企

业，每年都需要投入大量的科研

物资成本，小到一瓶化学试剂，大

到上百万元的精密仪器，可以说，

支撑整个研发制造过程的关键设

备、分析仪器普遍价格贵、周期

长，创新驱动和产业升级都需要

好的科学服务来支撑。”陶洪臣对

武清的思路表示赞同。

陶 洪 臣 告 诉 记 者 ，他 们 研

发 的 干 细 胞 微 载 体 成 果 ，给 武

清 的 多 家 企 业 提 供 了 技 术 支

持 ，打 造 出 了 一 个 研 发 设 计 平

台 ，吸 引 了 一 批 生 物 医 药 企 业

聚 集 。 此 外 ，当 地 还 搭 建 了 小

试 中 试 及 通 用 制 造 等 平 台 ，目

前 已 形 成 一 条 生 物 医 药 闭 环 产

业链。

服务于人是关键——
生活成本降低了，员工

幸福感增强了

“‘五平台’服务企业的能力和效率，最

终取决于能否吸引并留住人才。”戴东强说，

高质量发展离不开高水平人才。

从北京到武清安家，从清华大学到武清

区科技局工作，去年底从天津市武清区科技

局局长岗位调任南蔡村镇党委书记的连欣

感慨颇深，“自己是被引进的人才，又在持续

为 引 进 项 目 和 人 才 奔 走 ，参 与 创 建‘ 五 平

台’，优化营商环境、建立有效机制、解决各

类困难，可以说已经扎根武清了。”

“十三五”期间，武清区出台一系列人才

奖励政策。同时与北京市通州区、河北省廊

坊市签订了《通武廊人力资源服务协同发展

合作框架协议》，选取 20 家人力资源企业成

立“通武廊人力资源服务企业联盟”，先后引

进优质人力资源企业 45 家，构建起人才资

源与用人主体链接的市场化平台。

“除了企业发放的工资收入外，还能拿

到武清的三年人才补贴。”就职于天津诺禾

致源生物信息科技有限公司的博士后刘国

静说，因为满足承担重点项目等相关条件，

自己一到武清工作就拿到了奖励。

创业团队出自清华大学的华龛生物，核

心 员 工 中 1/4 是 博 士 和 博 士 后 ，硕 士 占 六

成。“武清在衣食住行、业教保医等方面提供

了便捷的服务，让我们感受到身在这里，融

入的是京津冀协同发展大格局。”

“我们不少员工来武清后，生活状态安定

了，生活成本降低了，幸福感也增强了。”于军

说，如今，铁科纵横已有 300多人扎根这里。

2018 年至今，武清区累计引进各类人

才逾 5 万人，形成了各类人才集聚的良好态

势。“深耕人才这块沃土，才能助力产业腾

飞。”戴东强透露，目前武清正在抓紧谋划更

大规模更深程度的人才合作项目，助推“五

平台”服务更多企业成长发展。
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江西首家中欧

班列进口保税

品门店进行试

营 业 ，销 售 产

品涵盖美妆卫

护、母婴用品、

糖 果 酒 水 等

400 余 种 。 图

为消费者在店

中选购商品。

丁 波摄

（人民视觉）
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