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2026 年全国两会开幕前，“建议
禁止16岁以下使用社媒”的词条登上
热搜。这并非一场突如其来的讨论。

几个月前，澳大利亚对 16岁以下
人群亮出“红牌”，法国、西班牙等
紧随其后。当更多国家开始为手机屏
幕后的孩子筑起保护墙，一个问题摆
在了我们面前：中国，该怎么管？

作为一名教育工作者，全国人大
代表、九三学社山西省委副主委、山
西大学教授双少敏调研发现，如今，
未成年人接触社交媒体的年龄越来越
低、使用时间越来越长，一些年龄很
小的孩子早早就学会手捧着长辈的手
机，熟练地滑动屏幕。

在近年的调研中，双少敏时常听
到家长这样的反馈，“孩子刷手机上
瘾，第二天上学没精神”“学习注意
力难以集中，连阅读长课文都变得困
难”“每天花很多时间在社交平台
上，已出现睡眠不足、视力减退等问
题”……学校方面的反馈则显得更为
棘手，“一些学生因网络争执、群聊
排斥等问题，产生焦虑甚至抑郁情
绪，还有部分青少年因为网络嘲讽而
出现心理问题或自我伤害。”双少敏
表示。

今年全国两会前夕，全国人大代
表、河北齐心律师事务所主任齐秀敏
接到了一份特殊的法律委托——一位
13 岁的学生想要起诉她的同班同学。
起因是一张被丑化的照片。同学将她
的照片做成短视频，配以嘲讽的文
字，在社交平台上迅速传播。“全班
都知道了。”齐秀敏语气中带着无
奈，“现在这个孩子已经拒绝上学。
她想维权，可目前这种‘玩笑’，甚
至无法立案。”

今年全国两会，网络暴力行为低
龄化趋势是齐秀敏关注的议题之一，
过去一年间，她走访了 30 多所学校，
与 2000多名老师、学生、家长深入交
流。她发现，一种新型的网络暴力行
为近年来呈现蔓延态势，不法分子通
过非法手段进行网络搜索、挖掘，搜
集个人隐私信息，包括姓名、个人照
片、身份证号等，并将这些内容在网
络公开发布，给受害者造成巨大的精
神压力和人身伤害。“这种行为呈现
出低龄化趋势，这名13岁学生的遭遇
就是一个典型案例。”齐秀敏表示。

世界卫生组织欧洲区域办事处在
2024年开展的一项学龄儿童健康行为
研究显示，青少年因不当使用社交媒
体出现问题的比例从 2018 年的 7%升

至 2022 年的 11%，另有 12%的青少年
面临沉迷游戏的风险。这项研究覆盖
了 44 个 国 家 和 地 区 的 近 28 万 名 11
岁、13 岁和 15 岁的青少年。2023 年，
美国发表的 《社交媒体与青少年心理
健康咨询报告》 指出，每日使用社交
媒体超过 3 小时的青少年，其出现抑
郁、焦虑等心理健康问题的风险约为
低使用人群的两倍。

我国心理健康和精神卫生防治中
心的调研数据显示，近年来，未成年
人自残自伤的情况有上升趋势，实际
住院人群集中在14到16岁，这和网上
的有害信息呈现关联性。我国一项针
对 4 万余名青少年的调查显示，网络
成瘾与一年后的抑郁发病有关，由网
络成瘾导致的睡眠受损是关键因素。

经过详细调研、查阅文献，双少
敏把手机等电子产品对青少年的影响
总结为三点：首先是生理影响，长时
间使用手机，会干扰青少年的作息规
律，影响睡眠质量，增加视力下降和
久坐带来的健康问题；其次是心理影
响，社交媒体中大量展示“完美生
活”的内容易引发比较心理，一些青
少年因此产生自卑、焦虑等情绪，言
论冲突、网络嘲讽和群聊排斥等情
况，也可能引发网络霸凌；第三，短
视频的高频刺激和持续推送容易让孩
子形成碎片化注意模式，使他们更难
进行长时间的学习和阅读。

“ 现 在 这 批 孩 子 是 数 字 时 代 的
‘原住民’，从他们出生起，世界就是
通过屏幕的形式展开的。”齐秀敏感
慨，“有的孩子才几岁，每天上网时
间就长达 3 小时。除去睡觉和上学，
他们留给真实世界的时间还剩多少？
当面对面的交流变成网上的‘已读不
回’，孩子对世界的认知会不会从一
开始就是偏的？”

双少敏经常深感担忧，“在一个
手机随处可见的时代，孩子对网络的
沉迷与依赖单纯依靠家长监管或平台
自律，很难有效解决。”多位人大代
表认为，需要从制度层面建立起更加
明确的保护机制，设立未成年人进入
社交媒体系统的准入规则。

面对这个局面，一些国家选择了
最直接的方式：立法设限。2025年 12

月10日起，澳大利亚禁止16岁以下未
成年人使用主流社交媒体平台。法
国、挪威、英国等紧随其后，将未成
年人社交媒体准入问题摆上了立法议
程。将保护从“事后追责”前移到

“事前设防”，正在成为国际共识。
“ 此 类 制 度 虽 无 法 完 全 消 除 风

险，但核心价值在于大幅降低青少年
整体的网络暴露概率，明确平台主体
责任。它追求的是通过前端准入规
则，让未成年人更不易过早进入高风
险环境。”双少敏指出。

对于青少年“触网”，中国该怎
么管？其实，《中华人民共和国未成
年人保护法》 第六章网络保护，以及

《未成年人网络保护条例》 已对未成
年人网络使用中的内容管理、算法规
范、未成年人模式和个人信息保护等
作出系统规定，明确了网络产品和服
务提供者在未成年人保护方面的基本
责任。但从制度结构和实施效果看，
现行法律和行政法规在社交媒体监管
领域仍存在明显缺口。

双少敏指出，现行制度通过“未
成年人模式”等方式，对使用时长和
内容作出一定限制，但整体仍以使用
后的管理为主，缺乏对是否进入高风
险社交媒体环境的前端准入防范。

齐秀敏补充指出，现有的法律法
规对侵犯公民个人信息、侮辱诽谤等
行为的处罚，在司法实践中，对未成
年人往往以教育、训诫为主，刑事追
责门槛高，违法成本与行为危害严重
不匹配。

今年全国两会，双少敏带着一份
酝酿多年的建议走向人民大会堂。

这份建议提出，“修改 《中华人
民共和国未成年人保护法》，增设未
成年人社交媒体使用最低年龄制度，
明确规定未满16周岁的未成年人，不

得注册、登录或以其他方式使用社交
媒体服务；设立平台年龄核验与风险
阻断义务条款，要求社交媒体平台采
取合理、有效措施履行年龄识别和阻
断义务，不得仅以用户自主声明作为
认定依据；完善法律责任衔接条款，
对违反最低年龄规定的行为，依法责
令改正，并根据情节给予相应行政处
罚。”

全国人大代表、湖北省孝感市中
心医院党委书记谢志斌建议，推动立
法或行业规范，强制社交媒体平台在
算法推荐上对未成年人模式进行实质
性改造，平台必须推荐能促进青少年
心理健康、知识拓展的内容，从源头
上改善信息环境。同时，引入第三方
独立评估机构，定期抽查平台的内容
推荐池，严格限制类似打赏、自动播
放等“成瘾性”功能，并强制设置连
续使用一定时长后的“冷静期”或

“每日登陆次数上限”。
针对社交平台网络暴力的问题，

齐秀敏建议，首先，要研究降低侵犯
公民个人信息罪等罪名在特定恶劣情
节下的刑事责任年龄门槛，并增设对
于教唆、组织未成年人实施网络暴力
行为的从重处罚条款；同时，完善被
害人保护令制度，为其提供快速、有
效的司法救济。第二，强制要求平台
对涉及未成年人参与或受害的网暴事
件启动特别处理程序，包括但不限于
限流、禁言、封号、线索上报等。鼓
励平台利用社交图谱分析、人工智能
等技术，提前识别、干预有组织网暴
行为。

“我们推动这件事的初衷，不是
为了将孩子们完全隔绝在数字世界之
外，更不是为了剥夺他们应有的、快
乐的娱乐与社交。恰恰相反，我们是
想为孩子推开另一扇窗，引导他们的
目光从方寸屏幕移向更广阔的天地，
双脚迈入更鲜活的现实生活。”双少
敏的语气恳切而坚定。

如何管好孩子手中的屏如何管好孩子手中的屏
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越来越低的“触网”年龄
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分级而治或是更优方案
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“现在这批孩子是数字时代
的‘原住民’，从他们出生起，
世界就是通过屏幕的形式展开
的。”齐秀敏感慨，“有的孩子
才几岁，每天上网时间就长达
3小时。除去睡觉和上学，他
们留给真实世界的时间还剩多
少？”多位人大代表认为，需要
明确设立未成年人进入社交媒
体系统的准入规则，引导他们
的目光从方寸屏幕移向更广阔
的天地。

▲全国人大代表、河北
齐心律师事务所主任齐秀敏。

受访者供图

立法与监管仍存在缺口

▼全国人大代表、
湖北省孝感市中心医院
党委书记谢志斌。

受访者供图

▲全国人大代表、九三
学社山西省委副主委、山西
大学教授双少敏。

受访者供图


