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社区里有批社区里有批
本报记者本报记者 陈琳辉陈琳辉 梁思涵梁思涵

““他记起我时一切都值了他记起我时一切都值了””

③陈琪（右）
帮助老人做康复
训练。

受访者供图

①申夕夕 （左） 帮助
老人进行康复训练。

②汪唯一 （左） 帮助
老人进行康复训练。
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下午两点半，阳光透过北京西城
区陶然亭街道养老服务中心的玻璃
窗，洒在康复大厅的器械上。几位年
轻的身影正穿梭其间，带领老人们做
着手部操、平衡训练，耐心地一遍遍
重复着动作指导。

他们是这里的康复治疗师，也是
一群刚毕业不久的“00 后”。在这片
以高龄长者为主的空间里，他们的朝
气与活力，成了另一种温暖的光。

“甜中带酸”的时光

“如果用一种味道来形容这份工
作，我觉得是‘甜中带酸’。”“00
后”康复治疗师申夕夕这样说道。

“甜，是看到老人康复过程中有
进步的时候。酸，则来自老人偶尔的
沮丧与退缩。”申夕夕笑着说：“有时
候他们觉得自己练不好，没信心，我
也会跟着有点难过。但那种酸，又会
推动我去换康复方案、去鼓励他们，
带他们一起进步。”

这份“甜中带酸”的滋味，几乎
是每位年轻康复师初入行业时的共同
体验。他们中，有人是阴差阳错被康
复治疗学专业录取，有人是因为家中
长辈生病而接触到康复治疗，也有人
是被老龄化社会的趋势所吸引。尽管
初衷不同，当他们真正走进养老机
构，与平均年龄 85 岁以上的长者朝
夕相处时，才发现这份工作远不止

“帮老人做康复训练”那么简单。
“刚教完一个康复动作，问老人

会不会，他说会了。再让老人做一
遍，他又忘了，一句话可能要重复五
六 遍 。” 但 也 就 是 在 这 样 的 “ 慢 ”
中，刚工作半年多的康复治疗师陈琪
学会了耐心，学会了用哄孩子般的语
气与老人交流，也学会了在看似琐碎
的日常里，捕捉那些微小的温暖。

2024 年毕业、在这里做康复治
疗师已一年多的汪唯一也没少碰壁。
她右胳膊上留有一道两厘米左右的疤
痕，是一次康复训练中被一位患有认
知障碍症的老人抓伤的。这位 72 岁
的老人，因患有神经疾病，她的双手
始 终 保 持 着 抓 握 状 态 ， 像 “ 爪 形
手”，需要通过外界人为干预去松解
肌肉，改善关节肌肉挛缩状态。一次
康复训练过程中，汪唯一刚拿起老人
的手，老人便开始反抗，手指甲死死
地在汪唯一胳膊上抠出一道血印子。

说起这件事，汪唯一很平静，
“你不能怪她，她就像个孩子，并不
清楚自己在做什么”。

“扛大腿”是个专业活儿

早上八点半，康复治疗师们带着
老人做八段锦、手势操；九点半后，
是一对一的康复训练；下午，继续治
疗、整理病历、记录进度……日复一
日，节奏看似相同，却因每一位老人
的细微变化而充满新鲜。

“ 用 力 踩 我 的 手 ， 往 下 ， 一 、
二、三……”汪唯一扎稳马步，用手
托起王奶奶的脚，轻声鼓励着她。抬
腿、伸胳膊、迈步……这些看似简单
的动作，她每天要重复上百次。“老

人从训练到康复的过程遵循着人的生
长规律，好比一个婴儿从躺、坐，到
站立再到行走一样，需要一步一步循
序渐进，付出时间和极大的耐心。”

每天下午两点半，89 岁的王奶
奶会准时来到康复室，等待汪唯一为
她做腿部训练。半年多前，王奶奶因
摔倒导致髋关节骨折，经过系统康
复，如今已能借助助行器独立行走。
但她仍坚持每天来做训练，只为让双
腿更有力量。

“很多人觉得康复就是每天给老
人们‘扛扛大腿’，其实这是个技术
活。”汪唯一解释道，“老人的受力度
和年轻人不同，需要随时调整力度，
让老人们愿意信任你，愿意跟着练。”

“从医学院毕业，为何却选择在
社区做一名康复治疗师？”面对家人
和朋友的不理解，汪唯一只能慢慢跟
身边人解释，“如今进入养老行业的
年轻人越来越多，除了康复专业，还
有护理专业、智慧健康老年服务与管
理专业的毕业生，大家分工协作，共
同服务老人。”

“康复治疗师是康复医学中不可
或缺的专业力量。”王唯一介绍，他
们需要借助物理治疗、作业治疗、言
语及心理辅导等多种方式，帮助患者
恢复功能，重拾尊严。这份工作涵盖
神经康复、骨科康复等多个领域，要
求扎实掌握解剖学、运动生理学等知
识，并不断学习最新康复技能。

汪唯一的办公桌上放着厚厚的一
沓资料，全是老人的健康档案。每个
老人来康复机构时都有一份详细的康
复档案和评估量表，包括失能状况、
步行功能等评估情况，以便掌握老人
的基础状态。经过一段时间的照护和
康复，老人会再接受一次评估，实现

“一人一策”的精细化服务和管理。
针对老人的身体状况，康复治疗师还
会帮助他们制订个性化的康复方案。

“我们目前为约 90位老人提供服
务，其中 80 位在住、10 位来自周围
社区。老人们根据情况接受一天一次
或一周两到三次康复训练，每日约有
40人参与。”申夕夕说。

从“站起来”到“被记住”

汪唯一记得有一位患认知障碍症
的奶奶，平时几乎不与人交流。有一
天，汪唯一照常去房间看奶奶，轻轻
拍了拍她。奶奶忽然睁开眼睛，抓住
她的手，笑得特别开心地说：“你来
了。”那是汪唯一第一次被这位奶奶
主动认出。“那一刻，我觉得所有坚
持的时光都值了。”

对陈琪来说，这份职业的成就感
来自于那些可以被看见的“进步”。
她服务过一位因腰椎手术卧床的阿
姨，生活无法自理。“我们从防止血
栓的被动活动开始，帮她慢慢实现坐
起来，再到下地走路。”陈琪回忆
道，那是一个漫长的过程。几个月

后，当阿姨独立站起、迈出步子时，
陈琪站在一旁，内心涌起一股难以言
喻的欣慰。

在认知症专区，进步的标准不太
一样。在这里，“被记住”就是一种
胜利。

陈琪每天带着认知障碍症老人做
卡片识别、拼图、积木训练，不是为
了让他们“痊愈”，而是为了延缓认
知退化，维持现有的功能。“他们可
能今天记得你，明天就忘了。但某一
天老人突然叫出你的名字，或者主动
对你笑时，就会觉得一切都有意义。”

让青春扎根，需要看见与支撑

要让更多像申夕夕、汪唯一、陈
琪这样的年轻人在老年康复领域扎下
根，离不开现实的支撑与制度的保
障。

《中共中央关于制定国民经济和
社会发展第十五个五年规划的建议》
明确提出：“扩大康复护理、安宁疗
护服务供给。”这是基于我国人口老
龄化进程加快所出现的老年健康保障
需求增长作出的决策部署。老年人大
多带病生存、多病共存，截至 2024
年底，我国 60 岁及以上老年人口达
3.1 亿，失能老年人约 3500 万，失智
老年人约 1500 万。社会对专业化、
个性化的老年康复护理、疾病终末期
患者医疗照护等需求将快速增长。

“需求激增的背后，是养老康复
专 业 人 才 培 养 与 供 给 的 结 构 性 矛
盾。”首都经济贸易大学劳动经济学
院教授姜全保坦言，专业康复治疗师
本就紧缺，既懂康复、又懂老人、更
愿深耕一线的复合型人才更是稀缺。
许多毕业生更倾向选择大型医院，真
正下沉到养老机构、社区的比例很
低。薪酬待遇、职业发展路径等方面
缺乏足够吸引力，导致养老服务领域
长期面临“招不来、留不住”的困境。

要破解这一困境，需构建全链条
支持体系。姜全保建议，在人才培养
端，应鼓励高校设立老年康复专业方
向，试点“订单式”培养；用人机制
上，加大岗位补贴，完善与薪酬挂钩
的康复治疗师职称评审制度；社会认
知层面上，通过成果展示、社区宣传
等多种方式，提升公众对康复专业价
值的理解与认可。“只有让年轻从业
者既能在工作中获得价值感，也能在
职业发展中看到清晰的未来，这份托
起晚年健康的事业才能走得更稳、更
远。”姜全保表示。

温暖的康复室里，“00 后”康复
治疗师们，正用他们的专业与真心，
为这份职业注入新的温度。随着相关
政策的落地、行业环境的完善和社会
认知的提升，这些年轻的康复治疗师
们，也终将在“甜中带酸”的青春道
路上，收获更广阔的职业天地。


